VYROCNI ZPRAVA
2011

x Raiffeiser; .
STAVEBNI SPORITELNA




Obsah

Prehled klicowych ekonomickych ukazateld 4 FINANCNI CAST 44
Uvodni slovo predsedy predstavenstva 7 1. Obecné informace 45
Profil spolecnosti a akciondi 10 2. Ucetni zévérka 46
Zd&kladni tdaje 11 2.1. Rozvaha 46
Historie a vyvojové mezniky spolecnosti 11 2.2. Wkaz zisku a ztraty 49
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH 12 2.3. Prehled o zméndch vlastiho kapitélu 50
Raiffeisenbank a.s. 13 2.4. Piloha Gcetni zavérky 51
Organy spolecnosti a jeji management 14 2.4. Wehodiska pro pripravu Oéetni zavérky
Valnd hromada 15 2.4. Dilezité Geetni mefody
Dozoréi rada 15 2.4. Den uskuteénéni Geetniho pifpadu
Whbor pro audit 16 2.4. Dluhové cenné papiry, akcie, podilové listy
Predstavenstvo 16 a ostatni podily 52
Management 17 2.4.2.3. Repo obchody 53
Organiza¢ni struktura spoleénosti k 31. prosinci 2011 19 2.4.2.4.  Ucasti s rozhodujicim viivem a podstatnym vlivem 53
Vize a strategie spolecnosti 20 2.4.2.5.  Pohledévky za bankami a za klienty 53
Vize spolecnosti 21 2.4.2.6.  Sledované a ohrozené pohledavky a opravné polozky 54
Strategie spolecnosti 22 2.4.2.7. Dlouhodoby hmotny a nehmotny maijetek
Zprava o podnikatelské cinnosti v roce 2011 24 a postupy odepisovani 54
Ekonomické situace v Ceské republice 25 2.4.2.8. Piepocet cizl mény 56
Trh stavebniho spofeni v Ceské republice 2.4.2.9. VWynosové a nakladové troky 56
a postaveni spolecnosti na trhu 26 2.4.2.10. Wnosy z poplatkd a ndklady na poplatky a provize 57
Sluzby, ocenéni a produkty v roce 2011 27 2.4.2.11. Zavazky vici klientom 57
Sluzby 27 2.4.2.12. Tvorba rezerv 57
Ocenéni 27 2.4.2.13. Podrozvahové transakce 57
Produkty 27 2.4.2.14. Dan z pfidané hodnoty 58
Produkty stavebniho spofeni v roce 2011 28 2.4.2.15. Dan z pfijm{ prévnickych osob 58
Podminky pro poskytovani ovér fyzickym osobdm v roce 2011 29 2.4.2.16. Odlozend dan 58
Podminky pro poskytovani dvérd prévnickym osobdm v roce 2011 30 2.4.2.17. Polozky z jiného Ucetniho obdobi
Konfakty Raiffeisen stavebni sporitelny 31 a zmény Gcetnich mefod 58
Koment&F hospoddrskych vysledkd 32 2.4.2.18. Zmény Oetnich metod, odhadi a reklasifikace 58
Zd&kladni informace o fizent rizik 35 2.4.3. Pouzité financni néstroje 59
Personalni politika 37 2.4.3.1.  Finanéni ndstroje — Gvérové riziko 59
Charita 38 2.4.3.2.  Finanéni ndstroje — trznf riziko o4
Zprava dozoréi rady Raiffeisen stavebni sporitelny 2.4.3.3.  Finanéni ndstroje — riziko likvidity 65
pro fédnou valnou hromadu 2012 39 2.4.3.4.  Finanéni ndstroje — operacni a pravni rizika 66
Vyrok auditora 4] 2.4.3.5. Piehled akiiv a pasiv podle zbytkové doby splatnosti Y4

LA 4 > VYROCNI ZPRAVA 2011



Obsah

2.4.3.6. Prehled aktiv a pasiv podle zmény trokové 2.4.4.29. Ostaini pasiva 81
miry nebo data splatnosti 68 2.4.4.30. Wnosy a vydaje pristich obdobf 81
2.4.3.7. Piehled akiiv a pasiv podle rozhodujicich mén 69 2.4.4.31. Rozdéleni hospoddiského vysledku za minulé obdobf 81
2.4.4. Vyznamné polozky v rozvaze a vykazu zisku a ztrdty 69 2.4.4.32. Névrh na rozdéleni hospodaiského
2.4.4.1.  Hospoddarsky vysledek 69 vysledku bézného obdobi 82
2.4.4.2.  Zisk nebo ziréta z Grokd 69 2.4.4.33. Vlasini kapitdl 82
2.4.4.3.  Uroky z prodleni u klasifikovanych pohledavek 69 2.4.4.34. Ocenovaci rozdily 82
2.4.4.4.  Zisk nebo ziréta z vynost a ndkladd na poplatky a provize 69 2.4.4.35. Podrozvahova aktiva 82
2.4.4.5  Zisk nebo ziréta z finanénich operaci 70 2.4.4.36. Podrozvahova pasiva 83
2.4.4.6.  Zisk nebo ztrdta z ostatich provoznich nakladd a vynoso 70 2.4.4.37. Podfizend akliva a podfizené zavazky 83
2.4.4.7.  Sprévni ndklady 70 2.4.4.38. Zajisfovaci derivaty 83
2.4.4.8.  Odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného maijetku 70 2.4.5. Vztahy s osobami se zvldstinim vztahem k bance 83
2.4.4.9. Tvorba a pouziti opravnych polozek 71 2.4.6. Zaruky vystavené ve prospéch osob se zvldstinim
2.4.4.10. Tvorba a pouziti rezerv 7 vziahem k bance a ve prospéch Gcasti s podstatnym
2.4.4.11. Mimofédné vynosy a naklady 71 a rozhodujicim vlivem 83
2.4.4.12. Dan z pfijm0 prévnickych osob 2.4.7. Informace o pofizovéni vlastnich akeif, zatimnich listd
a odlozeny dariovy zévazek/pohleddvka 71 a obchodnich podili ovlddaijici osoby 83
2.4.4.13. Vynosy a ndklady podle oblasti cinnosti 72 2.4.38. Informace o wydaijich na vyzkum a wvoi 84
2.4.4.14. Bilan¢ni suma 73 2.4.9. Opravy zdsadnich chyb minulych let 84
2.4.4.15. Pokladni hotovost a vklady u centralnich bank 73 2.4.10.  Obory &innosti a zemépisné oblasti 84
2.4.4.16. Staii bezkuponové dluhopisy a ostaini cenné papiry 2.4.11.  VWyznamné uddlosti po datu Gcetni zavérky 84
piijimané Ceskou ndrodni bankou k refinancovani 73 3. Zpréva o vziazich mezi propojenymi osobami 85
2.4.4.17. Pohledavky za bankami 74 3.1. Ovlddaiici osoby a ostatni ovliadané osoby 85
2.4.4.18. Pohledavky za klienty 75 3.1.1. Ovlédaijici osoby 85
2.4.4.19. Konsorciondlni tvéry 76 3.1.2. Ostaini propojené osoby 85
2.4.4.20. Odepsané a postoupené pohledavky 76 3.1.2.1.  Spole¢nosti ovlddané zpracovatelem 85
2.4.4.21. Dluhové cenné papiry 77 3.1.2.2.  Spole¢nosti ovlddané stejnou ovladaijicf
2.4.4.22. Uasti s rozhodujicim a podstatnym vlivem 77 spolecnosti jako zpracovatel (sesterské spolecnosti)
2.4.4.23. Vynosy, naklady, pohledavky a zavazky a jimi ovladané spole¢nosti 86
z operaci s G¢astmi s rozhodujicim vlivem 78 3.2 Vycet smluv 88
2.4.4.24. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek 78 3.2.1 Smlouvy uzaviené v Geetnim obdobf 2011 88
2.4.4.25. Ostatni aktiva 79 3.2.2. Smlouvy uzaviené v minulych Ucetich obdobich 88
2.4.4.26. Ndklady a pifjmy pifstich obdobi 80 3.3. WWeet jinych pravnich dkond 89
2.4.4.27. Zavazky vici bankam 80 34 VyCet opatieni Q0
2.4.4.28. Zavazky vici klientim 80 3.5 Zavérené prohldseni predstavensiva Q0

LA 4 > VYROCNI ZPRAVA 2011



g PP

.........

<« <4 »

&

EKONOMICKYCH UKAZATELU

&

PREHLED KLICOVYCH

N



Prehled klicovych ekonomickych ukazatelt

el a0

Pocet novych smluv o stavebnim spofent fyzickych osob 64 609 73 381
Pocet navysenych smluv o stavebnim sporeni fyzickych osob ks 51172 52 684
Pocet platnych smluv o stavebnim spofeni fyzickych osob ks 755 090 831428
Pocet platnych Gvérovych smluv fyzickych osob ks 114 645 116414
Objem novych 6vérd fyzickych a prévnickych osob fis. K& 6 532 450 10 551 691
Bilaneni suma fis. K& 81528 777 82 660 220
Vklady klientd tis. K& 75 528 846 76 160 083
Uvéry klienttm tis. K& 40 406 521 39 577 900
Z&kladni kapifal fis. K& 650 000 650 000
Vlastni kapitdl fis. K& 4 188 231 3860524
Vynosy celkem fis. K& 4 007 388 4208015
Ndklady celkem fis. K& -3 304 351 -3 521722
Zisk/ztréta za G¢etni obdobi po zdanéni fis. K& 703 037 686 293
Kapitalova piiméfenost podle Basel I % 13,06 1,17
Tier 1 tis. K& 3 280613 2857108
Ztoho:  splaceny zakladni kapitdl fis. K& 650 000 650 000
povinné rezervni fondy tis. K& 130 000 130 000

ostatni fondy z rozdélenf zisku fis. K& 2 600 424 2219 346

nehmotny majetek jiny nez goodwill fis. K& -99 811 -142 238

Tier 2 tis. K& (0] 0
Tier 3 fis. K& o 0
Celkové vyse kapifdlu fis. K& 3 280 613 2857108
Kapitdlové pozadavky k dvérovému riziku podle Basel Il fis. K& 1771314 1833756
Kapitalové pozadavky k operagnimu riziku podle Basel |l fis. K& 237 980 213 346
ROAA — rentabilita primérnych akfiv % 0,87 0,83
ROAE - rentabilita primémého vlastniho kapitdlu (Tier 1) % 21,93 24,86
Aktiva na 1 zamésinance fis. K& 318 472 321 635
Sprévni ndklady na 1 zamésinance fis. K& 1711 -1734
Cisty zisk na 1 zaméstnance fis. K& 2746 2 670
Evidencni stav zaméstnancd pocet osob 256 257
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Platné smlouvy o stavebnim spotent fyzickych osob ke konci roku

(mil. K&)

Objem 6vérd Klientdm ke konci roku

. Raiffeisen
STAVEBNI SPORITELNA

(pocet)

(pocet)

Platné dvérové smlouvy fyzickych osob ke konci roku

Nové smlouvy o stavebnim spofen fyzmkych osob veeiné navysent

(mil. K&)

\/klody klientt stavebniho spoient ke konci roku

Hodnoty uvedené v grafech do roku 2007 jsou
shmutim vysledkd Raiffeisen stavebni  spoiitelny
a HYPO stavebni spoiitelny dosazenych ped fuzi.
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VAZENE CTENARKY, VAZENI CTENARI,

ROK 2011 BYL ROKEM, VE KTEREM JSME OSLAVILI 18
LET OD ZALOZENI SPOLECNOSTI, A SOUCASNE TO BYL
ROK, KDY DOSAHL PLINOLETOSTI TAKE TRH STAVEBNIHO
SPORENI V CESKE REPUBLICE. ZA TUTO DOBU SE NAM
PODARILO PROKAZAT VYHODNOST A STABILITU SYSTE-
MU STAVEBNIHO SPORENI.

Nejvyrazné&ii se fo projevilo zejména v uplynulych lefech, kdy finanéni trhy

na celém svété prosly obtiznym obdobim. Je zjevné, Ze prévé stavebni spo-
feni, které vede klienty k pravidelnému spofeni a ndsledné jim umozrivje

za vyhodnych podminek ziskat dvér na lepsi bydleni, patii mezi z&kladni pilite
bankovniho systému. Véfim, Ze se nam podaii o vyhodnosti systému staveb-
niho spofeni pro ekonomicky rozvoj v Ceské republice presvédcit i ty viadni
predstavitele, kiefi se dosud snazili klienty stavebnich sporitelen spise znejstit.
Velky potencidl vidime nejen v diskutovaném zapojent stavebnich spofitelen
do systému financovani vzdélani, ale i v t&asti na plipravované penzijni refor-
mé. Jako dobry piiklad mdze poslouzit Némecko, kde se fento koncept velmi
osvedgil.

Mam velkou radost, Ze se nédm podarilo splnit #€mér viechny cile, které jsme
si pro uplynuly rok stanovili. Dokdzali jsme uzaviit vice nez 116 ftisic novych
smluv o stavebnim spofeni véetné navysenf cilové &astky. Méné se ndm dafilo

v Gvérové produkei, kde doslo k poklesu nové siednanych Gvérd u viech staveb-

nich spofitelen. Pfesto jsem s novou Gvérovou produkei v objemu pres 6,5 mi-
liardy korun vzhledem k trznimu prostiedi spokojen. Mame velkou motivaci
v letodnim roce opét wyrazné navysit pocet i objem nové sjednanych dvérd.
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Uvodni slovo predsedy predstavenstva

Vénovali jsme velké sili rozvoji nowych distribuénich kandls. Uspé&sné jsme
zahdjili spolupraci s Ceskou postou, kterd se podilela zejména na uzavirdni
novych smluv o stavebnim spofent. Dalsim distribu¢nim kandlem je pilotni pro-
voz fran3iz, kde jsou prodévény spolecné produkty od spolecnosti Vodafone,
Raiffeisenbank a Raiffeisen stavebni sporitelny.

Podporujeme spoluprdci v ramci skupiny Raiffeisen. Nase dcefing spolecnost
Raiffeisen financni poradensivi zprostiedkovava vybrané produkty Raiffeisen-
bank a UNIQA poijistovny a zdroven tyto finanéni instituce nabizi na swych
obchodnich mistech nade stavebni spofeni a Ovéry.

Nezapominame ani na nabidku nadich produktd prostiednictvim maklérskych
spole¢nosti. Mdme s nimi navazany dlouholeté vziahy a véfim, ze spolecné
mozeme dosahovat zajimavé obchodni vysledky. Pro klienty, kefi preferuji sa-
mostatnou orientaci v nabidce, jsme pripravili moznost uzaviit si stavebni spo-
feni on-ine. Diky snadné a srozumitelné obsluze a zvwhodnéné nabidce fento
distribuéni kandl predstavuje dobry potencidl do budouciho obdobi.

Zdakladem obchodniho Uspéchu zistévd nase vlasini obchodni sit. Investovali
isme do jejl dalii profesionalizace a spustili internetovy portdl pro obchodni
zGstupce a manazery, jenz jim v komforini podobé a onine poskytuje viechny
informace poltiebné pro podporu prodeje i fizeni obchodni sité. Nasim cilem
z0stdvé snaha byt co nejblize klientdm a zajistit jim profesiondlni poradenstvi
v oblasti spofeni a financovéni bydlent.

Nase hospodarské vysledky v roce 2011 prekrocily planované hodnoty. Cel-
kovéd bilanéni suma ve wysi vice nez 81,5 miliardy korun znamend, ze objem
klientskych vkladd nijak vyznamnéji nepoklesl. S cistym ziskem ve wysi
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Uvodni slovo predsedy predstavenstva

703 miliond korun doslo k meziro¢nimu néristu o vice nez 2 %. K tomuto Na zdveér bych rad podékoval viem nasim klientdm a partnerdm za jejich
pozitivnimu vyvoji pfispéla dslednd kontrola sprévnich ndkladu. Vysledkem dovéru, kieré si velmi vézim. Je to pro nés zavazek, abychom ddle zlepsovali
zmén v oblasti vymdahdéni pohleddavek je mezirocni mirny ndrist cisté tvorby nase sluzby a umoznili véem nadim klientdm lépe bydlet.

opravnych polozek.
Velmi dobfe si uvédomujeme, Ze jsou v nasdi spolecnosti i obcané, ktefi potiebu- L

ii pomoc. Snazime se dlouhodobé podporovat vybrané projekty a mimofédnou
radost mam z toho, ze se charitativnich projektd Gcastni i sami zaméstnanci.

Ing. Jan Jenicek
predseda predstavensiva
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Profil spolecnosti a akcionafri

Zakladni udaje Historie a vyvojové mezniky spolecnosti

(stav k 31. prosinci 2011) Raiffeisen stavebn( sporitelna zahdjila svou Einnost na Geském trhu jako AR

Obchodni
jméno

Identifikacnf &islo

Dariové identifikaéni
&islo

Sidlo

E-maiil
Internet
Infolinka

Obchodnf &innost

Zahdijeni obchodni
cinnosti

Zmény v obchodnim
rejstiku v roce

2011
Pravni forma

Akciondi

Zdakladni kapitdl

STAVEBNI SPORITELNA

Raiffeisen stavebni spofritelna a.s. (dale jen

~Raiffeisen stavebni sporitelna” nebo , spoleénost”)

49241257
CZ49241257

Konévova 2747 /99
130 45 Praha 3
rsts@rsts.cz
WWW.Tsts.cz

800 112 211

Provozovani stavebniho spofent ve smyslu § 1 zdkona ¢. 96/1993 Sb.,
o sfavebnim spofeni a staini podpore stavebniho spofeni, a vykon Einnosti

uvedenych v § 9 odst. 1 zdkona &. 96/1993 Sb.
7. z&i 1993

2. Gnora 2011 zména ve slozeni dozoréi rady od 1. ledna 2011,
17. Unora 2011 zména ve slozeni predstavenstva od 17. prosince

2010
Akciovd spolecnost

Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Videri, Rakousko (90 %
z&kladniho kapitdlu)

Raiffeisenbank a.s., Praha, Ceské republika (10 % zakladniho kapitdlu)
650 000 000 Ke

<« < »

stavebni sporitelna v roce 1993. Povoleni k provozovani Einnosti stavebni spori-
telny v souladu se zdkonem &. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a stémi pod-
pofe stavebniho spofeni (ddle jen ,zdkon o stavebnim spofeni”), ji bylo udéleno
Ministerstvem financi Ceské republiky dne 15. dubna 1993 a Ceskou narodni
bankou dne 7. zaif 1993. Dne 4. z&fi 1993 byla zapsdna do obchodniho
rejstitku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2102.

Do finanenf skupiny Raiffeisen se Raiffeisen stavebni spofitelna plné zafadila

v roce 1998, kdy doslo k wznamné zméné struktury akciondfd a ndsledné
zméné ndzvu spolecnosti. Na jaie 1998 Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft
m.b.H. zwsila svij podil na 75 % vsech akcifl a zbyvajicich 25 % akcif prevza-
la Raiffeisenbank a.s.

V roce 2005 doslo k dalsi zméné ve viastické strukiufe. Majoritnim akciondrem
Raiffeisen stavebni spoiitelny se na podzim 2005 stala spolecnost Raiffeisen
Bausparkassen Managementservice und Beteiligungsges.m.b.H., kterd prevzala
od své matefské spolecnosti Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H. vsech
75 % akcif. Raiffeisen Bausparkassen Managementservice und Befeiligungs-
ges.m.b.H. se fak stala spojovacim ¢lankem mezi stavebnimi spofitelnami skupi-
ny Raiffeisen v Rakousku a mimo jeho Gzemi. V z&véru roku 2005 se ndzev téo
spolecnosti zménil na Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH.

K dalsimu ristu Raiffeisen stavebni sporitelny doslo v roce 2008, ve kterém se
stala univerzdlnim pravnim ndastupcem HYPO stavebni spoiitelny. Ta byla v di-
sledku Usp&sné realizace procesu foze sloucenim k 31. fijnu 2008 bez likvidace
zrudena, j. vymazdéna z obchodniho rejsiiku.

V témze roce doslo i ke zméné vlastickych podild obou akcionai. V drzenf
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH je tak 90 % akcif a Raiffeisenbank
a.s. 10 % akeif.

Raiffeisen stavebni sporitelna je 100% vlastnikem dvou dcefinych spolecnosti, a to
od roku 2009 spolecnosti KONEVOVA s.r.o. a od roku 2010 spolecnosti Raiffei-
sen financni poradenstvi s.r.o.
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Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH

Raiffeisen Bausparkasse se sidlem ve Vidni vlasini prostiednictvim své dcery
Raiffeisen Bausparkassen Holding, Vided, podil na Raiffeisen stavebni spofitelné
ve wsi Q0 %.

Vroce 2011, ktery byl ovlivnén neklidem a nejistotou na mezindrodnich finang-
nich trzich, se stavebni spofeni v Rakousku prosadilo jako bezpecny pristav pro
uloZenf finanénich prostiedkd a jako nejoblibengjsi forma spofent rakouskych
sttadateld. Podle nejnovéjsiho prozkumu Ustavu pro vyzkum trhu GIK je stavebnf
spofeni pro Rakusany i naddle nejzajimavéjsi formou ulozenf penéz t&sné pred
vkladni knizkou a daleko pred jinymi formami spoteni. Ciyfi rakouské stavebnf
spoiitelny maiji celkem 5,5 milionu klientd, coz jsou témé&f dvé tretiny rakouské-
ho obyvatelstva.

Raiffeisen Bausparkasse v roce 2011 uzaviela celkem okolo 317 000 nowvych
smluv o stavebnim spofeni. Kdyz to porovndme s hodnotou roku 2005, kterd
je relevanini na zakladé 3estileté dariové vézaci doby v Rakousku, znamend to
vyrazny ndrist o vice nez 10 %.

Vklady stavebniho spofent v Raiffeisen Bausparkasse také opétovné vzrostly,
a to z tméf 6 miliard eur na konci roku 2010 na cca 6,2 miliardy eur na kon-
ci roku 201 1. Nérist o cca 3 %.

Rovnéz Gvérové vykony byly v roce 2011 velmi dspé&sné: lonsky velmi vysoky
vysledek byl s Gvéry ve wii 1,12 miliardy euro prekrocen o cca 13 %, coz
stejné jako v predchozim roce vedlo k jasné vedouci pozici mezi stavebnimi
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Profil spolecnosti a akciondafri

spofitelnami v Uvérové oblasti s frznim podilem ve vysi okolo 32,5 %. Celkové
fak Raiffeisen Bausparkasse v roce 2011 financovala cca 10 800 bytovych
jednotek, v poslednich 50 letech jiz okolo 434 000 bytovych jednotek.

Raiffeisen Bausparkasse zaujimd prvni misto mezi 4 rakouskymi stavebnimi spo-
fitelnami, s trznim podilem podle jednotlivych kategorii ve wsi 31 — 35 %.

Je to vysledek 0zké spoluprdce mezi centrdlou stavebni sporitelny ve Vidni

a rakouskymi Raiffeisenbankami. To, Ze klienti majf Raiffeisen Bausparkasse

v obzvldsinf Gctg, dokazuje skutenost, Ze Raiffeisen Bausparkasse byla v roce
2011 jiz pofieti za sebou vyznamendna cenou za mimofddnou pédi o klienty
v oblasti spolecnost, zabyvajicich se finanénimi sluzbami. Raiffeisen Bauspar-
kasse opét ziskala nejvy3si ocenéni ,excelening”, nachdzi se tak stejné jako

v roce 2010 na prvnim misté mezi stavebnimi spofitelnami a ddle posilila svij
ndskok na rakouském trhu stavebniho spofent.

Raiffeisen Bausparkasse je viak nanejvys Gspésnd i v mezindrodnim méfitku.
Kromé Ceské republiky je zastoupena stavebni spofitelnou i na Slovensku,

v Chorvatsku a Rumunsku. | tyto zemé byly v roce 2011 ovlivnény finaneni
situaci v Evriopé a s tim spojenou potiebou konsolidace vefejnych rozpoctd.
Vedlo to i k nejistoté soukromych domdcnosti. Ugasti Raiffeisen Bausparkasse
se i presto dokdzaly v tomto obtizném prostiedi udrzet, v roce 2011 uzaviely
viechny ¢iyfi 0Casti okolo 335 000 novych smluv o stavebnim spofeni a znowu
tak prekonaly rakousky wysledek v poctu novych smluv.
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Raiffeisenbank a.s.

Raiffeisenbank a.s. vlasini 650 kust akcif Raiffeisen stavebni spofitelny a jeijf
podil na hlasovacich pravech €inf 10 %.

Raiffeisenbank a.s. poskytuje od roku 1993 v Ceské republice iroké spektrum
bankovnich sluzeb soukromé i podnikové klientele. V roce 2006 zahdijila spo-
jovéni s eBankou, integracni proces obé banky dokoncily v 1é& 2008. Raiffei-
senbank obsluhuje klienty v siti vice nez 120 pobocek a klientskych center, po-
skytuje rovnéz sluzby specializovanych hypotecnich center, osobnich, firemnich
a podnikatelskych poradcd.

Raiffeisenbank za rok 2011 vykazala zisk ve wai 2,2 miliardy korun, coz pred-
stavuje meziroéni ndrist o 20 %. Celkovd aktiva banky presahuji 200 miliard
korun. Dlouhodobg je Raiffeisenbank patou nejvétsi bankou na ceském trhu.

Nabidku kvalitnich sluzeb potvrzuje celd fada domdcich i mezindrodnich oce-
néni. Banka je pravidelné oceriovana za svou dynamiku, eKonto lefos pocivrté
v fadé ziskalo fitul pro nejlepsi Ocet v soutéZi Fincentrum Banka roku. Raiffeisen-
bank rovnéz ziskala titul pro nejlepsi banku v Ceské republice od spolegnosti
PwC. V soutézi Zlaté koruna loni banka ziskala 1. misto v kategoriich pifmé
bankovnicivi, hypotéky a podnikatelské Géty.

Fyzickym osobdm, podnikateldm a malym a sffednim podnikdm nabizi Raiffei-
senbank a.s. komplemni feseni jejich finanénich potieb. Vlajkovym produktem je
Gcet eKonto, ktery kombinuje nadstandardni sluzby s vérnostnimi slevami. eKon-
to je jedinym G&tem v Ceské republice, za jehoz vedenti plati banka klientim,
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Profil spolecnosti a akciondafri

Cet mé navic i charitativni rozmér. Vyznamnou pozici mé banka na trhu s Gvé-

ry pro drobné klienty, piedeviim kvalitni nabidkou hypoték, spofebitelskych Gve-
rd a kreditnich karet. Sirokou $kélu produktt nabizi rovnéz v oblasti financovant
Zivnostnikd a malych a stfednich firem.

Velkym podnikom zajisfuje banka kompletnf servis, kfery zahmuije jak feseni
iejich financovéni véemné fakloringu, akreditivi a exportniho financovani, tak
problematiku platebniho styku, depozitnich produktl a sluzeb investicniho ban-
kovnicivi. Vznamnd je rovnéz pozice sirukiurovaného financovani. Pod timfo
oznacenim se skryvaijf ffi hlavni produkiové balicky pro financovéni nemovitost-
nich projektd, financovani investiénich potfeb mést, obci a stéini spravy a v ne-
posledni fadé pak syndikace a klubové financovant.

Raiffeisenbank a.s. se vedle obchodnich aktivit v souladu se 140letou tradicf
iména Raiffeisen angazuje rovnéz v fadé vefejné prospé&nych aktivit, zahmuji-
cich napr. oblast kultury, vzdélavani &i charity, mj. je hlavnim bankovnim partne-
rem sbirkového sdruzeni Pomozte détem!.

Maijoritnim akcionaiem banky je rakouskd finanéni instituce Raiffeisen Bank
Infernational. RBI zajisfuje sluzby firemnim a investicnim klientdm v Rakousku

a ddle obsluhuje klienty v fadé zemi stredni a vychodni Evropy, kde mé zhruba
15 miliond klientd na 3 000 obchodnich mistech. Skupina Raiffeisen ziskava
pravidelné od prestiznich ¢asopisi Euromoney, Global Finance i The Banker
ceny pro ,Nejlepsi banku ve stiedni a vychodni Eviopé”, sifové banky navic
ziskavaiji ocenéni pro nejlepsi banky v danych zemich regionu.
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Valna hromada

Nejvyssim organem spoleénosti je valnd hromada. Jednéni fadné valné hro-
mady probéhlo dne 20. dubna 2011 a jednéni mimofddné valné hromady
se uskutecnilo dne 27. cervence 201 1. Obé jedndnf se konala v Praze v sid-
le Raiffeisen stavebni sporitelny.

Dozoréi rada

Pfedseda dozor¢i rady

MAG. JOHANN ERTL

Narozen 4. dubna 1952
Ve funkgi od 3. bfezna 1998 (¢clen dozorci rady od zaif 1993)
Zaméstndnf jednatel, Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Videfi

jednatel, Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Viden
Vzdélani Hospoddrfskd univerzita, Viden

od roku 1978

Praxe ve ﬁnonénfm sekToru

Dalsf funkce ¢len dozorei rady, Prvé stavebnd sporitelfia, Brafislava

predseda dozor¢i rady, Raiffeisen stambena stedionica, Zahteb
predseda dozorei rady, Raiffeisen Wohnbaubank AG, Videri

&len dozorei rady, Raiffeisen Banca pentru Locuinte, Bukuresf

Clenové dozoréi rady
MAG. MANFRED URL

Narozen 3. fiina 1956

Ve funkci od 1. ledna 2011

Zomastndnf jednatel, Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Vider
Vzdélani Hospodarfské univerzita, Viden

od roku 1982

Praxe ve finanénim sektoru

Dalsf funkce ¢len dozorei rady a vyboru pro audit, Prvd stavebnd sporitelfia,
Bratislava i
¢len dozoréi rady, Osterreichische Lotterien Ges.m.b.H., Videfi
Raiffeisen N
STAVEBNI SPORITELNA
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Organy spolecnosti a jeji management

ING. JOSEF MALIR

Narozen 31. srpna 1952

Ve funkei od 27. biezna 2003

Zaméstnani feditel divize prodeje, strategické prodeini akivity, Raiffeisenbank a.s.
Vzdéldani Vysokd skola zem&délskd, Praha, Ekonomickd fakulia

od roku 1992

Praxe ve finanénim sekforu

Dalsf funkce &len, Asociace pro podporu frhu s nemovitosimi

MAG. HANS CHRISTIAN VALLANT

Narozen 28. zari 1970

Ve funkci od 29. dubna 2009

Zaméstndni predseda predstavensiva Raiffeisen stambena stedionica d. d.,
Zahieb

Vzdélani Univerzita Graz, Obor podnikova ekonomika

od roku 1996

Dalsi funkce -

PATRIK FERRA

Praxe ve finanénim sektoru

Narozen 23. ledna 1973

Ve funkci od 22. bfezna 2002 (zvolen zamé&stnanci)
Zaméstnanf administrétor sité, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.
Vzdélani Stredni primyslovd skola strojni, Praha

od roku 1997

Praxe ve finanénim sektoru

Dalsi funkce -

ING. JANA JERICHOVA

Narozena 26. sipna 1971

Ve funkci od 22. bfezna 2007 (zvolena zaméstnanci)

Zaméstnani vedouci oddélenf controllingu, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.
Vzdglani Vysokd skola ekonomickd, Praha, Fakulia informatiky a statistiky

od roku 1994

Dalsf funkce -

Praxe ve finanénim sekforu
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Vybor pro audit Mistopiedsedové predstavenstva
HANS-DIETER FUNKE
MAG. DR. CHRISTIAN MARTELL - PREDSEDA Narozen 28. fijna 1949
Narozen 28. tnora 1971 Ve funkci od 1. srpna 2006
Ve funkci od 14. z&i 2009 Posledni predchozi funkce  predseda, stavebni spotitelna SINO-GERMAN, Tchien-in, Cina
Zaméastnanf vedouci odboru bilance a dan, Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Vzdélani Vy33i skola ekonomicka, Friedrichshafen
Vide Praxe ve finanénim sektoru  od roku 1966
ING. JOSEF MALIR Dalsi funkee _
Narozen 31. srpna 1952 MGR. ROMAN HURYCH
Ve funkci od 14. zait 2009 Narozen 11 ledna 1971
Zaméstndni ;ecsiite\ divize prodeje, sfrategické prodeijni akfivity, Raiffeisenbank Ve funkei &l 17 esies 2010
Poslednf predchozi funkce  Tfeditel odboru finanéniho, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.
MAG. DAVID MARWAN
Vzdé&lani Univerzita Karlova, Praha, Matematickofyzikélni fakulta
AdlecS] 6 ellenel 1979 Praxe ve finanénim sektoru  od roku 1994
Ve funkei od 27. cervence 2011 »
Dalsi funkce -
Zaméstndni vedouci odboru zahraniénich G&asti, Raiffeisen Bausparkasse
GmbH, Viden
Predstavenstvo

Pfedseda predstavensiva

Narozen 8. srpna 1968

Ve funkci od 21. prosince 2007

Poslednf predchozi funkce  mistopredseda predstavensiva, Raiffeisen stavebnf spoitelna a.s.
Vzdélani Vysokd skola ekonomickd, Praha, Fakulia vyrobné ekonomicka
Praxe ve finanénim sekioru  od roku 1992

Dalsf funkce -
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Management

PAVEL KOTAB, DIS.

Funkce feditel odboru interntho auditu

Ve funkci od roku 2002

inferni auditor, HVB Bank Czech Republic a.s.

Posledni predchozf funkce

Vzdélani Bankovni akademie pfi Cesko-némecké obchodni a promyslové
komore
Praxe ve finanénim sekioru  od roku 1996

Usek A
ING. PETR ZAREMBA

Funkce feditel odboru finaneniho
Ve funkci od roku 2010

Posledni predchozi funkce  Feditel odboru fizeni akiiv a pasiv, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.
Vzdélani Vysokd skola ekonomickd, Praha, Fakulia mezindrodnich vztah(

Praxe ve finanénim sektoru  od roku 1995

JUDR. BOHUSLAV PAVLIK

Funkce feditel odboru prévniho
Ve funkci od roku 1995
Posledni predchozi funkce  vedouci pravntho oddéleni, Hospodarska komora CR
Univerzita Karlova, Praha, Pravnickd fakulta

Praxe ve finanénim sektoru  od roku 1995
MGR. LENKA BRDLIKOVA

Funkce feditelka odboru fizenf lidskych zdroji

Ve funkci od roku 2003

Vzdélani

Posledni predchozi funkce  personalistka, Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.

Vzdélani Univerzita Karlova, Praha, Pedagogickd fakulta

od roku 1996

Praxe ve finanénim sektoru

<« < »

Organy spolecnosti a jeji management

ING. DANIELA OSTASOVOVA

Funkce feditelka odboru organizacniho

Ve funkci od roku 1996

Posledni predchozi funkce  metodicka, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.

Vzdélani

leningradskd stétni univerzita, Leningrad, Ekonomickd fakulta
Praxe ve finanénim sektoru  od roku 1984

ING. MIROSLAV KNOBLOCH

Funkce feditel odboru analyzy a aplikagniho wvoje

Ve funkci od roku 2009

Posledni predchozi funkce  vedouci oddé&leni provizi a controllingu, Raiffeisen stavebni
sporitelna a.s.

Vzdélani Ceské vysoké uceni technické, Praha, Fakulta elekirotechnickd

Praxe ve finanénim sekioru  od roku 1998

ING. TOMAS KANKOVSKY

Funkce feditel odboru informaénich technologit

Ve funkci od roku 1996

Posledni predchozi funkce  administrétor, Raiffeisen stavebni sporitelna a.s.

Vzdélani

Ceskd zemédélské univerzita, Praha, Ekonomické fakulia

od roku 1994

Praxe ve finanénim sektoru
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BC. MICHAEL PUPALA

Funkce feditel odboru odbytu

Ve funkci od roku 2009

Posledn( predchozi funkce  feditel prodejni sité regionu Cechy, LIBBW Bank CZ a. s.
Vzdélani Bankovni Institut Vysoké 3kola a. s., Praha, obor Bankovni
management

od roku 2003

Praxe ve financ¢nim sekforu

MGR. KAREL PAVLIK

Funkce feditel odboru podpory prodeje

Ve funkci od roku 2006

Posledn predchozi funkce  produktovy manazer, Ceskomoravskd stavebni spofitelna, a.s.

Vzdélani

Univerzita Karlova, Praha, Matematickofyzikdlni fakulia

od roku 1997

Praxe ve finanénim sekforu
BC. LUKAS KOPECKY
Funkce feditel odboru PR a marketingu
Ve funkci od roku 2011

Posledni predchozi funkce  Marketing manazer, Richter + Frenzel s.r.o.

Vzdalani Vysokd skola finanéni a spravni, Praha, Fakulia ekonomickych
studif
Praxe ve finanénim sekioru  od roku 2011
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ING. STEPAN ONDER, PH.D.

Funkce feditel odboru fizent rizik

Ve funkci od roku 2009

Poslednf predchozi funkce  Operational Risk Manager, Essox SG Group
Vzdélani Vysokd skole ekonomickd, Praha, Fakulta financi a Geetnictvi

od roku 1992

Praxe ve finanénim sekforu
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EVA BARTOVA, DIS.
Funkce feditelka odboru sporeni a sluzeb klientom
Ve funkci od roku 2010

vedouci oddgleni compliance a procesniho fizeni, Raiffeisen
stavebni spofitelna a.s.

Posledni predchozi funkce

Vzdgléni Bankovni akademie — vys3i odbornd skola, Praha

od roku 1994

Praxe ve finan&nim sektoru
ING. PAVEL FISCHER
Funkce feditel odboru zpracovéni Gvérd
Ve funkci od roku 2005

vedouci oddgleni, Ceskomoravskd stavebni spofitelna, a.s.

Posledni predchozi funkce
Vzdglani Vysokd skola ekonomickd, Praha, Fakulia ndrodohospodaiskd

od roku 1994

Praxe ve finanénim sekforu

TOMAS BERANEK
Funkce feditel odboru vieobecné spravy
Ve funkci od roku 2008

Poslednf predchozi funkce  vedouct tymu vnitini sprava/piijem dokumentace, HYPO stavebni
sporitelna a.s.

Vzdélanf Sttedni promyslovd skola stavebni, Havlickdv Brod, obor pozemni

stavby
od roku 1996

Praxe ve finanénim sektoru
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Organizacni struktura spolecnosti k 31. prosinci 2011

ODBOR INTERNIHO AUDITU

DOZORCI RADA

VYBOR PRO AUDIT

PREDSTAVENSTVO
| \ |
USEK A USEK B USEK C
| | \
ODBOR FINANCNI ODBOR ODBYTU ODBOR RIZENJ RIZIK

ODBOR PRAVNI

ODBOR RIZENI
LIDSKYCH ZDROJU

ODBOR ORGANIZACNI

ODBOR ANALYZY
A APLIKACNIHO VYVOJE
ODBOR INFORMACNICH
TECHNOLOGI

Raiffeisen .
STAVEBNI SPORITELNA

ODBOR PODPORY PRODEJE

ODBOR MARKETINGU A PR

ODBOR SPOREN(
A SLUZEB KLIENTUM

ODBOR ZPRACOVAN[ UVERU

ODBOR VSEOBECNE SPRAVY
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PORADNI ORGANY
PREDSTAVENSTVA

VYBOR PRO RIZENI
UVEROVYCH RIZIK

VYBOR PRO RIZENI AKTIV
A PASIV (ALCO)

VYBOR PRO RIZENI
OPERACNIHO RIZIKA

VYBOR PRO RIZENi ZMEN
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STAVEBNI SPORITELNA

Vize spolecnosti

Jsme prvn{ volbou pro vwhodné spofent a financovani bydleni”, tak znf nova
vize Raiffeisen stavebnf sporitelny. Z novinovych titulkd, rétoriky Ministerstva
financi, stanoviska Ceské narodni banky, internefowych diskusi, ale i poctu
novych smluv o stavebnim spofeni, objemu poskytnutych Gvérd nebo wyvoje
ukonéovanych smluv, je jasné, Ze systém stavebniho spofeni v Ceské republice
neproziva své nejlepsi léfa.

Chceme to zménitl Chceme to zménit bez ohledu na stdt, na konkurenci
a jsme to my, kiefi to zméni. Neklodeme si nizké cile a budeme pro klienty
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Vize a strategie spole¢nosti

prvni volbou nejen mezi stavebnimi spofitelnami. Jsme tu pro kazdého od

0O do 100 let. V&fime a rozumime myslence stavebniho spofeni. Umime inovo-
J Y P

vat fraqici.

Presveédcime klienty, Ze stavebni spofenti je stéle vyhodné spofent s nizkym
rizikem a predstavuje vyhodnou investici nejen pro dlouhodoby investiéni hori-
zont. Z&kladni vyznam systému stavebniho spofeni spociva ve financovani by-
dleni. Resime potreby klientt, plnime jejich sny o lepsim bydleni. Lépe bydlet
chce prece kazdy.
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Strategie spolecnosti

Strategie Raiffeisen stavebni spofitelny je zpracovavana kazdy rok, je v souladu

s vizi spolecnosti a nynf je zpracovana na obdobi do roku 2016. Vychdzi ze stavu
k 30. z&i 2011, Progndza konce roku 2011 a ddaje pro rok 2012 jsou v souladu
s finanénim planem 2012 zpracovavanym soucasné se strategit.

Wehodiska pro zpracovani zohledfiuji oéekavany makroekonomicky wyvoj, populaéni
wyvoj, ocekdvany wvoj cen nemovitosti, wvoj bytové vystavby a hypoteéniho frhu. W
znamnym predpokladem pro zpracovani dlouhodobého wyoie Klientského kmene a s tim
souvisejicich bilanénich polozek je vyuziti modelu chovani kolektivu Gcasinikd stavebniho
spofeni. V predpokladech je také zohlednéno zhorseni zdkonného rdmce, prestoZe toto
téma je stdle zatizeno velkou mirou nejistoly. Je zde zohlednéno snizeni stéini podpory
na 10 % z rocné usporené &dstky [maximalné dva tisice korun| pro viechny Klienty a zru-
Seni osvobozeni Grokd ze stavebniho spofeni od sidzkové dané ve wsi 15 %.

V dnesni situaci, kdy se pipravuji na ptidé Ministersiva financi naprosto zésadnf
zmény podminek pro fungovani stavebniho spofeni v Ceské republice, je samoziejmé
chovéni Klientd velmi obtizné predikovatelné. V lofiském roce se prokdzalo, jak velky
vliv na chovénf Klientd maiji média. Pres veskerou snahu stavebnich sporitelen spravné
interprefovat zmény, mély na chovani klientd velky viiv pravé nepresné zpravy medit

a rovnéz snahy poskytovateld konkurenenich financnich produktd. Scéndf zvoleny pro
rok 2011 s dostatecnou rezervou reflekioval oekdvané zmény chovéni Klientd, které
se v z&véru roku vrdtilo do obvyklého sezénniho trendu, alespon v oblasti vypovedi.
Dalsi sada zmén, piipravovand pravdépodobné na rok 2012, umoziuje velmi vari-

antni wvoj.

Kombinace nékterych opatfeni, jako jsou zrudeni podpory pro prdtelské Klienty, ktefi
neprokazou Ucelové vyuZiti nasporenych prostiedkd pro potfeby bydleni a sou¢asné
udélent licence viem bankdam, které o ni pozadaiji, bez dodatecnych kapitdlovych
pozadavky, mohou vést ve sifiednédobém horizontu i k zaniku systému stavebniho
sporeni v Ceské republice.

V z&jmu sfavebnich sporitelen je presvédeit viddni predstavitele o smysluplnosti pod-
pory bydleni v Ceské republice, o wraznych makroekonomickych prinosech a zejmé-
na o vyuZitelnosfi stavebnich sporitelen v pfipravované reformé penzijniho systému.
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Vize a strategie spole¢nosti

Moznosti pro posileni akiudlni trzni pozice Raiffeisen stavebni spofitelny vychdzeif

z analyzy obchodniho modelu. Raiffeisen stavebni spofitelna bude naddle akeentovat
vyznam rozvoje Viasini odbytové sité, kierd jeding mize plnit ndroéné koly v oblasfi
péce o Klientsky kmen. Ve viasini odbytové sfti se proto musime zaméfit predeviim

na skupinu obchodnich zéstupct - spraved kmene. Prodej prostrednicivim maklérskych
siti vwykazuje velkou nestabilitu a do budoucich let je freba se zaméfit piedeviim

na diverzifikaci produkce mezi vice spolecnosti. Nasf snahou je podporovat nové sité
a nové distribuéni kandly, jako je online prodej spoicich smluv. Novym disfribucnim
kandlem, kiery ziskéva velkou podporu vedenti, je rozvoj crosssellingu v ramci spo-
lupréce s Raiffeisenbank a mobilnim operdtorem Vodafone a vyivoreni do urcité miry
spolecné pobockové sité. Zavedeni garantt jednoflivych kandli distribuéniho mixu
zkvaliin{ jejich podporu ze strany Raiffeisen stavebnf sporitelny a zaroven reflekivje
iejich specifické pozadavky a vyznam.

V oblasti produktové nabidky sporent budeme podporovat predevsim takové zmény,
které zpomali ukoncovani spoficich smluv po vazaci |hité a které tvoii zasadni cast
celkovych vkladd. V oblasti tvérové produktové nabidky zohlednime neuspokojivou
ekonomickou situaci spojenou s ristem nezaméstnanosti a delikvenci tvérowych Klien-
3. Vroce 2011 se v plné mife projevilo i pisobeni konkuren¢nich spolecnosti v po-
dobé vysoké miry predéasné splacenych (refinancovanych) tvérd. Proto jsme akfivné
pristoupili k opatfenim vedoucim k minimalizaci dopadu na saldo poskytnutych Gvérd.
Wyraznéjsi podporu budeme vénovat rovnéz zadatelim o Gvér, kiery ma charakier
spofiebitelského Ovéru pro drobné opravy &i rekonstrukee bytovych jader. U produktd
pro pravnické osoby se soustiedime i naddle na rekonstrukce a modemizace byto-
wych dom{ s nabidkou jak preklenovaciho tvéru tak komeréniho.

Pro rok 2012 dochazi k piehodnocent stévajicich Service Level Agreement (SLA)

na zpracovdni a obsluznost klientd a SLA na snizeni chybovosti. Cilem je zrychlent zpra-
covani klientskych pozadavkid. Budeme i naddle automatizovat procesy pro zpracovani
a odbourdvat zbytecnou administrativu. Nasim cilem je 100 % Klientskych pozadavks,
korespondence, a to bez vazby na nosic (dopis, email, telefon), zpracovat elekironicky,
bez nuinosti prace s papirovymi dokumenty. Za klienty povazujeme i nase kolegy. Kvalit
ni a rychly servis bez zbytené byrokracie mezi jednotlivymi Givary i v jednom divaru by
mé&l byt samoziejmosti. Plénujeme rozsahlou revizi pouzivané korespondence, formuléid
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a dokumentace z hlediska trend v modemi komunikaci, srozumitelnosfi a jednoznacnos-
fi obsahu. Wsledky by mély byt implementovény v plném rozsahu do konce roku 2012.

Marketingové strategie Raiffeisen stavebni spofitelny pro roky 2012 = 2016 by méla
reflekiovat nékolik z&kladnich aspektd, kieré budou v nésledujicich letech ovliviiovat
systém stavebniho spofeni. Bude se jednat o zhordujici se prosfiedi stavebniho spofeni
a legislativnich podminek, rost konkurence i ze strany ostatnich finanénich instituct,
niZst rediné disponibilni zostatky Klientd, apod. Rok 2012 by mél byt rokem zmén

z pohledu marketingu a marketingové komunikace Raiffeisen stavebni spofitelny a né-
sledujici roky by mély plynule a systematicky navazovat na zmény definované prévé
béhem roku 2012. Celkové je také nuiné se odklonit od komunikace staini podpory
a misfo foho prezentovat ostatni vyznamné benefity stavebniho spofent.

V rdmci markefingové strategie musi byt podpora a mix akfivit plénovany a uskutec-
fovany tak, aby byly akceptovatelnym a vhodnym ndstrojem pro kazdého aktivniho
obchodniho zéstupce viasintho odbytu. Reklamni aktivity budou rozfdzovany vhodnou
formou tak, aby pokryvaly maximum potieb nasich odbytowych struktur a zéroven jim
pomdhaly k naplnéni cild v persondini oblasti.

Pro posileni vniméni a zndmosti produkiu stavebniho spofeni a Gvérd budeme komuni-
kovat akfivné vyhody stavebniho spofent jak v oblasti sporici faze, tak v oblasfi vwhod-
ného erpdni Gvéru [v porovndnti s icelovymi Gvéry na bydleni a hypotékami.

Posilenymi podlinkovymi aktivitami bychom méli zejména podpoiit akviziéni Einnost
odbytu a regiond. Posileni pfimé komunikace a zména ténu vystupovani smérem

ke Klientim by mély jesté zlepsit obraz a vnimani spolecnosti. Cilem by méla byt
podpora pro maximélni vytézeni klientského kmene a posilent akvizic klientd novych.
Komunikace s klienfem v rémci piimé komunikace by méla byt na osobnéjsi bazi.

Strategie v oblasti kapitalové priméfenosti plné vyuzivé koncept dle pravidel Basel II.
Wpocet probihd pii pouziti standardizovaného pristupu dle prislusné vyhlasky Ceské
nérodni banky. Kapitdlowy pozadavek v ramci Pilife I. pocitdme k dvérovému a ope-
raénimu riziku. V souvislosti s naplfiovanim pozadavkd Pilife Il respektive  systému
vnitiné stanoveného kapitdlu aplikujeme Infernal Capital Adequacy Assessment Proce-
ss (ICAAP) rémec jednoiné nastaveny v ramei finanéni skupiny. Kapitdlovy pozadavek
v ramci Pilife Il se pocita k dvérovému riziku, frznimu (zejména drokovému) riziku, ope-

<« <4 »

Vize a strategie spole¢nosti

raénimu riziku a osfatnim rizikdm (zejména makroekonomickému riziku). Nepredpokls-
ddme, Ze do cilového roku 2016 dojde v techto pravidlech k vyznamnym zménam,
které by mély z&sadni dopad na &innost spolecnosti. Raiffeisen stavebni spofitelna md
nasfaveny inferni mechanismy, kferé zajisti véasné rozpozndani nedostatecné kapitdlo-
vé vybavenosti tak, aby v pfipadé potieby mohly byt s predstihem zahdjeny piipravy
navy3eni regulatorntho kapitélu z externich zdrojt, napf. formou nawysent zdkladniho
kapitdlu, pozastaveni vyplaty dividendy nebo emitovani podiizeného dluhu, spliujici-
ho nutné podminky pro dodatkovy regulatorni kapitdl.

Strategie fizeni rizik je v souladu s osfatnimi strategiemi spolecnosti. Strategie fizeni
rizik reaguje na tyfo strategie tak, aby byla véas identifikovana rizika vyplyvajici z no-
wych obchodnich akfivit, CGinnost a procest s cilem uchovévat tato rizika na akcep-
fovatelné Urovni. Strategické dokumenty v oblasti fizeni rizik pokryvaii strategii fizeni
rizik a ddle strategie dileich rizik: strategii Gvérového rizika, strategii trzniho rizika,
fizent likvidity a strategii fizeni operaéniho rizika.

Rizeni rizik vstupuje do formulovant finanéniho planu, zejména v oblastech odhadu
wyvoie klasifikace, opravnych polozek a adekvainosti kapitélové priméenosti. Velky
diraz je kladen téZ na kvalitu Ovérového portfolia a analyzovani pricin pohybu, resp.
zhorsovani klasifikace s cilem zmimit negativni viivy. Rizent rizik se rovnéz podili

na tvorbé produkiovych zmén u pasivnich i aktivnich obchodd s cilem zabezpeeni
akeeptovatelnych rizikowych toleranci pro dvérové, likvidimi, trzni i operaéni riziko.

Z&Kladnf pilif invesfiéni strategie Raiffeisen stavebni sporitelny — imunizace casového
horizontu akliv a pasiv, resp. udrzitelnd mira strukiurdlniho rizika — zdstava i naddle
v platnosti pro rok 2012 i roky nésledujici. Na zakladé chovani klientd stavebniho
spofen( provadi spolenost modelovani scéndi mozného wvoje. Od roku 2009 se
sfanovuje z tesfovanych scéndid tzv. velmi pravdépodobny. Z wystupu scéndie je pro-
vedena analyza jednotlivych cash flow (klientské, investicni, provozni). Vysledkem je
prehled disponibilni likvidity pro uréity casovy horizont.

Strategie fizent lidskych zdroji se soustedi na ¢tyii oblasti. Tou prvni bude tok za-
méstnancd (ndstupy, prevody, odchody), ddle rozvoj zaméstnancd (jednotlivec, tymy,
vedeni, celd organizace] a proces piijimani zaméstnanct (piidand hodnota, motiva-
ce a zainferesovanost), koneéné potom oblast podminek zaméstnéni (irzné standardni
odméfiovani, zdvislost na wkonu, pruznd odména, nefinanéni odméfovani).
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Ekonomicka situace v Ceské republice

Makroekonomické ukazatele za prvnf ffi Eivrileti roku 2011 ukdzaly na ocekdva-
né zpomalovani tempa rdstu Ceské ekonomiky. Zatimco v prvnim ¢ivrileti doméct
ekonomika rostla tempem 2,8 %, ve fretim ivrileti jiz rast zpomalil na 1,2 %.
Hospodaisky rost byl v roce 2011 nerovnomérny, primamé tvoreny zahraniénf
poptavkou. Na strané nabidky se dafilo exportné orientovanym odvétvim zpra-
covatelského primyslu. Pod vlivem Gspornych rozpoctovych opatieni vydaje
domdcnosti i viddy meziroéné klesaly. Spotfeba domdacnosti byla postupné
utlumena zejména rostouci nejistotou ohledné budouciho vyvoje ekonomiky. Trh
prace zaznamenal mimy rdst zaméstnanosti pii souc¢asném poklesu pracovni
sily. Na poklesu nezaméstinanosti se podilela zejména na export orientovand
promyslovd odvétvi. Mimé zlepseni vykazoval i sekfor sluzeb. Naproti tomu
frvajici Gtlum stavebni produkce nepfiznivé ovliviioval zaméstnanost ve staveb-
nictvi. Mira registrované nezaméstnanosti béhem letnich mésict poklesla k 8 %,
na konci roku viak dosdahla 8,6 %. Hlavnim rizikem pro trh préce pro rok 2012
z0stéva vyznamnéjsi pokles zahrani¢nich zakazek pro cesky promysl.

Stupiujici se dluhové problémy fady zemi eurozény spolu s prefrvévaijici ner-
vozitou finanénich trh vedly v druhé poloviné roku 2011 k prudkému zhorsent
rostowych wyhlidek eurozény veeiné ceské proexportné orienfované domdci ekono-
miky. Velmi pravdépodobnym scéndiem se pro rok 2012 stévd stagnace ¢ mirna
recese v eurozéné s ndslednym dopadem na eskou ekonomiku. S poklesem eko-
nomické aktivity nadich hlavnich obchodnich partnerd a Gtlumem poptévky po ces:
kych exportech moze v daliich &tvriletich dojit k vymizent pozitivniho pfispévku
Cistého vyvozu na ekonomickém ristu. Tento wvoj by mél byt ¢éstecné kompen-
zovan slabosti doméci poptavky — nizsimi spotiebnimi a investiénimi dovozy.
Poptavka domacnosti a fixni investice pravdépodobné ddle poklesnou. Na vydaje
domdcnosti budou negativné pdsobit stejné fakiory jako v roce 2011, k nimz se
pridaji je3té w3t dané. Investicni aktivita firem bude ovliviiovdna i nizsimi investi-
cemi v rdmci vefejného sektoru. Pozitivnim fakiorem zdstava skutecnost, ze ceskd
ekonomika je v rdmci velmi nesourodé eurozdny navézdana na jeji hospoddisky
zdravéjsi ¢ast. Aktudini data z Geského promyslu zatim neukazuji na dtlum zahra-
nicni poptévky. Domaci ekonomika tak mize, vzhledem k silné vazbé na Némec-
ko, ustat eviopské problémy v priméru lépe nez eurozéna.

Zprava o podnikatelské ¢innosti v roce 2011

Tuzemské statistiky po cely rok 2011 potvrzovaly slabost domact spotiebitelské
poptévky a z toho plynouci nevyrazné poptavkové inflacnf tlaky. Inflace se

po celd prvni fii &vrileti drzela stabilng pod 2% inflagnim cilem Ceské ndrodnf
banky. Na konci roku mezirocni rist spotfebitelskych cen dosahl 2,4 % a v pro-
méru za cely rok se spotiebitelské ceny zwysily o 1,9 %. V roce 2012 by se
dynamika spotfebitelskych cen méla pohybovat mimé pod 3 %. Pojde éastecné
o Vliv docasné slabsi koruny, dominantné budou pisobit zmény nepiimych dani
od ledna 2012 (zvyseni spodni sazby DPH a zwseni spolfiebni dané na cigare-
ty). Inflace ocidénd o primdrni dopad danf by tak méla zdstat pod 2 %. Tomuto
wyvoji bude nahrévat i nizsi whled svétovych cen komodit.

Urokové sazby v prvni poloving roku 2011 stagnovaly, v druhé poloving

na del3ich splatnostech mimé klesaly. K trendovému poklesu vynost z ceskych
statnich dluhopist prispélo i zvyseni ratingu Ceské republiky o dva stupné

na AA- od agentury S&P's. Druhd polovina listopadu prinesla vyznamny vzestup
vynosové kfivky statnich dluhopisd, v pribéhu prosince viak vynosy vyrazné zko-
rigovaly. Dalsi vwvoj na Geském trhu statnich dluhopist a drokowych sazeb bude
z&viset predevsim na vyvoiji dluhové krize v eurozéné a jejimi néslednymi dopao-
dy na domaci ekonomiku, kurz ceské mény a poliebu stétu se financovat.

Ceskd ndrodni banka udrzovala své klicové sazby v roce 2011 beze zmény.

V z&véru roku Ceskd nérodni banka potvrdila zesilujici rizika ve sméru nizstho
ekonomického rostu, slabsiho kurzu koruny a nepiiznivého wvoije vnéjsiho pro-
stredi. V disledku zfetelného ttlumu poptévky po ceském wvozu predpokladd
centrdini banka bezprostfedni mimy pokles ceské ekonomiky. Pokud nedojde

k vyraznéjsimu znehodnoceni sménného kurzu ceské koruny, centrdlni bankéfi pre-
dikuji stabilitu sazeb po cely rok 2012. Hlavnimi fakiory ovliviujicimi wvoj sazeb
z0stanou profiinflacni data z redIné ekonomiky, neexistence poptévkové inflace,
nejistoty ekonomického wvoje a Vliv fiskélnich restrikei na soukromou spotfebu.
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Zprava o podnikatelské ¢innosti v roce 2011

Trh stavebniho spoieni v Ceské republice a postaveni spoleénosti na trhu

Jiz zminéné diskuze o produktu stavebniho spofent, staini podpore a dalsich pla-
novanych zméndch vedly k tomu, Ze se vefejnost stavéla zdrzenlivé k uzaviréni
stavebniho sporeni. Celkovy trh proto nedokdzal navazat na vysledky predcho-
ziho roku, bylo sjedndno pouze 685 451 nowych smluv véetné navyseni cilové
Castky. Nowych klientd tedy wyrazné ubylo, naopak nardstal pocet klientd stéva-
jicich, kiefi si podle swych eventudinich budoucich potfeb upravili cilovou ¢éstku
na smlouvé nebo pokraduii ve stavebnim spofent jako bezpedném zpisobu
investovani s dobrym vynosem prinddejicim kromé toho dalsf whody pro situaci,
kdy se rozhodnou provést zmény ve svém bydleni. Smlouvu o stavebnim spofent
&i Gvér z néj a jejich vyhod dnes vyuzivd #émér pét miliont obyvatel Ceské
republiky.

Uvedend tvrzeni také potvrdil prozkum trhu uskuteénény v zdii. Lze z néj vyvodit
i to, Ze se stavebni spofeni v dobdch krize — podobné jako v Némecku a Ra-
kousku — osvédCilo jako nejbezpecngjsi investice, kdy navic mohou nasporené
prostiedky a ziskany narok na Gvér poslouZit na startu k napliovani novych, mo-
demich predstav o bydleni.

Pfes pretrvavaijici fazi nizkych drokovych sazeb na finanénich trzich se ani po-
ptavka po Ovérech nevyvijela na Grovni roku 2010. Stavebnf sporitelny klientdm
poskytly 92 820 tvérd v celkovém objemu 48 miliard K&, obé wysledné hodnoty
jsou pritom v meziro&nim porovnéni priblizné o 18% nizsi.
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Raiffeisen stavebni spofitelna za uplynulé hodnotici obdobi uzaviela 116 fisic
sporicich smluv. Tento vysledek, - 8,2%, znamend podstainé lepsi pozici, nez

iak se vyvijel trh jako celek. Vynikajicim zpisobem, vice nez 16 000 smlouvami,
k tomu piispél zvIdste nds novy partner Ceskd posta. RovnéZ wykon viastni odby-
tové sité, kterd zprostiedkovala pies 85 000 smluv o stavebnim spofent, byl lepsi
nez vysledek trhu, ackoli soucasné nedosdhla plénovanych &isel.

Wse zminény rezervovany piistup lidi k investovani mél i v nasi stavebni sporitelné
za nésledek wyrazné nizsi poptavku po Gvérech. S poctem 13 177 poskymutych
preklenovacich a iédnych Gvérd ze stavebniho spofeni o objemu 6,5 miliardy K&
znatelné zaostévéme za drovni roku 2010. Vitr do zad pro podstatné navysent
vérového obchodu v letodnim roce by nam mélo dodat zjednoduseni nabidky
Gvérd pripravované na biezen 2012.

Plénujeme také pokracovat v rozsifovani viastni odbytové sité s cilem ddle posilit
pozici Raiffeisen stavebni spofitelny v Cesku. K pozitivnimu vyvoji naseho postave-
ni na trhu maijf prispét i investice do kvalifikace obchodnich zdstupcd &i do moder-
nizace nékterych poradenskych mist.
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Sluzby, ocenéni a produkty v roce 2011
Sluzby

Raiffeisen stavebni sporitelna se v roce 2011 vice soustfedila na kvalitu a rych-
lost poskytovanych sluzeb. Ridime se nazory klientd, které zjisfujeme formou
cilenych anket a pristupujeme proklientsky ke kazdému pozadavku. Nazory
klientd implementujeme do nasich procest.

Pozadavky nasich klientd byly vyfizovény v co moznd nejkratsi dobé, 95 % kli-
entskych pozadavkd (zaloZeni nové smlouvy o stavebnim spofent, zmény smluv
o stavebnim spofeni, korespondence klientd atp.) jsme wyiidili do 10 pracov-
nich dnd.

Klientska bezplaind linka obslouzila za rok 2011 pres 165 tisic volajicich,
promémd doba cekani na spojent s operdtorem cinila 30 viefin. Z celkového
poctu volajicich bylo obslouzeno 92 % klientd, ktefi vyckali na spojeni. V po-
slednim ctrtleti roku 2011 byla provedena kontrola kvality sluzeb call centra
Raiffeisen stavebni sporitelny externi spolecnosti. Celkové hodnoceni bylo pozi-
fivni. Je viak stdle prostor pro zlepsen.

V uplynulém roce probihala intenzivné aktualizace klientskych kontaktl. Oslo-
vili jsme vice jak 115 tisic klientd e-mailem s prosbou o sdéleni nové adresy

a nového kontaktu, &i potvrzenti stévajiciho stavu. Kontaktovali jsme klienty tele-
fonicky, do veskeré korespondence z banky byla viozena zadost o akiualizaci
kontaktd. Timto byla nastartovana dlouhodobé snaha zkvalinéni péce o nase
stévajici z&kazniky.

Ocenéni

RSTS navdzala na své Uspéchy z predchozich let a i v roce 2011 zabodovala
v presfizni soutéZi Zlatd koruna se svym produktem NIZKA HYPOSPLATKA, kiery
se v hlasovani o Cenu vefejnosti umistil na tieti pficce. Vefejnost se tentokrat
z6Castnila v hojném poctu 144 tisic hlasujicich a méla moznost vybirat celkem
ze 717 produkid.
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Zprava o podnikatelské ¢innosti v roce 2011

Dobrého vysledku dosdhla RSTS také v anketé Zlaty mésec, kde skoncila
na cvrtém misté a v silné konkurenci se jako jedind ze stavebnich sporitelen
umistila mezi prvnimi péti.

Produkty

Raiffeisen stavebni spofitelna byla v roce 2011 svymi aktivitami ve sporici

i Gvérové oblasti jednim z tahound trhu stavebniho spofeni. Atraktivni podminky
nabizela spoficim klientim, pro kieré byla v pribéhu kvétna 2011 produkio-
vé nabidka rozsitena o novy produkt TURBOSPORENI 2011 se zajimavymi
podminkami spofeni a vynosu. Uvérova nabidka Raiffeisen stavebni spofitelny
po cely rok 2011 v konkurenci stavebnich spofitelen udrzovala drokové sazby
preklenovacich Gvérd mezi nejvyhodnéjimi na trhu a pribézné posilovala do-
stupnost Gvérovych produkit na zakladé analyzy a néslednych Gprav procesu
zpracovani Gvérowych zédosti a podminek pro poskytnuti Gvérd.

Po celé obdobf roku 2011 nabizela Raiffeisen stavebni spofitelna dva farify,
a fo sporici farif S 041 a Gvérovy tarif S 061,

Nabidku preklenovacich tvérd v roce 2011 reprezentovaly tyto produkty:

NIZKA HYPOSPLATKA SPEKTRUM
HORIZONT BEZ CEKANI
HELOS DOBRY ZNAMY

Pro obdobi od 1. listopadu 2011 do 29. tnora 2012 byla nabidka prekle-
novacich Gvérl jesté prechodné roziifena o novy typ preklenovaciho Gvéru
SPEKTRUM PLUS, tedy o produkt uréeny novym klientdm (bez historie u Raiffei-
sen stavebni spofitelny), kiefi nedisponovali dostatecnymi prostfedky pro slozent
potfebné akontace. Rizikovost u tohoto preklenovaciho tvéru byla wvazena
vy3Si Grokovou sazbou a také vy3si mésicni splatkou (rychlejsi a stabilni splacent
Gvéru). Tento novy preklenovaci Ovér tak predstavoval plnohodnotnou alternativu
béznych spotiebitelskych ovérd.
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Produkty stavebniho spofeni v roce 2011

Raiffeisen stavebni spoiitelna vstoupila do roku 2011 s vyraznymi opatienimi
na podporu prodeje stavebniho spofeni. Od 1. ledna 2011 do 30. dubna
2011 piisla hned s nékolika akenimi nabidkami vhodnymi pro vybrané skupiny
klient - zwyseni cilové castky zdarma (o 100 fisic K&), uzavieni nové smlouvy
zdarma (pro cilovou &astku 100 fisic K&), dvojndsobné droceni vkladu nebo
mimofadnd sleva z Uhrady za uzavieni smlouvy.

V obdobi od 16. kvétna 2011 do 21. listopadu 2011 probéhla akce pro
klienty s ,bonusovymi” smlouvami, u kierych bylo mozné zwysit cilovou ¢éstku

za velmi whodnych podminek. Akce byla obdobou akce konané v roce 2010,
oviem v roce 2011 byla navic umocnéna moznosti ziskat vedle Urokové prémie
i mimofédnou slevu z hrady za zvyseni cilové Eastky.

16. kvétna 2011 odsfartovala Raiffeisen stavebni spofitelna zcela mimofadnou
nabidku uréenou pro stavaijici i nové klienty - TURBOSPORENI.
V rémei TURBOSPORENI mohl klient ziskat jednordzovou slevu z Ghrady
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Zprava o podnikatelské ¢innosti v roce 2011

za uzavieni smlouvy, pravidelnou roéni prémii a ddle moznost ukonéit smlouvu
pred uplynutim vazaci doby zdarma.

Od 1. listopadu 2011 doslo k dpravém podminek nékterych klientskych akef:

v piipadé ,rychlé vyplaty” uspofené castky doslo ke snizeni minimalniho
vkladu prevadéného na ndslednou nebo soubéznou smlouvu na 5 000 Ke,

S - Do S VET )
v piipadé ,uzavieni smlouvy zdarma” doslo k roz3ffent limitujici podminky
jednotné cilové castky.

V obdobi od 16. listopadu 2011 do 31. prosince 2011 probihala akee pro sté-
vajici i nové klienty, v ramci které bylo nabizeno ke kazdé smlouvé od Raiffeisen
stavebni spofitelny pojisténi pobytu v nemocnici na 1 rok zdarma.

V pribéhu celého roku 2011 bylo umoznéno ziskat zdarma smlouvu o stavebnim
sporeni prosffednictvim ondine formuldie na www.rsts.cz/extranabidka.
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Podminky pro poskytovani Gvérd fyzickym osobdm v roce 2011

Po cely rok 2011 poskytovala Raiffeisen stavebni sporitelna viem klientdm,
ktefi pozadali o Gvér ze stavebniho spofeni, vwhodné Grokové sazby 3,50 %,
resp. 4,90 % p. a., ato i v piipadech farifd, kterym odpovidd 6% trocent
ve f&zi Ovéru ze stavebniho spofent.

V rédmci podpory Gvérového obchodu v prvnim éhvrtleti 2011 pripravila Raiffe-
isen stavebni spofitelna zcela mimofédnou akéni nabidku snizenych Grokovych
sazeb hypotecnich preklenovacich dvért NIZKA HYPOSPLATKA a HORIZONT,
pro kierou vy¢lenila financni kontingent ve w3i 1 miliardy K&. Tento konfingent
byl v poloving kvétna 2011 navysen o dalsi 0,5 miliardy K&.

Pro dal3i podporu vérového obchodu v letnich a podzimnich mésicich pristou-
pila Raiffeisen stavebni spoitelna v probéhu cervence 2011 k prodlouzent
Usp&sné akéni nabidky poskytovani preklenovacich tvért NIZKA HYPOSPLATKA
a HORIZONT se snizenou Urokovou sazbou do 31. fijna 201 1. Tuto nabidku
navic v obdobi od 1. za&fi 2011 do 31. ifjna 2011 posilila dalsim snizenim
rokovych sazeb. V zavéru roku (1. listopadu 201 1) byla tato akéni nabidka
prodlouzena do 29. dnora 2012 a navic posilena o moznost poskytovat tyto
Uvéry bez Ohrady za uzavieni smlouvy o Gvéru.

V obdobf od 1. dubna 2011 do 30. ¢ervna 2011 byl v rdmci podpory Ové-
rového obchodu na kmeni poskytovén preklenovact tvér Bez cekani bez thra-
dy za uzavieni smlouvy o Ovéru.

V druhém pololeti roku 2011 doslo k nasledujicim Gpravam v Gvérové oblasti:

od 1. cervence 2011 Uprava podminek poskytovani preklenovacich Gvérd

SPEKTRUM a BEZ CEKANI v oblasti vyse akontace, pozadovaného stéit
smlouvy a zajistént,

od 23. srpna 2011 zavedeni moznosti dodatecného uzavieni obligatorni-

ho pojiseni UNIQA k jiz poskytinutym Gvérim od Raiffeisen stavebn! spoii-

felny a tim moznost snizenf rizika neschopnosti hradit dluh v piipadé ziraty

¢i wpadku piijmu Zadatele,
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od 21. z&f 2011 zavedeni moznosti poddni prostfednictvim obchodniho
zéstupce zddosti o snizenf Grokové sazby pieklenovaciho Ovéru hypotecnt-

ho typu,

od 1. listopadu 2011 zjednoduieni a rozsifeni podminek pro prokazova-
ni 0Celového pouziti prostiedkd stavebniho sporent.

Na podporu tvérového obchodu v piedvanoénim obdobi a na prelomu roku
2011 (od 21. listopadu 2011 do 29. dnora 2012) pripravila Raiffeisen stavebni
sporitelna mimorédnou akei pro vybrany segment klientd, a to poskytovéni prekle-
novactho Gvéru BEZ CEKANI se zvyhodnénou Grokovou sazbou 3,5 % p. a.

Nové b
a (:gdeinztéy Odkup byt
domy 3(:[:%inn)’/ch
11.9% 27,4%
Ostatni
bytové
potfeby
12,6 % Rekonstrukce

a modernizace

48,1%

Ucel nowych Gvérd fyzickych osob v roce 2011
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Podminky pro poskytovéni Gvéri pravnickym osobém v roce 2011

Vroce 2011 se Raiffeisen stavebn’ spofitelna soustredila v oblasti prévnickych
osob zejména na poskytovani Gvérd na rekonstrukce a modernizace bytovych
dom0 bytovym druzstvom a spolecenstvim vlastnikd jednotek. Cilem bylo soustie-
dit se nejen na bytové domy panelové, které zaujimaji majoritni podil v oblasti
rekonstrukei, ale i na bytové domy cihlové. V rémci poskytnutych Gvérd byla East
vy¢lenéna i na koupé bytovych domd nové vzniklymi bytovymi druzstvy.

Uvérové produkty mizeme rozdélit do dvou zakladnich rovin, a to produkty
pro panelové bytové domy, tzv. produkty PANEL, a produkty pro cihlové bytové
domy, tzv. produkty CIHLA.

Dal3i rozdélent je dle typu poskytovaného dvéru: komerenf dvéry (KREDIT), pre-
klenovaci tvéry (KREDIT PLUS) a dvéry ze stavebniho spofent.

Komeréni Gvéry byly do srpna 2011 poskytovény pouze na koupé bytovych
domd, od z&fi 2011 se Ucelovost rozsifila i na oblast rekonstrukei a moderni-
zaci s omezenim splatnosti Gvéru maximalné na dobu 15 let. Oproti tomu u ko-
merénich Gvérd na koupi bytovych domd Ize vyuZit splatnosti az 20 let. K zé-
kladnim parametrom komercnich Gvérd patii nejen splatnost dvéru, ale i trokova
sazba a jeji fixace. Urokové sazba byla uréovéna do konce srona 2011 v z&-
vislosti na typu zajisténi dvéru. Od zaii 2011 doslo ke zméné pii stanovovani
rokové sazby, kdy jeji vy3e byla urovana pouze s ohledem na vyuziti zajisténi
prostrednictvim P- zaruky od Ceskomoravské zarugni a rozvojové banky a.s.
Ostatni druhy zajisteni nemély na wsi rokové sazby vliv. Fixace Orokové sazby
byla stanovena na 5 let.
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Na rekonstrukce a modemizace bytového fondu byl wyuzivan Gvérovy produkt
vazany na stavebni spofeni. Pozomost byla zaméfena jak na panelové domy,
tak i na domy postavené jinou technologii. Podminky byly nastaveny jednotné.
Na zdkladé Zadosti klienta bylo mozné financovat az 100 % stavebnich né-
kladd. Klient mél moznost wyuzit obou tarift v kombinaci s jednotlivymi druhy
zajisténi, bylo ale mozné Gvér poskytnout i bez zaijisténi. Urokovd sazba byla
stanovena stejnym zpUsobem jako u Gvérd komerénich.

Od ¢gervence 2011 byly preklenovaci Gvéry rozdéleny do tiech variant (TOP,
OPTIMI, STANDARD). Hlavnim kritériem rozdéleni byla doba splatosti a sou-
Casné i vyse dospofovani na Gcet stavebniho spofeni a vyse splatky v dobé
Gvéru ze stavebniho spofent.

V rdmci Ovérového portfolia mély znacny podil poskytnuté Gvéry zajistené ban-
kovni Pzdrukou Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky a.s., dalsi vyznam-
nou skupinou byly Gvéry poskyinuté bez zajisténi.

Specifickou skupinou byly Gvéry ze stavebniho spofent, kieré tvoiily nepatrnou
Cést tvérovych obchodd. Jednalo se o Gvéry s nizsimi castkami s ohledem

na povodni wii cilové castky stavebniho spofent. Prijemci t&chto tvérd byla
nejen bytové druzstva a spolecensivi viasinikd bytovych jednotek, ale i obce.
S ohledem na wy3i Gvérd a historii klienta byly zpravidla dvéry ze stavebniho
spofeni poskytovany bez zajistént.
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Kontakty Raiffeisen stavebni sporitelny

Diky zastoupeni distribuénf sit& po celé Ceské republice jsou sluzby Raiffeisen né& cenfrdly a 7 regiondlnich feditelsivi. Veskeré informace mohou zdjemci ziskat
stavebn spofitelny pln& dostupné viem obcantim. V soucasné dobé je klienttim t6Z na pobockdch Raiffeisenbank a.s. a na obchodnich mistech odbytowych
Raiffeisen stavebni spoiitelny k dispozici vice nez 230 poradenskych mist véet- partnerd. Uvedené kontakty jsou akiudlni ke dni zavérky obsahu vyroéni zpravy.

Adresa Konévova 2747/99, 130 45, Praha 3

Telefon 271031 111

Infolinka 800 112 211

Fax 222 581 156

E-mail rsts@rsts.cz

Web WWW.Tsts.cz

Datové schranka 1D f6éaropb

online.rsts.cz
Dalsi projekty www.svel-bydleni.cz

www.vicedomova.cz

Centrdla Konévova 2747 /99 Praha 3 130 45 rsts@rsts.cz 271031 111
Jizni Cechy Ivana Hrabacova Nadrazni 966 Ceské Budgjovice 37001 IHrabacova@obchod. rsts.cz 602 388 782
Jizni Morava Martin Kovar Trafovd 1 Brno 19 619 00 MKovar@obchod. rsts.cz 604 665 951
Praha Pavel Vizacek Belehradska 1051 /17 Praha 10 101 00 PVrzacek@obchod. rsts.cz 777 670 324
Severni Cechy Ing. Eduard Kol&F Emilie Floridgnové 810/2 Jablonec nad Nisou 1 466 01 EKolar@obchod.rsts.cz 602 411 188
Severni Morava Josef Horvath Sokolska tfida 944,/23 Ostrava 2 702 00 JHorvath@obchod. rsts.cz 602 713 224
Vychodni Cechy Jaroslav Krejca K Vinici 1256 Pardubice 53002 JKrejca@obchod.rsts.cz 725 662 429
Zépadni Cechy PaedDr. Stanislav Nejezchleba  Prazskd 11 Plzeri 301 14 SNejezchleba@obchod. rsts.cz 602 371 848
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Komentar hospodarskych vysledkd

V roce 2011 hospodaiila Raiffeisen stavebni spofitelna s Cistym ziskem
703,0 milionu K&. Bilanéni suma dosdhla k 31. prosinci 2011 hodnoty
81,5 miliardy K. Zisk v meziroénim srovndni stoupl o 2,4 %, soucasné viak
doslo ke snizenf celkového objemu bilan¢ni sumy o 1,4 %.

Do hospodareni se v roce 2011 pozitivné promitala dislednd kontrola cerpani
spravnich nakladd. Cisté vynosy z Grokd byly mezirocné o 3 % vy3si. Cisté vy-

nosy z poplatkd mezirocné poklesly o 13,5 %. Rizikové ndklady plynouci z tvor-

by opravnych polozek ke klasifikovanym Gvérom byly nizsi, nez se ocekavalo,
mezirocné viak tato hodnota vyrazné vzrostla.

Meziroéné bilaneni suma mimé poklesla o 1,4 %, piicemz vklady klientd
poklesly 0 631,2 milionu K&. Meziroéné vyznamné narostla polozka pasiv -
zU&tovani za staiim rozpoctem, kierd reflekiuje nové zavedenou povinnost od-
vodu srézkové dané. Ostaini zmény v polozkdach pasiv jsou méné vyznamné.
Vy3si objem vypovédi vkladd v dosledku legislativnich zmén v oblasti stavebniho
spofeni a zejména nejistoty ohledné miry jejich dopadu, ktery se projevoval

v zévéru roku 2010, v pribéhu loriského roku odeznival a postupné se vrdtil

k béznym sezénnim trendim. Vétsina klientd pokracuje ve sporeni a udrzuije si
tim zajimavé parametry spofeni ve srovndni s nabidkou ostatnich dostupnych
depozitnich produkid, byf jsou tyto parametry jiz ovlivnény dopadem zminénych
legislativnich zmén. O&ekévani, podporend Uspéchy v roce 2010 v oblasti po-
skytovéni vérd fyzickym i pravnickym osobdm, nebyla naplnéna. Za rok 2011
byly poskyinuty nové Gvéry v Eastce 6,5 miliardy K&. Zména v bilanéni polozce
,pohledévky za klienty", kierd mezirocné vzrostla o 0,8 miliardy K&, je hluboce
za ocekavanim a je vyznamné ovlivnéna konkurenénim bojem v oblasti refi-
nancovani Ovérd. Pomér vyuZiti vklady klientd stavebniho spofeni k poskytovani

ovérd dosahl hodnoty 53,5 %.

Zisk nebo ztrata za Uéetni obdobi - Zisk po zdanéni dosahl hod-
noty 703,0 milionu K&, coz predstavuje ndrist o 2,4 %. Zisk pied zdanénim
meziroéné vzrosil 0 2,9 % a je vykdazan ve wsi 852,9 milionu K&. Naklad
na dan z pifjmd ve wai 149,8 milionu K& je tvofen ndkladem na splatnou
dan z piijmd pravnickych osob ve wai 155,8 milionu K& a d¢tovanim od-

<« <4 »

Zprava o podnikatelské ¢innosti v roce 2011

lozené dané ve wsi -6,0 milionu K&. Celkové dariové ndklady se zwsily

05,0%.

Urokové vynosy a naklady - Cisié trokové vynosy, kieré jsou
nejvyznamnéjsi polozkou celkovych wnost, mezirocné vzrostly o 3,0 %

na 1 348,2 milionu K&. Jsou tvoreny Urokovymi ndklady zejména z vkladd
klientd stavebniho spofeni ve wsi 1 737,9 milionu K& a drokovymi vynosy
prevazné z nakoupenych cennych papird a poskytnutych klientskych dvérd

v Eéstce 3 086, 1 milionu Ke. Cistd Grokovd marze meziroéné mirné vzrost
la na hodnotu 1,81 %. Divodem mirého rstu je dbytek vysoko drocenych
vkladt af uz pfirozenym odlivem nebo formou aktivnim klientskych akci. Rov-
n&z zména strukiury aktiv ve prospéch vy3siho podilu pohledavek za klienty

ma pozitivn{ vliv na vyvoj marze.

Vynosy a naklady na poplatky a provize - Cisté zisky z poplat-
ki a provizi za rok 2011 dosdhly 223,5 milionu K&, coz je ve srovnani

s rokem 2010 pokles 0 13,5 %. Zde se projevily mezironé hor3f vysledky
v produkei uzaviréni novych smluv o stavebnim spofeni respektive navysové-
ni cilovych Eastek.

Zisk nebo ztrata z finanénich operaci -V roce 2011 bylo dosaze-
no zisku 17,1 milionu K&.

Ostatni provozni vynosy a naklady - Cisty zisk z ostatnich provoz-
nich vynost a nakladd dosdhl ztraty ve wsi 31,3 milionu K&. Nejvyraznéjsf
polozkou je néklad na pojisteni vklady klientd.

Spravni naklady a odpisy — Spravni naklady byly mezirocné nizsf

o 1,7 % a dosahly hodnoty 437,9 milionu K&. Dlouhodobd dislednd
kontrola erpdni spravnich nékladd vyrazné prispéla k zefektivnénf Cinnosti
spolecnosti nicméné neotevird zadny dramaticky prostor pro jejich dalsi sni-
zovani. Wie odpist hmotného a nehmotného majetku vzrostla ve srovnéni

s rokem 2010 0 4,3 % na 83,4 milionu K&.
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Opravné polozky k Uvérom, odpis a postoupeni pohledavek

— Ndklady na €istou tvorbu opravnych polozek, zejména ke klasifikovanym 83:‘:;""
klientskym Gvérom, dosahly céstky 180,9 milionu K&. Wae rizikovych né- Cenné
kladt odpovidd wyvoii klasifikovanych Gvérd, jejichz objem se mezirocné papiry ]
zwiil a ukazatel klasifikace dosahl hodnoty 3,67 %, zatimco na konci roku Pohledavky
2010 ¢inil 3,42 %. Banka pii tvorbé opravnych polozek u tvérd pravnic- - bq"kom'
kych osob zohleduje dle pfedem definovanych pravidel i hodnotu zajiste-
né nemovitosti.
Bilanéni suma - Celkovd bilanéni suma klesla ve srovnani s rokem
20100 1,4% a k 31. prosinci 2011 dosdhla hodnoty 81,5 miliardy Ké. Pohledévky
Rok 2010 byl kulminaci bilance a v roce 2011 jsme poprvé zaznamenali za klienty
mirny pokles. Mezi hlavni pfic¢iny povazujeme nekoncici diskuse o legisla-
fivnich zméndch v systému stavebniho spofeni. Prezentace produkiu s nega-
tivni konotaci ze strany politické reprezentace se negativné odrdzi v zajmu
o fento produkt ze strany spotfebiteld.

Strukiura aktiv 2011
Pohledavky za bankami - Pohleddvky za bankami klesly v probéhu
roku 2011 na hodnotu 4,8 miliardy K&. Uroven objemu pohledévek za ban-
kami je kolisava a vychdazi z potieb fizeni likvidity a emisni aktivity statu
na trhu pokladniénich poukézek. V tto polozce jsou vkazdany bézné Gcty, ter-
minované mezibankovni obchody a vefejné neobchodovatelné cenné papiry.
Pohledavky za klienty - Pohledavky za klienty na konci dcetntho obdo-
bi 2011 &inily 40,4 miliardy K&, coz predstavuje mezirocni ndrist o 2,1 %, )
fi. 0,8 miliardy K&. Na Uspéiné prodejni vysledky v roce 2010 se nepodo- fg’g‘”“y ‘
filo zcela navazat v roce 201 1. Za hlavni priciny lze oznadit vnéjsi ekono- Klientom ZL‘;:Z'I
mické prosffedi stéle poznamenané nejistotami minulych let, asymetrické ceny
zdrojli mezi komerénimi bankami a stavebnimi sporfitelnami a samoziejmé }
silné konkureneni prosffedi zejména v oblasti refinancovant existujicich ovéro. Ostatni
Pomér mezi Gvéry a vklady dosahl hodnoty 53,5 % a mezirocné vzrostl. s
Objem klasifikovanych Gvérd se mezirocné zwsil o 136,6 milionu K&
na 1 504,7 milionu K&. Tomuto vyvoji odpovidd i nérost podilu klasifikova-
nych Gvérd na celkovém objemu Ovérd, ktery se zwsil z 3,42 % na 3,67 %. Struktura pasiv 2011
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Cenné papiry — Objem cennych papird drzenych do splatnosti a reali-
zovatelnych cennych papird se za rok 2011 zwsil 0 3,6 %, tj. o 1,2 mili-
ardy K&, na hodnotu 33,6 miliardy K&. Uroveri objemu cennych papird je
v souladu s dlouhodobou investiéni strategif a internimi pravidly pro fizenf
likvidity Raiffeisen stavebni spoiitelny. Diky drovni drzenych, vysoce kvalit
nich cennych papird, je likvidni pozice Raiffeisen stavebni spoiitelny velmi
dobrd a zgjistuje ji schopnost zviadnout piipadné likvidini soky vyvolané
turbulencemi na kapitalovych trzich, jak tomu bylo v roce 2008. Cenné
papiry zahruji zejména stamni kuponové dluhopisy (nebo dluhopisy se st
ni garanci), stéini pokladniéni poukdzky a hypoteéni zdastavni listy.

Zavazky vidi klientdm - Vklady klientd mezirocné miné Klesly a do-
sahly objemu 75,5 miliardy K&, coz znamend meziroéni pokles o0 0,8 %.
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Zde plati obdobné divody komentované v &ésti vénované vyvoii bilanéni
sumy. V pribéhu roku 2011 se stabilizoval wvoj vypovédi vkladd do t&
miry, ze v zavéru roku nevybocoval z dlouhodobych sezénnich trendd. Zo-
vazky vici klientdm jsou tvofeny vklady klientt stavebniho spofent (fyzickych
a prévnickych osob) a evidovanou stéini podporou stavebniho spofenti.

Vlastni kapital - Viasini kapitdl behem roku 2011 vzrostl a je vykdzan
ve wii 4,2 miliardy K&. V probéhu roku 2011 doslo k vyplaté dividend

a fantiém ve wysi 305,2 milionu K&. Za sledované obdobf nedoslo k zad-
nym zméndm v zékladnim kapitdlu.
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Zakladni informace o Fizeni rizik

Raiffeisen stavebni spofitelna fidf veskerd rizika spojend s provadénymi akfivita-
mi v souladu s platnymi pravnimi normami a predpisy danymi regulatornimi insti-
tucemi, zejména Ceskou ndrodni bankou. Z podstaty swych &innosti monitoruje
a fidi zejména riziko Gvérové, trokové, riziko likvidity a riziko operacni.

Na fizenf rizik se v Raiffeisen stavebni spofitelng podili zejména odbor fizent
rizik, ktery je podle povahy fizenych rizik lenén do ndsledujicich celkd: dvéro-
vé riziko spojené s Gvérovanim fyzickych osob; Ovérové riziko spojené s Gvéro-
vanim pravnickych osob, trznf {Grokové) riziko, operaéni riziko, riziko likvidity

a ostatni rizika. Ddle do odboru spadd revize externich odhadd nemovitosti pri-
iimanych do zdstavy jako zajisteni tvérd fyzickych i pravnickych osob (soucdst
fizeni zbytkového rizika v oblasti zajidténi dvérd).

Hlavnim Ukolem fizent rizik je identifikace podstoupenych rizik a naslednd tvor-
ba a implementace strategif fizeni rizik pro jednotlivé podstupovand rizika.
Jednotlivé strategie definuji mefody méfeni a Fizeni pro dané druhy rizik, urcujf
postupy véetné kontrolnich mechanismd a stanovuiji limity vedouct k omezeni
podstupovanych rizik. Kromé dileich strategii pro jednotliva rizika je soucdsti
predpisové zakladny Raiffeisen stavebni spofitelny rovnéz souhrnnd strategie
fizeni rizik, ve kieré je mimo jiné podrobné vymezena mapa rizik, jimZ je spo-
lecnost vystavena. Strategie Fizenf rizik je soucdsti celkové strategie Raiffeisen
stavebni spofitelny.

Kromé odboru fizeni rizik je do systému fizeni rizik zaclenéno také predstaven-
stvo, vybor pro Fizeni Ovérovych rizik a vybor pro fizeni aktiv a pasiv, které maji
prehled o rizikové expozici prostiednictvim pravidelnych mési¢nich ,Zprév o sto-
vu a wvoii rizik”, maji moznost provédét adekvéini kontrolu a poskytuji zpétnou
vazbu. Daldi soucdsti systému je vybor pro Fizeni operacniho rizika a vybor pro
fizeni zmén. Systém fizeni rizik se stéle rozviji v souladu se zménami produkid

a procesy, novymi aktivitami a s veskerymi pozadavky na zdokonalenf fizeni
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rizik. V neposledni fadé jsou do systému fizenf rizik zaclenéni viichni feditelé
odborl a vedouci oddéleni, zejména u Fizeni rizika operacniho.

Banka implementovala v souladu s Vyhlaskou ¢. 123,/2007 Sb. pravidla pro
odménovani v souladu s principy fizeni rizik. Aplikace pravidel je provedena

s ohledem na princip proporcionality (velikost, pocet zaméstnancd, sloZitost
produkit) a omezenf rizikového profilu stavebni spofitelny zakonem. Raiffeisen
stavebnf spofitelna i v roce 2011 wyuzivala ,standardizovanou metodu” pro
vypocet kapitdlového pozadavku k Gvérovému riziku a ,metodu zakladniho
ukazatele” pro vypocet kapitdlového pozadavku k operaénimu riziku. V oblasti
Pilite Il (vnitiné stanoveny kapitdl) doslo k dalsimu prohloubenti spolupréce  se
spolecnosti Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H. Raiffeisen stavebni spo-
fitelna standardizovala oblast stresového testovani dileich rizik a ve spolupréci
s centrdlou naplfivje pozadavky na interné stanoveny kapitdl.

Raiffeisen stavebni spoiitelna uvetejiiuje informace o plnéni pravidel obezfeing-
ho podnikanf (Pilf ) na individudinim zakladé, a to ve zkrdceném rozsahu.

Hodnocenf rizikovosti klienta (fyzické osoby) ve fazi schvalovani tvéru je i nadd-
le jednou z nejvyssich priorit. V roce 2011 doslo k piehodnoceni aplikaéni sco-
rovaci karty pro preklenovact Gvéry fyzickych osob. Zé&sadnf pfinos pro omezent
Gvérového rizika md i naddle vyuziti informact z bankovniho a nebankovniho
registru klientskych informaci. Do systému Fizeni Gvérovych rizik z poskytnutych
Gvero klientim bylo v roce 2011 zaclenéno i stresové testovéni Gvérového rizi-
ka. Pro Uely stresového testovani byly pripraveny dva scéndre. Zékladni scéndr
nepoukdzani jedné splétky na kazdém Gvéru a alternativni makroekonomicky
scéndr zhorseni makroekonomickych faktord — zvy3eni nezaméstanosti a snize-
ni cen nemovitost.
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V oblasti dvérovéni pravnickych osob doslo ke zdokonalenf a standardizaci
postupd pii schvalovani dvérd. Pri hodnoceni bonity klienta je naddle prova-
dén rating subjekid s wyuzitim externiho ratingu CCB — Czech Credit Bureau,
podrobnd finaneni analyza a hodnocent rizika transakee, kieré se odrdzeji

v celkovém hodnoceni subjektu. Po dobu trvani dvérového vztahu jsou klienti
pravideln& monitorovani a hodnoceni, stejné tak jejich obchody.

Méfeni Grokového rizika je zalozeno na gapové analyze (analyze drokové
citlivych aktiv a pasiv), metodé Basis Point Value (BPV), na analyze duraci

a na analyze mefodou Value at Risk. Za dcelem stresového testovani jsou vyuzi-
vany metody testovdni dopadu paralelntho posunu vynosové kiivky do Cistého
drokového vynosu a do trzni hodnoty portfolia.

Informace o riziku likvidity podava analyza splatnosti akfiv a pasiv. V oblasti
fizenf likvidity vyuzivé Raiffeisen stavebni spofitelna i naddle modely cash flow
a model stavebniho spofent, které simuluji budouci vyvoj pii zohlednénf budou-
cich obchodd. Oba modely jsou probézné rozsifovany a optimalizovany.
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V oblasti operaéniho rizika dochézi v Raiffeisen stavebni sporitelné ke sbéru dat
o operacnich rizicich a k probéznému vyhodnoceni uddlosti z operacnich rizik.
Soucasné jsou feseny a monitorovdny Gvérové podvody, zejména s cilem za-
mezeni organizovanému podvodu. V roce 2011 byl implementovén vybor pro
fizeni operacniho rizika s cilem posilit fizeni tohoto rizika.

Vlivem negativniho makroekonomického prostiedi v roce 2011 doslo ke zhor-
Seni kvality Ovérového portfolia; podil klasifikovanych ovérd vzrost na 3,67 %

(3,42 % v roce 2010).

Z hlediska uvefejnovanych vysledkd hospodatent Ize systém fizenf rizik vwhod-
nofit jako U&inny. Raiffeisen stavebni spoiitelna povazuje pouzité metody Fizeni
rizik za piiméfené typu obchodu, které vykondva.
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Personalni politika

Zd&kladnim pilifem kazdé Gsp&iné firmy jsou jeji zaméstnanci. To plati i o Raiffe-
isen stavebni sporitelné. V roce 2011 byli zaméstnanci sezndmeni s upravenou
vizi spolecnosti a s vécmi, které v RSTS plati a kieré se snazime i v oblasti roz-
voje lidskych zdrojo uplatit a rozvijet.

V pFijemné atmosfére jde vie lépe — pro zaméstinance byla v roce 2011
vybudovdana kavarna, ve kieré mohou fesit jak pracovni, tak i soukromd témata.
Pokracovali jsme v pofadani celofiremnich akef typu sportovni den, mikulasska
besidka pro déti a vanoéni setkani. Zaméstnanci se Eashili odbytovych konzul-
faci a seznamovali se s obchodni sfti.

Spolecné oho dokdzeme vice — soustiedili jsme se na teambuildingy jednot-
livych odbort, zavedli dny ofevienych dvefi v riznych céstech spolecnosti a se-
znamovali se tak s praci druhych.

KdyZ je néco dobré, mize to byt jesté lepsi — zamésinanci se vice zapojova-
li svymi ndzory do dénf firmy. Doklédd to velmi Usp&snd zaméstnaneckd akce
na zlepseni produkid i procest. Ddle se néktefi zamésinanci stali cleny vybeé-
rové komise a rozhodli o novém dodavateli stravovani. Podil maiji i na tvorbé
firemniho asopisu.
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Nejlepsi je délat jednu véc, ale délat ji opravdu dobie — kladli jsme doraz
na vzdélavani zamésinancy, ktefi by méli byt odborniky ve své profesi.

Lidé jsou rdzni, nasim zamésinancem mize byt kazdy — podporovali jsme in-
terni vybérovd fizeni na volné pozice, abychom rozvijeli a rozsifovali pracovni
z@bér nasich zaméstnancd.

Vyhodnéjsi je lepsi nez méné vwhodné — pravidelné rozsiiujeme benefity
pro zamésinance. | v roce 2011 jsme podpoiili projekt Den zdravi, vybudovali
relaxa&ni zénu s maséznim kieslem a rozbéhli program Raiffeisen stavebni spo-
fitelna daruije krev.

Soustiedime se na klienta, vie ostaini prijde samo — znalost mékkych doved-
nosti je prioritou u nasich kolegyr a kolegt na klientské hale a call centru, proto

je neustdle vzdélavame.

Evidencni stav zaméstancd k 3 1. prosinci 2011 byl 256 osob.
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Charita

Raiffeisen stavebni spofitelna se dlouhodobé angazuje v CSR projektech
avroce 2011 vénovala na podporu charitativnich a neziskowych organizact
Castku ve wysi temér 550 tisic Ke.

Cast téchto prostiedkd — 281 tisic K& — byla poskytnuta prostrednictvim cha-
ritativniho programu zaméstnanc, ktery bézi od roku 2008. Je stéle velmi
oblibeny a jeho prostfednictvim ma kazdy zaméstnanec Raiffeisen stavebni spo-
fitelny moZnost pozédat vedent spoleénosti o finanéni podporu pro dobrocinné
projekty, které sam vybere. Zadosti jsou ndsledné posouzeny komisi, kierd spolu
s predstavensivem rozhoduie, kieré projekty nakonec ziskaijf finanéni piispévek.

Vroce 2011 bylo vybréno dvandéct projektt. Podporu ziskalo napf. Stredisko
pro ranou péci o.p.s. Praha, kieré mimo jiné poskytuje terénni socidlni péci

pro rodiny déti s t&zkym zrakovym postizenim. Obecné prospéind spolecnost
Pomocné tlapky obdrzela penize na wycvik pejskd pro hendikepované a tieba
Fond ohrozenych déti Klokanek v Hostivicich oplotil diky prispévku détské hriste.
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Jiz tradi¢nf listopadovd sbitka mezi zaméstnanci vynesla pres 30 tisic KE pro
denni stacion&f AKORD, ktery Raiffeisen stavebni spofitelna podporuie jiz vice
nez 14 let. Toto neziskové zafizeni zajistuje nadstandardni péci détem a mlg-
dezi s mentdlnim postizenim a kombinovanymi vadami. Spolu s pfispévkem
od spolecnosti tak bylo na konto staciondre pipsano pres 60 tisic KE.

Raiffeisen stavebni spofitelna také zahdiila spolupréci s Diakonif Ceskobratr-
ské cirkve evangelické, kierd poskytuje socidlni sluzby viem, kiefi se pro

svj vék, zdravoini postizeni, nemoc nebo osaméni ¢i Zivotnf krizi necbejdou
bez pomoci druhych. Do budoucna planuje Raiffeisen stavebni spofitelna tuto
spoluprdci rozvijet, zejména smérem k tématu osvéty ,Bydleni seniord” a spolu
s Diakonif jim chce pomdhat, aby mohli zistévat co nejdéle doma v prostied,
na které jsou zvykli.
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Zprava dozor¢i rady Raiffeisen stavebni spofitelny pro fadnou valnou hromadu 2012

Dozor¢i rada Raiffeisen stavebni sporitelny a.s. v roce 2011 vykondvala
vdechny cinnosti, kferé pro ni jako dozoréi orgdn vyplyvaii z platych pravnich
predpisd a stanov spolecnosti. V pribéhu roku 2011 se uskutecnila i fadna
zaseddni dozor¢i rady. Na téchto jedndni, ale i mimo né byla v pribéhu roku
2011 dozoréi rada informovana predstavenstvem spolecnosti o obchodnich

a hospoddiskych planech, o pribéhu jejich realizace, o strategickych zamé-
rech stavebni sporitelny, kli¢owych otdzkéch wvoje spolecnosti, vysledcich hos-
podafeni, oblasti fizenf rizik, kvalité Gvérového portfolia, dolezitych projektech,
zméndch organizaéni struktury a o dalich vyznamnych uddlostech.

Rovnéz byla dozorci rada pravidelng informovana o realizovanych i pripravo-
vanych zdkonnych zméndch v systému stavebniho spofeni v Ceské republice,
veemné moznych dopadd na &innost Raiffeisen stavebni spoiitelny.

Zvlgsini pozornost vénovala dozorei rada funkénosti a efekfivnosti fidictho

a kontrolniho systému spolecnosti, plnéni povinnosti v oblasti compliance

a v oblasti opatfent proti legalizaci vwynosd z tresiné cinnosti a financovéni tero-
rismu. V uvedenych oblastech neshledala dozoréi rada nedostatky.

V souladu s pozadavky vyhlasky Ceské narodni banky ¢. 123,/2007 Sb.,
o pravidlech obezfeiného podnikdani bank, sporitelnich a dvérnich druzstev
a obchodnikd s cennymi papiry, v plainém znéni, dozoréi rada projednala
a schvdlila zasady pro odmériovéni v Raiffeisen stavebnf sporitelng, kierymi
byly stanoveny nové principy odméfovani zaméstnancy spolecnosti.
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Pravidelné na jedndnich i mimo né byli Elenové dozorci rady seznamovani
s aktivitami vnitintho auditu. Dozoréi rada se aktivné podilela na tvorbé ro¢niho
a strategického planu vnitintho auditu i na vyhodnocovani jeho Einnosti za uply-

nulé obdobi.
Od 1. ledna 2011 se novym &lenem dozorci rady stal Mag. Manfred Url.

Na jedndni dne 27. biezna 2012 projednala dozoréi rada vyrocni zpravu
predstavenstva za rok 2011, véetné zprévy o vztazich mezi propojenymi oso-
bami, prezkoumala iéddnou Gcetni zévérku k 31. prosinci 2011 a névrh na roz-
délenf zisku. Piitom prihlédla ke stanovisku auditorské spolecnosti KPMG Ceska
republika Audit, s.r.o., kterd fadnou Gcetni zavérku provérila.

K predlozené wyroéni zprévé predstavenstva za rok 2011, véetné zprévy

o vztazich mezi propojenymi osobami, k fadné Gcetni zavérce a k predlozené-
mu névrhu na rozdéleni zisku nemd dozor¢i rada vyhrady a doporucuje valné
hromadé je schvalit.

Praha, bfezen 2012

Mag. Johann Ertl
predseda dozor¢i rady

VYROCNI ZPRAVA 2011



VYROK AUDITORA

<« < »



. Raiffeisen
STAVEBNI SPORITELNA

=0y T
=10 30 W
A A

rnath faniid i R o e

10800 Frina B
Canad gt

']

Zprava nezivisiého auditora pro akcionafe spole€nosti
Ralffeisen stavebni spofitelna a.s.

Udetmi zivirin
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Firok auditorn
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1. OBECNE INFORMACE

(stav k 31. prosinci 2011)

Obchodni jméno Raiffeisen stavebni sporitelna a.s. (dale jen ,Raiffeisen stavebni sporitelna” nebo ,spoleénost”)

Identifikacnf &islo 49241257
Dariové identifikaéni &islo CZ49241257
Sidlo Konévova 2747 /99

130 45 Praha 3

E-mail rsts@rsfs.cz

Internet WWW.Tsfs.cz

Infolinka 800 112 211

Obchodni &innost Provozovéni stavebniho spofeni ve smyslu § 1 zékona &. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podporte stavebniho spofent, a vykon Einnosti

uvedenych v § 9 odst. 1 zdkona &. 96/1993 Sh.

Zahdjeni obchodni &innosti 7. z&i 1993

Zmény v obchodnim rejstiku v roce 2. Gnora 2011 zména ve slozeni dozoréi rady od 1. ledna 2011,

2011 17. tnora 2011 zména ve slozeni predstavensiva od 17. prosince 2010

Prévni forma Akciové spolecnost

Akciondi Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Videri, Rakousko (90 % zakladniho kapitdlu)

Raiffeisenbank a.s., Praha, Ceskd republika (10 % zakladniho kapitalu)
Zdakladni kapitdl 650 000 000 Ke
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2.1. Rozvaha

Obchodni firma:
Raiffeisen
stavebni spofitelna a.s.

Sidlo:

Konévova 2747 /99,
130 45, Praha 3
Identifikaéni &islo:
49241257
Pfedmét podnikani:
stavebn( sporitelna
Okamzik sestaveni
O&etni zAvérky:

20. Gnora 2012
Kéd banky:

7950

STAVEBNI SPORITELNA

Aktiva k 31. prosinci 2011

N ) [ gy

s w2

Cista éastka

Cista éastka
2010

2011
Pokladni hotovost a vklady u centralnich bank 2.4.4.15. 1212294 (1] 1212294 1677 725
2' :::::::::E:ﬁ;:ﬁ“:eb:a’;‘:gt’;;;:':::;;‘:’l‘“e papiry 2.4.4.16. 31759 967 0 31759967 31185380
a) vydané vladnimi institucemi 31759967 0 31759 967 31185 380
b) ostatnf 0 0 0 0
3. Pohledavky za bankami a druzstevnimi zaloznami 2.4.4.17. 4774 825 (1] 4774 825 7 290 733
a) splainé na pozédani 8832 0 8 832 13 790
b) ostatni pohledévky 4765993 0 4765 993 7 276 943
4. Pohledavky za klienty - ¢leny druzstevnich zalozen 2.4.4.18. 41 007 767 -601 246 40 406 521 39 577 900
a) splainé na pozadani 0 0 0 0
b) ostatni pohledévky 41 007 767 601 246 40 406 521 39 577 900
5. Dluhové cenné papiry 2.4.4.21. 1 869 520 V] 1 869 520 1 280 226
a) vydané viadnimi insfitucemi 0 0 0 0
b) vydané ostatnimi osobami 1 869 520 0 1 869 520 1280 226
6. Akcie, podilové listy a ostatni podily o V] o o
7. Uéasti s podstatnym vlivem 2.4.4.22. 0 o 0 0
a) v bankach 0 0 0 0
b) v ostatnich subjektech 0 0 (o} 0]
8. Udasti s rozhodujicim vlivem 2.4.4.22. 226 026 0o 226 026 226 026
a) v bankach 0 0 0 0
b) v osfatnich subjektech 226 026 0 226 026 226 026
9. Dlouhodoby nehmotny majetek 2.4.4.24. 434 459 -334 648 99 811 142 238
a) goodwill 0 0 (o} 0
b) ostatni 434 459 -334 648 99 811 142 238
10. Dlouhodoby hmotny majetek 2.4.4.24. 159 360 -102 512 56 848 56 824
a) pozemky a budovy pro provozni &innost 33925 -5 936 27 989 28 500
b) ostatni 125435 Q6 576 28 859 28 324
11. Ostatni aktiva 2.4.4.25. 872 567 -4 545 868 022 956 005
12 Pohledavky z upsaného zakladniho kapitalu () 0 0 0
Néklady a pfijmy pristich obdobi 2.4.4.26. 254 943 254 943 267 163
_-m
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Pasiva k 31. prosinci 2011

11.
12.
13.

14.
15.

Zavazky vici bankam a druzstevnim zaloznam

a) splainé na pozédani

b) ostatni zavazky

Zavazky viéi klientdm - élenom druistevnich zalozen

a) splatiné na pozé&dani

b) osfaini zavazky

Zavazky z dluhovych cennych papird
a) emitované dluhové cenné papiry

b) osfaini zavazky z dluhovych cennych papird
Ostatni pasiva

Vynosy a vydaie pfristich obdobi
Rezervy

a) na dichody a podobné zévazky

b) na dané

c) ostatn{

Podfizené zavazky

Zékladni kapital

a) splaceny zakladni kapitdl

b) viastni akcie

Emisni azio

Rezervni fondy a ostatni fondy ze zisku

a) povinné rezervni fondy a rizikové fondy
b) ostatni rezervni fondy

c) osfatni fondy ze zisku

Rezervni fond na nové ocenéni
Kapitalové fondy

Ocefovaci rozdily

a) z majetku a zavazkd

b) ze zajistovacich derivato

c) z prepoctu UEasti

Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena zitrata z predchozich obdobi

Zisk nebo ztrata za Géetni obdobi

2.4.4.27.

2.4.4.28.

2.4.4.29.
2.4.4.30.
2.4.4.10.

2.4.4.33.

2.4.4.33.

2.4.4.34.

2.4.4.32.

0

o

75 528 846
2597

75 526 249
o

0

0

1776 743
26 359

8 598

(o}

0

8 598

0

650 000
650 000
0

o

2738 907
130 000

2 600 424
8 483

o

0

96 287
96 287

0

0

o

703 037

O

0

76 160 083
3031
76157 052
(o}

0

0

2 581 465
51148

7 000

0]

0

7 000

0

650 000
650 000

0

o

2 357 922
130 000
2219 346
8 576

(1]

(1]

166 309
166 309

0

0

(o]

686 293

L S 81528 777 82 660 220

Raiffeisen .
STAVEBNI SPORITELNA
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2. UCETNIi ZAVERKA

Podrozvahové polozky k 31. prosinci 2011

1. Poskymuté prisliby a zaruky 1 329 826 2051523
2. Poskytnuté zastavy o 0
3. Pohledévky ze spotovych operact o 0
4.  Pohledavky z pevnych terminovych operact (o} 0
5. Pohledévky z opci 0o 0
6. Odepsané pohledavky 66 030 75247
7. Hodnoty predané do Gschovy, do spravy a k ulozeni 0 O
8. HodnoTy predqne k obhospodafovani
| Podrozvahové aktiva celkem [ 24435] 139585 2126770
Prijaté prisliby a zaruky 5395013 5270559
]O. Prijaté zdstavy a zajistént 27 299 431 26 910032
11.  Zavazky ze spotovych operaci 0 0
12, Z&vazky z pevnych terminovych operaci () 0
13.  Zdvazky z opci 0 0
14, Hodnoty prevzaté do schovy, do spravy a k ulozeni 0 0
15. Hodnoty prevzcﬂe k obhospodarovani 0
| Podrozvahové pasvacelkem [ 24436 ] 32694444 32180591
Souvztazné ety podrozvahy 31 298 588 30053 821
| Podrozvahové poloikycelkem | | ol 0]
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2.2. Vykaz zisku a ztraty

Obchodni firma: _—ﬂm_xmm
Raiffeisen Vynosy z Uroki a podobné vynosy 2.4.4.2. 3086114 3181 238
stavebni spofitelna a.s. a) droky z dluhowych cennych papird 1 085 965 1327 570
Sidlo: b) ostatnf 2 000 149 1853 668
o 2. Ndklady na Oroky a podobné naklad 2.4.4.2. -1 737 902 -1 872 504
Konévova 2747/99, a) ndk\odZno Uroky:ydluhg\/\}ch cennych pop\'rCJy o 0
130 45, Proha 3 bl ostatni -1 737 902 1 872 504
Identifikaéni &islo: 3. Vynosy z akcii a podil o o
49241257 a) vynosy z G&asti s podstatnym vlivem (] 0
Predmét podnikan: b) wnosy z G&asti s rozhodujicim vlivem o 0
stavebni spofitelna c) ostatni vynosy z akeif a podili (] 0
= - 4. Vynosy z poplatkd a provizi 2.4.4.4. 606 888 778 804
(’)vkon)zd’( sestaveni 5. Ndklady na poplatky a provize 2.4.4.4. -383 389 -520 469
Ucetni zdvérky: 6. Zisk nebo ztrata z finanénich operaci 2.4.4.5. 17 053 -1 432
20. gnora 2012 7. Ostaini provozni vynosy 2.4.4.6. 22 046 15 488
Kéd banky: 8. Ostatni provozni naklady 2.4.4.6. -53 319 -45 943
7950 9. Spravni ndklady 2.4.4.7. -437 890 -445 578
a) néklady na zaméstnance -202 523 215 440
aa) mzdy a platy -144 293 -154 201
ab) socidIni a zdravoini pojisiént -46 935 49 560
ac) ostatni -11 295 -11 679
b) ostatni spravni naklady -235 367 230138
10. Rozpusténi rezerv a opravnych polozek k dlouvhodobému hmotnému 2.4.4.9. 0 0
a nehmotnému majetku 2.4.4.10.
11. Odpisy, tvorbu a p?uiifi rezerv a opravnych polozek k dlouvhodobému hmotnému 2.4.4.8. .83 362 .79 932
a nehmotnému majetku
12. Rozpusténi opravnych polozek a rezerv k pohledavkam a zarukéam, vynosy 2.4.4.9.
z dfive odepsanych pohledavek 2.4.4.10. 101 785 61 596
2.4.4.20.
13. Odpisy, tvorba a poutziti opravnych polozek a rezerv k pohledavkéam a zarukém 2.4.4.9.
2.4.4.10. -283 575 -235 349
2.4.4.20.
14. Rozpusténi opravnych poloZek k Géastem s rozhodujicim a podstatnym vilivem (1] (o}
15. Ztraty z prevodu Géasti s rozhodujicim a podstatnym vilivem, tvorba a poutziti opravnych 0 0
polozek k uéastem s rozhodujicim a podstatnym vlivem
16. Rozpusténi ostatnich rezerv 2.4.4.10. o o
17. Tvorba a pouiiti ostatnich rezerv 2.4.4.10. -1 598 -7 000
18. Podil na ziscich nebo ztratach Géasti s rozhodujicim nebo podstatnym vilivem 0 0
| 19. | Zisk nebo ztrata za Géetni obdobi z béiné dinnosti pred zdanénim [ | 852851 | 828919 |
20. Mimoradné vynosy 2.4.4.11. 0 0
21. Mimoradné naklady 2.4.4.11. 0 0
| 22. | Zisk nebo ztrdata za Géetni obdobi z mimoradné &innosti pred zdanénim - | o]l 0]
23. Dan z pFijmu 2.4.4.12. -149 814 -142 626

| 24. | Zisk nebo ztrata za Géetni obdobi p

[ ] 703 037 686 293
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Raiffeisen

2.3. Prehled o zménach vlastniho kapitalu

Zakladni Vlastni Rezervni Ostatni | Kapitalové | Ocenovaci
kapital akcie fondy fondy fondy rozdily

835 615 [yl i)

Obchodni firma:

Raiffeisen

stavebnf spofitelna a.s.

Sidlo:

Konévova 2747 /99,
130 45, Praha 3
Identifikagni &islo:
49241257
Pfedmét podnikani:
stavebni spofitelna
Okamzik sestaveni
Oetni zavérky:

20. dnora 2012
Kéd banky:

7950

STAVEBNI SPORITELNA

Zustatek k 31. prosinci 2009
Zmény Gcetnich metod

Opravy zdsadnich chyb

Kurzové rozdily a ocenovaci rozdily
nezahmuté do HV

Cisty zisk/ztréta za tcetni obdobf
Dividendy a tantiémy

Prevody do fondd

Pouzit fondl

Emise akeif

Snizeni z&kladniho kapitalu
Nakupy vlastich akcif

Ostatni zmény

O OO OO oOoO O OO

O O OO OO0 O OO0

0 1818947 8 651
0 0 0
0 0 0
0] 0 0
0 0] 0
0] 0 0
0 530 399 0
0 0 G
0 0 0]
0 0 0
0 0 0
0 0 0

A\

~

2. UCETNIi ZAVERKA

QO OO0 O0O0O O OO0

IOOOOOOOO

| Zostatek k 31. prosinci 2010 | _650000] 0] _0]2349346| 8576| 0

Zistatek k 1. lednu 2011
Zmény Ocetnich mefod

Opravy zdsadnich chyb

Kurzové rozdily a ocefiovaci rozdily
nezahmuté do HV

Cisty zisk/ztréta za Gcetni obdobf
Dividendy a tantiémy

Prevody do fondd

Pouzitf fondf

Emise akcif

Snizen{ z&kladniho kapifdlu
Nakupy vlastnich akeif

Ostatni zmény

O OO O OO O OO

OO O OO0 O0O0O O OO0

0 2349 346 8 576
0 0 0
0] 0 0
0 0 0
0] 0 0
0 0 0
0] 381078 0]
0 0 93
0 0 0
0 0 0
0 0 0]
0 0

0
Zostatek k 31. prosinci2011 | 650000 [ o] o0 ]2730424

<« < »

o
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0]

210 873
0
0

44 564

166 309
166 309

0
0
0
0
0
0
0

0
96 287

703 037

0
0

0 -44 564
686 293 686 293

305 216 [IEELERATE

-530 399

N
wu

O O O O O

686 293 | 3 860 524

686 293 [l NP

0
0]
0 -70 022

703 037 703 037

w
O
(&3]
N
(@]

4 188 231

0
0
0
0
0
703037 (4188231
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2.4. Priloha Géetni zavérky

2.4.1. Vychodiska pro pfFipravu uéetni zavérky

Ugetni zévérka Raiffeisen stavebni spofitelny a.s. byla sestavena na zékladé téetnicivi vedeného v souladu se zékonem &. 563/1991 Sb., o G&etnicivi (ddle jen
,z&kon o Gcetnictvi”), a piislusnymi nafizenimi a vyhléskami platnymi v Ceské republice.

Tato Geetni zévérka je pFipravena v souladu s vyhlaskou Ministerstva financi Ceské republiky ¢. 501,/2002 Sb. ze dne 6. listopadu 2002 ve znéni pozdgjsich pred-
pis0, kferou se stanovi uspoidddni a obsahové vymezeni polozek Ucetni zavérky a rozsah Gdaijt ke zvefejnéni pro banky a nékteré financni instfituce.

Zavérka byla zpracovéna na principech ¢asového rozliseni nékladd a vynosi a historickych cen, vyjimku tvori vybrané finanéni néstroje oceriované na redlnou hod-
notu. Tato U&etni zdvérka je nekonsolidovand. Viechny Udaje jsou uvedeny v ceskych korundch (K&). Mémou jednotkou jsou tisice K&, pokud neni uvedeno jinak.

Cinnost Raiffeisen stavebni spofitelny spo&ivé v provozovdni stavebniho spofeni ve smyslu § 1 zdkona & 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a stani podpote
stavebniho spofent, v platném znéni (ddle jen ,zékon o stavebnim spofeni”] a vykonu Cinnosti uvedenych v § 9 odst. 1 zdkona o stavebnim spofent. Povoleni bylo
udéleno Ministerstvem financi Ceské republiky dne 15. dubna 1993 a Ceskou ndrodni bankou dne 7. z&if 1993.

2.4.2. Dulezité Géetni metody

Ucetni zévérka Raiffeisen stavebni spofitelny byla pfipravena v souladu s nasledujicimi doleZitymi G&etnimi metodami.

2.4.2.1. Den uskutenéni Géetniho pfipadu

V zévislosti na typu transakee je okamzikem uskutecnéni Geetniho pifpadu zejména den vyplaty nebo prevzeti obéziva, den ndkupu nebo prodeje valut, deviz,
popf. cennych papirt, den provedent platby, popf: inkasa z Uctu klienta, den zictovani prikaz banky s clearingovym centrem Ceské nérodni banky, den sjednant
a den vyporaddni obchodu s cennymi papiry, devizami, opcemi, popr. jinymi derivaty, den vyddni nebo prevzeti zéruky a dvérového prislibu, den prevzeti hodnot
do Uschovy a den potvrzeni smlouvy o stavebnim sporfent.

Ugetni piipady ndkupu a prodeie financnich aktiv s obvyklym terminem doddénf (spotové operace) a ddle pevné terminové a opéni operace jsou od okamziku sjednd-
ni obchodu do okamziku vyporédani obchodu zad&tovany na podrozvahowych ctech.

Finan&ni aktivum nebo jeho st jsou odictovény z rozvahy v piipadé, Ze dojde ke ziraté kontroly nad smluvnimi prévy k tomuto financnimu akfivu nebo jeho &dsti.
Raiffeisen stavebni spofitelna tuto kontrolu zfrati, jestlize uplamni prava na vyhody definované smlouvou, tato préva zaniknou nebo se techto prév vzda.
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2.4.2.2. Dluhové cenné papiry, akcie, podilové listy a ostatni podily

V souladu se zdkonem o stavebnim spofeni mize Raiffeisen stavebn’ sporitelna pofizovat pouze hypotecni zdstavni listy a obdobné produkty vyddavané clenskymi
stéty Organizace pro hospoddtskou spoluprdci a rozvoj, dluhopisy vydavané Ceskou republikou, dluhopisy, za kieré Ceska republika prevzala z&ruku, dluhopisy
vyddvané Ceskou ndrodni bankou, dluhopisy vydévané &lenskymi stéty Organizace pro hospodétskou spoluprdci a rozvoj, centrdlnimi bankami, finanénimi insti-
tucemi t&chto statd a bankami se sidlem v t&chto statech, dluhopisy, za kieré tyto staty prevzaly zaruku, a dluhopisy vydévané Eviopskou investiéni bankou, Nordic
Investment Bank a Evropskou centrdlni bankou. Dluhové cenné papiry jsou klasifikovany podle zaméru Raiffeisen stavebni sporitelny do portfolia drzeného do splat-
nosti nebo portfolia realizovatelnych cennych papfird. Verejné neobchodovatelné dluhové cenné papiry neurcéené k obchodovéni poiizené v primarnich emisich se
z&mérem drzet tyto cenné papiry az do splatnosti jsou vykazovény v rémci pohledévek za bankami nebo za klienty.

Pfi prvotnim zachyceni jsou cenné papiry ocenény pofizovaci cenou. Jeji soucdsti jsou piimé transakéni ndklady spojené s ndkupem, kieré jsou v okamziku nakupu znamy.

O nabihajicich Grokovych vynosech je Uctovéno mésicné. Casové rozlisent kuponu a &asové rozliseni prémie nebo diskontu je provédéno linedmi metodou nebo metodou
efektivni Grokové miry. Linedmi mefoda je pouzivana pouze pro prémii nebo diskont u bezkuponowych dluhopist se splatnosti do 1 roku a u dluhopisd s variabilnim vynosem.

Cenné papiry v portfoliich realizovatelnych cennych papird jsou mésicné ocefiovdny na redlnou hodnotu. Zisky a zirdty z tohoto ocenéni se zachycuji ve viastnim kapité-
lu v rdmci polozky ,ocenovact rozdily”. Pfi prodeii je pislusny ocefiovaci rozdil zachycen ve wykazu zisku a zirdty v polozce ,zisk nebo zirdta z financnich operaci”.

RedInd hodnota dluhového cenného papitu se stanovi jako trzni cena vyhlddend ke dni stanoveni rediné hodnoty véetné nabéhlého trokového vynosu, pokud banka
prokdze, ze za frzni cenu je mozné cenny papir prodat. Trznf ceny v piipadé vefejné obchodovatelnych cennych papird jsou rovny cendm dosazenym na vefejném
frhu, pokud jsou zdaroven splnény pozadavky na likviditu trhu. Nenii mozno stanovit redinou hodnotu dluhového cenného papiru jako trzni cenu, reding hodnota se
stanovi jako upravend hodnota cenného papiru. Upravend hodnota dluhového cenného papiru se rovnd soucasné hodnoté budoucich penéznich tokd plynoucich

z cenného papiru.

K realizovatelnym cennym papirdm nenf vytvaiena opravné polozka. Jednd se o aktivum, kieré je ocefiovano na reélnou hodnotu. K cennym papirdm drzenym

do splatnosti @ cennym papirdm pofizenym v primdrnich emisich neuréenych k obchodovani se tvoii opravné polozky dle jednotlivych cennych papird ve wsi rovné
snizeni hodnoty cenného papiru z fitulu zvyieni Ovérového rizika emitenta. Raiffeisen stavebni spofitelna nevytvéif opravné polozky ke stéinim dluhopisdm a k dluhopi-
som Ceské ndrodni banky.

Cenné papiry jsou vykazdny ve skuping aktiv ,dluhové cenné papiry” nebo ,staii bezkuponové dluhopisy a osfaini cenné papiry pfijimané centrdlni bankou k refi-
nancovani”. Vefejné neobchodovatelné cenné papiry pofizené v primdrnich emisich se zamérem drzet tyto cenné papiry do splatnosti jsou vykazovény ve skupiné
aktiv ,pohledévky za bankami”. Urokové vynosy a ndklady jsou zobrazeny ve skuping vykazu zisku a ztrdty ,vnosy z Grokd a podobné wnosy”. Zisky a ztraty pri
prodeii jsou vykdzany ve skupiné wkazu zisku a zirdty ,zisk nebo ziréta z finanénich operaci”.
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2.4.2.3. Repo obchody

Raiffeisen stavebni spofitelna provadi operace, ve kierych se cenné papiry prodavaii se zévazkem ke zpétnému odkupu (repo operace) za predem stanovenou
cenu nebo nakupuji se zévazkem ke zpétnému prodeji (reverzni repo operace), které jsou Uctovany jako zajisténé piijaté nebo poskytnuté Gvéry. Viastnické pravo

k cennym papirim se prevadi na subjekt poskytujici dvér. O prévné pievedenych cennych papirech v rédmci repo operaci se béhem obdobi repo obchodu Uctuje
nezménénym zplsobem, 1j. jsou naddle zahmuty v piislusnych polozkach cennych papird v rozvaze banky a pokracuje se v dosavadnim zpUsobu jejich ocefovanti.
Tyto cenné papiry jsou vedeny na samostatnych analytickych Uétech a &dstka ziskand prevodem cennych papird v rémci repo operaci je U¢tovana do ,zavazkd vici
bankam a druzstevnim zdloznédm”. Cenné papiry pijaté v rdmci reverznich repo operaci jsou evidovény pouze v podrozvaze, a fo v polozce ,prijaté zdstavy a za-
jistent”. Uvér poskytnuty v rémci reverznich repo operaci je zafazen v polozce ,pohledavky za bankami a druzstevnimi zdloznami”. U dluhopist prevedenych v ram-
ci repo operaci se Urok casové rozlisuje, v pifpadé dluhopisd prijatych v rdmci reverznich repo operaci se Grok ¢asové nerozliduje. Vynosy a ndklady vzniklé v ramci
repo, resp. reverznich repo operaci jako rozdil mezi prodejni a ndkupni cenou jsou casové rozlisovény po dobu transakce a vykazovany ve vykazu zisku a ztréty
jako ,vynosy z Urokl a podobné wnosy” nebo ,ndklady na troky a podobné ndaklady”.

2.4.2.4. Uasti s rozhodujicim vlivem a podstatnym vlivem

Ugasti s rozhodujicim vlivem se rozumi (éast na subjektu, ve kterém je Raiffeisen stavebni spofitelna vétsinovym podilnikem. Raiffeisen stavebni spofitelna mé v tomto
pripadé rozhodujici vliv na fizeni subjektu a plné kontroluje jeho cinnost.

Ugasti s rozhodujicim a podstatnym vlivem se G&tuji v pofizovacich cendch véetné transakénich ndkladd, snizenych o opravné polozky vytvorené z titulu prechodného
snizeni jejich hodnoty, nebo snizenych o ¢astky odepsané z titulu trvalého snizent jejich hodnoty.

2.4.2.5. Pohledévky za bankami a za klienty

Pohledavky jsou vykazovény v &éstkach snizenych o opravné polozky ke sledovanym a ohrozenym Gvérom. Casové rozliseni trokovych wnost je soucdsti Getni
hodnoty t&chto pohleddavek.

Pohledévky jsou odepisovany v pripadech, kdy je Raiffeisen stavebni spoitelna vyhodnoti jako nevymahatelné nebo je jejich daldi vymahani neekonomické. Odpis
pohleddavek za klienty je vzdy darfiové optimalizovan. Néklady spojené s odpisem jsou kompenzovany pouzitim opravnych polozek. Odepsané pohledavky jsou
evidovény na podrozvahowych Getech do ukonéeni vymahani. Odpisy pohledévek a pouZiti opravnych polozek jsou zahmuty v polozce ,odpisy, tvorba a pouZiti
opravnych polozek a rezerv k pohleddvkém a zarukdm” vykazu zisku a ziréty. VWnosy z odepsanych pohleddvek jsou vykézany ve wkazu zisku a ziraty v polozce
Lfozpusténi opravnych polozek a rezerv k pohleddvkam a zarukdm, vynosy z diive odepsanych pohledavek”.
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2.4.2.6. Sledované a ohrozené pohledavky a opravné polozky

Raiffeisen stavebni spofitelna provadi posuzovéni pohledavek z hlediska ndvratnosti a tvorbu opravnych polozek dle vyhlasky ¢. 123,/2007 Sb., o pravidlech obe-
zietného podnikéni bank, spofitelnich a Gvémich druzstev a obchodnikd s cennymi papiry (déle jen ,vyhldska €. 123,/2007"). Pro posuzovani jednotlivych pohle-
davek je uréujici zejména doba po splatnosti predepsanych splatek. Opravné polozky jsou tvofeny a evidovdny individuding k jednotlivym pohledavkam. Hodnota
pohleddvek je pro tvorbu opravnych polozek snizovana o realizovatelnou hodnotu kvalitniho zajisténi piislusnych pohledavek (v podminkach Raiffeisen stavebni spo-
fitelny se jednd o zdstavni prava na vklady stavebniho spofeni a nemovitosti spliiujict definované podminky). Raiffeisen stavebni sporitelna wyivait opravné polozky
k jednotlivym klasifikovanym pohledavkam minimdélné v nésledujici vysi:

ke sledovanym pohleddvkém — hodnota pohleddvky ndsobend koeficientem 10 %,
k nestandardnim pohleddvkdm — hodnota pohledévky ndsobend koeficientem 20 %,
k pochybnym pohledavkam — hodnota pohleddavky ndsobend koeficientem 50 %,
ke zirdtovym pohledavkam — hodnota pohledévky nasobend koeficientem 100 %.

K pohleddvce z titulu piislusenstvi je u ohrozenych pohledévek vzdy tvotena 100% opravnd polozka.

Tvorba a pouziti opravnych polozek jsou vykazdany ve skuping wkazu zisku a ztraty ,odpisy, tvorba a pouZiti opravnych polozek a rezerv k pohleddvkam a zaru-
kam”. Rozpusténi opravnych polozek je vykédzdano ve skupiné wkazu zisku a ziraty ,rozpusténi opravnych polozek a rezerv k pohleddvkam a zarukam, vynosy z dfi-
ve odepsanych pohledévek”. Stav vytvorenych opravnych polozek snizuje hodnotu aktiv ve skupiné ,pohledavky za klienty-cleny druzstevnich zdlozen”.

2.4.2.7. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek a postupy odepisovéni

Mezi dlouhodoby hmotny majetek zafazuje Raiffeisen stavebni spofitelna majetek, jehoz pofizovact cena je vyssi nez 40 tisic K& a doba pouzitelnosti je del3f nez

1 rok. Mezi dlouhodoby nehmotny majetek se zafazuje majetek, kiery nemd hmotnou podstatu a jehoz pofizovaci cena je wyssi nez 60 tisic K& a doba pouZitelnosti
je delsi nez 1 rok. Drobny hmotny a nehmotny majetek, jehoz pofizovaci cena je niz3f nez 40 tisic K&, resp. 60 tisic K&, je U¢tovan piimo do sprévnich ndklady,

a pokud doba pouzitelnosti presahuje 1 rok, je veden v operativni evidenci. V piipadech hromadnych nékupd vétitho poctu drobného majetku [nad 500 tisic Ke)
isou vyuzivany metody casového rozlideni naklado.

Hmotny i nehmotny majetek je ocenén pofizovaci cenou. Porizovaci cena zahmuje cenu, za kierou byl majetek pofizen, a ndklady s jeho pofizenim souvisejici.

Ocenéni jednotlivého majetku se zwy3i o technické zhodnoceni, pokud vydaje na néj v thinu za Ocetni obdobi prevysi castku 40 tisic KE a pokud je technické zhod-
nocen uvedeno do uzivani.
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Hmotny maijetek je dle odpisového plénu odepisovan takto:

Hmotny majetek z Raiffeisen stavebni sporitelny:

pofizeny do roku 1994 se odepisuje Ucetné i dariové linedrnim zpisobem,

pofizeny v obdobi 1995-1998 se odepisuje Uceiné i dariové degresivnim zpisobem,
pofizeny od roku 1999 se odepisuje Uceiné i dariové linedrnim zpisobem,

pofizeny od roku 2005 se odepisuje Ucetné rovnomémé mésicni alikvotni Eastkou,
pofizeny od roku 2005 se odepisuje dafiové linedrnim zpdsobem.

Hmotny majetek z ptvodni HYPO stavebni sporitelny:

pofizeny do roku 2004 se odepisuje Ocetné linedrim zpdsobem od prvniho dne Géetniho obdobi, kdy byl tento majetek uveden do uzivani,

pofizeny v obdobi 2005-2007 se odepisuje Ucemné rovnomémé mésiéni alikvoini céstkou pocinaje ndasledujicim mésicem po dni, v némz bylo provedeno zafa-
zeni majetku do uzivani,

pofizeny od roku 2008 se odepisuje Ucetné rovnomémé mésicni alikvotni Eastkou poéinaje prvnim dnem mésice, ve kterém byl tento majetek uveden do uzivan,
maijetek se odepisuje darové linedrnim zpisobem od prvniho dne Gcemiho obdobi, kdy byl tento majetek uveden do uzivani.

Nehmotny majetek je dle odpisového plénu odepisovén takto:
Nehmotny majetek z Raiffeisen stavebni sporitelny:

pofizeny do roku 1994 se odepisuje Uceiné i dariové linedrnim zplsobem,

pofizeny v obdobi 1995-1998 se odepisuje Gcetné linedmim zpdsobem a dafové degresivnim zpisobem,

pofizeny od roku 1999 se odepisuje Uceiné i dariové linedrnim zpisobem,

danové odpisy nehmotného maijetku poiizengho od roku 2001 se prevezmou z Gcetnich odpisd,

pofizeny od roku 2004 se odepisuje dafiové rovnomémé mésiéni alikvotni castkou dle § 32a zdkona o danich z piijmo.

Nehmotny majetek z pivodni HYPO stavebn! spofitelny:

pofizeny do roku 2000 se odepisuje Uceiné i dariové linedrnim zplsobem,

pofizeny v obdobi 2001-2003 se odepisuje U¢einé rovnomémé mésiéni alikvoini céstkou dle zadané Zivotnosti pocinaje nésledujicim mésicem po dni, v némz
bylo provedeno zafazeni majetku do uzivant,

dariové odpisy majetku pofizeného v letech 2001-2003 se prebiraji z dcetnich odpiso,

pofizeny od roku 2004 se odepisuje Uceiné rovnomémé mésicni alikvotni castkou dle zadané Zivotnosti pocinaje nésledujicim mésicem po dni, v némz bylo pro-
vedeno zafazeni majetku do uZivani. V roce 2010 byla zkrécena doba uZivani bankovniho informaéniho systému z 8 na 7 let.

pofizeny od roku 2004 se odepisuje dle § 32a zdkona o danich z pijm0.
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- |Dobaodepisovéni |

Software 4,7 a8 let icetné / 3 a 4 roky dafiové
AudiovizudIni dilo 18 mésich Ucetné / 18 mésich darove
Budovy 25 a 30 let 6&etné / 30 a 50 let darove
Stroje a pfistroje 3-12 let teen& / 3-10 let dafiové
Vypoceinf technika 3-4 roky Gcetné / 3 roky dafiové
Inventar 5-12 let

Dopravni prostiedky 3-5 let Geeiné / 5 let dafove

2.4.2.8. Prepocet cizi mény
Uetni transakce v cizi méné jsou Uctovany v ceskych korundch. K prepoctu je vuzivan devizovy kurz vyhlasovany Ceskou nérodni bankou platny v den transakce.
PFi sestavovani Ocemni zavérky provadi Raiffeisen stavebni spofitelna oceriovani viech aktiv a pasiv v cizich méndch na ceské koruny dle devizového kurzu Ceské né-

rodni banky platného k datu rozvahy.

Veskeré kurzové zisky a zirdty jsou vykazdny ve skupiné vykazu zisku a zirdty ,zisk nebo zirdta z finanenich operaci”.

2.4.2.9. Vynosové a nédkladové droky

Raiffeisen stavebni spoiitelna Gtuje vynosové a nakladové troky souvisejict se viemi Groéenymi instrumenty do wykazu zisku a zirdty v obdobi, se kterym vécné i co-
sové souviseji. Casové rozliseni prémie nebo diskontu u cennych papird provadi Raiffeisen stavebn( sporitelna linedmi mefodou nebo metodou efektivni drokové miry.
Linearn( metoda je pouzivana pouze u bezkuponowych dluhopist se splatnosti do 1 roku a u dluhopist s variabilnim vynosem.

Naklady na trokova zvyhodnént klientd stavebniho spofeni jsou Uctovany prostiednictvim dohadné polozky.

Nabéhlé troky jsou soucésti Uetovych skupin, v nichz je o aktivech a zdvazcich G¢tovdno.

Raiffeisen stavebni spofitelna u trokd z prodlent sledovanych a ohrozenych pohleddvek nevyuziva akrudlini princip. Nabéhlé droky z prodlent jsou evidovény

v podrozvaze. Wysledkové jsou zalctovany pouze zaplacené Uroky z prodleni. Naopak b&zné troky klasifikovanych dvérd jsou Easové rozlisovany nezménénym
zpisobem a jsou brany v Gvahu pii vpoctu opravnych polozek.
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2.4.2.10. Vynosy z poplatkt a ndklady na poplatky a provize

Vynosy z poplatkd za uzavieni smlouvy o stavebnim spofeni a souvisejici naklady na provizni odmény obchodnim zastupcdm Gctuje Raiffeisen stavebni spoiitelna
do ndkladd a vynost v okamziku pofizeni smlouvy. Vynosy z poplatkd za vedenf G¢tu a za vypisy z G¢tu jsou béhem roku casové rozlisovény. Ndklady, resp. budou-
ci storno vynost z poplatky, souvisejici s ukonenim nesporenych smluv o stavebnim spofent, jsou zohlednény prostiednictvim dohadné polozky pasivni.

2.4.2.11. Zavazky vici klientim

Vklady na Gtech stavebniho spofent tciuje Raiffeisen stavebni spofitelna jako dsporné vklady klientd a jsou sledovany a zafazovany do fit zakladnich typd vkladi se
stanovenou splatnosti. Prvnim typem jsou vklady s dobou spofeni do 5, resp. do 6 let veiné, kieré se zafazuji mezi Usporné terminované vklady se stanovenou splat-
nosti 5, resp. 6 let, jez odpovidd minimalni dobé spofeni pro vyplaceni stéini podpory stanovené zdkonem o stavebnim spofeni a stéii podporte stavebniho spofent
(ddle jen ,vézaci doba spofeni”). Druhym typem jsou vklady pii pokragovani smlouvy o stavebnim spofent po uplynuti vézaci doby spoteni, kieré se zafazuji mezi
Usporné terminované vklady s vypovédni lhitou, jejichz splatnost odpovidd [hité pro vypovéd smlouvy (3 mésice). Tretim typem jsou vklady na Oc¢tech stavebniho
spofeni po poskytnuti Uvéru ze stavebniho spofenti, resp. po uzavieni Ovérové smlouvy pii stanovené podmince vyplaty vkladu pred cerpanim Gvéru, které se zafazujf
mezi Gsporné neferminované vklady splatné na pozaddni. Toto Elenéni vkladd je v souladu s opatienim Ceské ndrodni banky, kterym se stanovi metodika k sestavo-
vani vwkazd predkladanych Ceské ndrodni bance.

2.4.2.12. Tvorba rezerv

Rezerva piedstavuje pravdépodobné plnéni s nejistym casovym rozvihem a wyii. Rezervy vykazuje Raiffeisen stavebni spofitelna v rozvaze v piipadé, pro kiery plat
ndsledujici kritéria:

existuje povinnost (pravni nebo vécnd) plnit, kierd je vysledkem minulych uddlosti,

je pravdépodobné, Ze plnéni nastane a vyzada si odliv prostiedkd predstavujicich ekonomicky prospéch, pricemz , pravdépodobné” znamend pravdépodob-
nost vy3si nez 50 %,

je mozné provést priméfené spolehlivy odhad plnéni.

2.4.2.13. Podrozvahové transakce

O Gvérovych prislibech je G&tovéno phi schvdlent tvérové smlouvy ve wsi dané nomindlni hodnotou Gvéru. Uvérovy prislib je snizovan v okamziku cerpénf tvéru
o &astku Cerpdni. V hodnoté Gvérového piislibu je zohlediovdno pifpadné zvyieni nebo snizeni nomindlni vy3e Gvéru.

Prijaté zdstavy, zajisténi a rudent jsou vykdzdany v Cisté realizovatelné hodnoté zajistént pri uzavieni Gvérové smlouvy maximalné do vyse pohleddvky. Pri ukonceni
Gvérové smlouvy dojde k jejich odictovani.
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2.4.2.14. Dan z pridané hodnoty

Raiffeisen stavebni spoiitelna je registrovanym platcem dané z piidané hodnoty. Vzhledem k vysokému objemu finaneni &innosti ji nevznika ndrok na odpocet u vétsi-
ny phijatych zdanitelnych plnéni.

2.4.2.15. Dan z pfijm0 pravnickych osob

Danovy zdklad pro daf z pifjmd je propocitén v souladu se zakonem &. 586,/1992 Sb., o danich z piijmd, v plainém znéni na zakladé zisku vykazaného ve wyka-
zu zisku a zirdty sestaveném podle ceskych Gcemnich standardo.

2.4.2.16. Odlozend dai
Odlozend dan je stanovena z veskerych docasnych rozdild mezi Geetni a dafiovou hodnotou aktiv a zdvazkd s pouzitim ocekavané dariové sazby plainé pro ndsle-

dujici obdobi. O odlozené dariové pohledavce Raiffeisen stavebn sporitelna Getuje pouze v pripadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dalsim uplamnéni v ndsleduii-
cich U&etnich obdobich.

2.4.2.17. Polozky z jiného G&etniho obdobi
Polozky z jiného Gcetniho obdobi, nez kam dafiové a Gcetné patii, a zmény Getnich metod jsou UEtovany jako vynosy nebo ndklady ve vykazu zisku a ztrdty v béz-

ném Gcetnim obdobi s vyjimkou oprav zdsadnich chyb G&tovani vynosd a ndkladd minulych obdobi, které jsou zachyceny prostiednicivim ,nerozdéleného zisku nebo
neuhrazené ziréty z predchozich obdobi” v rozvaze banky. V pribéhu roku 2011 se opravy zasadnich chyb nevyskytly.

2.4.2.18. Zmény 0O&etnich metod, odhadi a reklasifikace

V pribéhu roku 2011 neprovedia Raiffeisen stavebn sporitelna zadné vyznamné zmény a Gpravy G&etnich mefod.
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2.4.3. Pouzité finanéni nastroje

2.4.3.1. Finanéni ndstroje — Gvérové riziko

Uvérové, neboli kreditni riziko je riziko ztréty ze selhdnf dluznika tim, Ze nedostoji svym zévazkiim podle podminek kontraktu, a tak zpdsobi drziteli pohledévky
(vefiteli) ziratu. Tomuto riziku je banka vystavena v disledku Gvérovych aktivit, obchodnich a investicnich aktivit a z vypoiadant cennych papird pii obchodovéni na fi-
nanénich frzich. V dusledku rozsahu Einnosti stavebnich spofitelen, ktery je navic omezen zdkonem o stavebnim spofent, se Raiffeisen stavebni sporitelny tyka prede-
v3im Uvérové riziko a riziko Ovérové angazovanosti.

Uvérové riziko vyplyva zejména z poskytovéni tvérovych produktd fyzickym a pravnickym osobdm. Jednd se o tyto produkty:

preklenovaci Gvéry,
Gvéry ze stavebniho sporent,
komeréni Gvéry poskytované prévnickym osobdm v souladu se zdkonem o stavebnim spofent.

Schvalovani viech tvérovych obchodu se fidi schvalovacimi kompefencemi upravenymi v podpisovém fadu Raiffeisen stavebni spofitelny.
a) Hodnoceni bonity dluznika

Rok 2011 byl vénovén monitoringu jednotlivych fazi dvérového procesu a optimalizaci nastaveni diléich krokd pfi schvalovani dvéru (bylo aktivné vyuzivano Credit
Bureau skore (ddle jen ,CB skére), byla omezena moznost neprokazovéni piijmd na Gvéry omezené vyse, kieré jsou uréeny stavaijicim klientdm s dlouhodobé bezpro-
blémovou platebni mordlkou).

V minulosti Raiffeisen stavebni spofitelna hodnotila bonitu fyzickych osob zejména prostiednicivim analyzy finaneni situace klienta, od roku 20006 je patrny posun

i k externim vefejnym zdrojdm informaci. Nedilnou soucdsti schvalovaciho procesu se v roce 2005 stal aplikacni scoring, ktery byl vyivoren na bdzi dat ziskanych

z jiz existujictho portfolia Gvérd. VWvoj scoringové funkce na existujicim portfoliu Gvérd tak zohlednuje specifika stavebni sporitelny a velmi cennou zkusenost s chova-
nim jiz rozsahlého portfolia tvérovanych klientd. VyuZiva informace dostupné v momenté poddani zadosti o Ovér, zahruje i informace o chovani v minulosti, vypoci-
t&vé skore subjektu zédajictho o urcity produkt a vyhodnocuie tak jeho riziko a pravdépodobnost defaultu. Vysledek scoringu uréuje i dalsi podminky pozadovaného
produktu. Od roku 2005 dochdzi pravidelné k pfehodnoceni scorovacich karet tak, aby odrdzely akiudini chovani klientd Raiffeisen stavebni spoiitelny.

Velmi dilezitym krokem pii schvalovani Gvéru je také vyuziti automatického vyhodnocent informaci z Bankovniho a nebankovniho registru klientskych informact

a zaclenéni tohoto hodnoceni pifmo do schvalovaciho procesu. Metodika vyhodnocent Gvérové zpravy je zalozena na expertnim modelu, ktery byl ve spolupréci

s dodavatelem upraven tak, aby odpovidal specifikom produktt i klienttm Raiffeisen stavebni sporitelny. Spolu s ddaiji z Gvérového registru je do schvalovaciho pro-
cesu zaclenéno i automatické vyhodnoceni ziskaného CB skére. CB skére je behaviordini skére uréené dodavatelem zprév z dvérového registru. CB skore je urceno
na zdkladé chovani klienta na viech kontraktech v Gvérovém registru v poslednim roce.
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Raiffeisen stavebni spoiitelna v roce 2011 pokracovala i v poskytovani Gvérd prévnickym osobdam. Subjekly Gvérovych obchodd pravnickych osob jsou zejména
bytovd druzstva, spolecenstvi viasinikd bytovych jednotek, obchodni spolecnosti a ddale dzemné sprévni jednotky (obce). V ramci analyzy pozadovaného Ovéru jsou
hodnoceny jak parametry Zadatele (piedlozené finanéni vykazy véetné vyhledu, chovani v minulosti, rozné kvalitativni informace aj.), tak podminky daného obchodu
(0cel, financovani zaméru, kvalita zajisténi aj.). V pifpadé obci, bytowych druzstev, spolecensivi viastnikd jednotek, event. obchodnich spolecnosti, je pro vyhodnoce-
ni bonity Zadatele kromé interni financéni analyzy vyuZzivan externi rating spolecnosti CCB — Czech Credit Bureau, a.s. Vysledny rating Zzadatele (v némz se zohledriu-
je i riziko transakce) a rating zajisténi daného obchodu uréuji wii rizikové prirdzky, kterd je jednou ze slozek drokové sazby Gvérd prévnickym osobdm.

Po dobu trvani dvérového vztahu s klientfem — prévnickou osobou - je zpracovavéno tzv. roéni creditreview jednotlivych klientd a Gvérd, kde je kladen duraz prede-

vsim na finanénf analyzu a rafing klienta, déle na platebni mordlku jednotlivych Gvérovanych subjekit a kvalitu zajisténi. Systém sledovéni a hodnoceni jednotlivych
Gvérovych piipadd po dobu trvani Gvérového vziahu s klientem zabezpecuje véasné odhaleni potencidlnich problémd se splacenim a pifpadné okamzité zahdjeni

vymahdni pohledavek [vice viz odstavec Vymdéhdani pohledévek za dluzniky).

b) Hodnoceni zajisténi Gvérd
Raiffeisen stavebni sporitelna vyuZivala v roce 2011 zejména nésledujict formy zajisténi Gvérd:

zGstavn( prévo k pohleddavee v Ké z vkladu na 0¢tu stavebniho spofent,

zGstavn{ prévo k pohleddavee v K& z vkladu na 0¢tu u jiného penézniho Ustavy,

bankovni zéruka (predeviim u Ceskomoravské zdaruéni a rozvojové banky),

zGstavn{ prévo k nemovitost,

ruéent fyzickych a prévnickych osob,

pojisteni a vinkulace pojisiného plnéni ve prospéch Raiffeisen stavebni spofitelny (nikoli jako samostatny zajistovact instrument),
bianco sménka (pouze jako doplikovy zajisfovact instrument).

Pozadavek na zajisteni ovérd fyzickych osob se fidi typem produkiu a waf tzv. nezajisténé céstky. Zaijisténi ovérd pravnickych osob se lisi podle typu Gvérovaného
subjekiu, typu a Ucelu Ovéru.

PFi stanoven( realizovatelné hodnoty zaijisténi formou nemovitosti Raiffeisen stavebni sporitelna vychdzi ze znaleckych posudkd, kieré jsou v rdmei schvalovaciho procesu
revidovany a upravovany. Realizovatelnd hodnota zaijisténi je pak stanovena z této revidované nomindlni hodnoty nemovitosti pomoci aplikace koeficientu, kfery odrazi
schopnost banky v pifpadé poffeby zajisténi realizovat. Maximdlini vwyse koeficientu pro vypocet realizovatelné hodnoty nemovitosti byla v uplynulém roce 80 %.

Automatizovany systém evidence zajisténi, kiery je zalozen na piepoctu wse uritych forem zaijisténi, provadi pravidelnou mésicni aktualizaci wyse vybranych zaijiste-
ni. Soucdsti systému je algoritmus, ktery zabezpecuje G¢tovani zajisténi maximdélné do aktudlni vyie Ovéru.

V souvislosti s Basel Il je pouzivan automaticky systém pro mésicni hodnoceni uznatelnosti zajisteni v systému CIBIS. Pro kazdy druh zajisténi je v souladu s vyhléskou
Ceské ndrodni banky &. 123/2007 Sb. definovéna skupina podminek, které musi dané zajisténi splnit, aby mohlo byt oznaceno jako uznatelné. Uznatelné zaijisté-
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ni je vyuzivano pri vypoctu kapitdlového pozadavku k Gvérovému riziku (snizeni sumy rizikové vazenych aktiv) a také pii tvorbé opravnych polozek (uznatelné zaijiste-
ni jako odEitatelnd polozka). Sou€dsti hodnoceni uznatelnosti zajisténi je i pravidelnd akiualizace hodnot vybranych typd nemovitosti piijatych do zastavy. K precené-
ni nemovitosti jsou vyuzivany cenové indexy publikované Ceskym statistickym Gfadem.

c) Klasifikace pohledavek

V pribéhu frvani Gvérového vziahu s klientem posuzovala v roce 2011 Raiffeisen stavebni spofitelna pohledavky z tvérd jednotlivé (nebyl pouzivan tzv. portfoliovy
pristup) a klasifikace pohledévek byla provédéna podle wyhlasky Ceské nérodni banky &. 123,/2007 Sb. Pro posuzovéni jednotlivych pohledévek je uréujici ze-
iména doba po splatnosti predepsanych splatek, piip. uplynuld doba po restrukiuralizaci pohledavky. Klasifikace je provadéna v mésicni periodicité, zaifazovani
pohleddvek do jednotlivych kategorif klasifikace podle doby po splatnosti probihd automatizované. V pripadé vice dvérd vici jednomu dluznikovi je tento dluznik kla-
sifikovan podle nejhorsi z klasifikact jednotlivych tvérd. Pro urcité piipady je v souladu s vyhlaskou Ceské narodni banky definovéna moznost manuéliniho nastaveni
stupné Klasifikace. Pri klasifikaci pohledavek nent prihlizeno k vwy3i a kvalité zajisteni dvéru.

Raiffeisen stavebni spofitelna nevyuzivd moznost klasifikovat pohleddvky zahmuté do skupiny retailovych expozic na Grovni fransakee [fj. bez ohledu na ostatni pohle-
davky za danym dluznikem). Stejny pfistup je aplikovan i pro dcely vypoctu kapitélového pozadavku k tvérovému riziku. Do skupiny retailovych expozic jsou zahmu-
ty Gvéry fyzickych osob, které spliiuji podminky pro refailové expozice dané vyhléskou Ceské nérodnf banky.

U pohleddvek za pravnickymi osobami jsou ddle hlavnimi kritérii pro zafazeni pohledavek do kategorii klasifikace také finanéni situace dluznika a plnéni jeho infor-
macni povinnosti. Finaneni situace dluznika — pravnické osoby je pravidelné roéné analyzovdna v rdmci tzv. roéniho creditreview a pripadné navizena preklasifikace
klienta do horsiho stupné. Pokud je dostupné externi ratingové hodnoceni dluznika zpracované spoleénosti CCB — Czech Credit Bureau, a.s. [ykd se subjekit typu
municipality, bytovd druzsiva a spolecensivi viastnikd jednotek|, prihlizi Raiffeisen stavebni spofitelna pfi hodnoceni dluznika také k vysledkim rafingu.

Raiffeisen stavebni spofitelna eviduje ke konci roku 2011 celkem 404 restrukiuralizovanych pohleddvek o objemu 392 860 tisic K& (v roce 2010: 305 restrukturali-
zovanych pohleddvek v celkovém objemu 401 072 tisic Kg).

d) Vypocet opravnych polozek

Ke klasifikovanym pohledévkam jsou vyivéreny opravné polozky. Pro Geely wypoctu opravnych polozek Raiffeisen stavebni spofitelna snizuje hrubou Gvérovou anga-
Zovanost o realizovatelnou hodnotu kvalintho zajidtén (zajisténi formou zdstavniho préva k pohleddvee z vkladu na Gétu stavebniho spofeni). Od 1. fijna 2007 Rai-
ffeisen stavebni sporitelna povazuje za kvalini zajisténi také zajisteni formou zdstavniho préva k nemovitosti. Oba druhy kvalitntho zajistént Ize zohlednit pro tcely
tvorby opravnych polozek jen tehdy, jedndHi se o uznatelné zajisteni. Raiffeisen stavebni spofitelna vyhodnocuje uznatelnost zajistént pro tcely opravnych polozek
podle shodnych podminek jako v hodnocent uznatelnosti zajisteni pro teely kapitdlové pfiméfenosti. Raiffeisen stavebni spoitelna dale akceptuje pro potieby oprav-
nych polozek k dvérim na developerské projekty i jiné nemovitosti, kferé podminku kapitalové piiméfenosti nespliiuji. V téchto piipadech je viak kladen velky diraz
na kvalitu zdstavy (nemovitost je dokoncend/zkolaudovand, akiudIni trzni ocenéni md vy3si hodnotu nez 50 % salda Gvéru, zéstavni prévo je 1. v poradi, dokumen-
tace k zajisténi je kompletni).
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K takto upravené hodnoté pohledavek jsou v souladu s platnou whlaskou Ceské narodni banky tvofeny opravné polozky s ohledem na kategorii klasifikovanych po-
hledavek. Raiffeisen stavebni spofitelna tvofi opravné polozky minimalné v ndsleduijici wysi:

sledované pohledavky 10 %,
nestandardni pohleddvky 20 %,
pochybné pohleddvky 50 %,
ztratové pohleddvky 100 %.

K pfislusenstvi ohrozenych pohleddvek je po pripadném zohlednéni uznatelného zajisténi tvofena opravnd polozka v plné wy3i.

Dostatecnost koeficientt pro vypocet opravnych polozek v jednotlivych kategoriich klasifikace Raiffeisen stavebni sporitelna pravidelné civrileiné vyhodnocuije. Vyhod-
nocenf s névrhem na mozné opatieni je pravidelné predkladéno vyboru pro fizenf aktiv a pasiv.

Opravné polozky jsou tvoteny a evidovény individudiné k jednotlivym pohledavkam.

Pro posuzovani standardnich pohledavek Raiffeisen stavebni sporitelna vytvorila portfolia stejnorodych pohledavek, u kterych zjistuje pomoci stanoveného indikato-
ru, zda dochdzi ke snizeni ocekavanych budoucich penéznich tokd z daného portfolia, agkoliv toto snizeni nelze jesté identifikovat podle jednotlivych pohledavek
v portfoliu. Pokud by doslo ke snizenf rozvahové hodnoty portfolia stejnorodych standardnich pohleddvek, tvofila by Raiffeisen stavebni spoiitelna opravnou polozku
odpovidaijici snizeni jejich rozvahové hodnoty. Takova situace v roce 2011 nenastala.

e) Vymdhdni pohleddvek za dluzniky

Stejné jako v predchozim roce byla vénovana dostatecnd pozornost vyhodnoceni pricin pohledavek po splatnosti a optimalizaci postupd pfi jejich vymdhdani prede-
vsim v rané fazi. Upominaci proces pii raném vymahani pohleddvek se skladd z nékolika automatizovanych pisemnych upominek a telefonického upominéni kliento.
Zejména v oblasti telefonického upominani klientd doslo k vyznamnému zvyseni podilu oslovované &asti tvérd po splamosti. V oblasti raného vymahani byl reali-
zovén projekt na jehoz zdkladé doslo k centralizaci raného vymdahdni do oddélent raného vymahani, déle byly zautomatizovany vymahaci akee [emaily, SMSky,
telefony), byl zaveden pre-collection proces, byl zdokonalen internf reporting. Doslo ke zmé&ndm v terminech vymdhacich akef (napf. odsunuti telefonniho vymahdani
a predsunuti emaild a SMS). Pozdnim vymdhdnim, tj. vymdahdanim ohrozenych pohledévek, se v Raiffeisen stavebni spofitelng zabyvaiji oddélent vymahani pohledd-
vek a prévni odbor. Tyto Givary ¢ini kroky za Gelem dosazeni maximdlini viéznosti, realizuji zajisténi a zabyvaii se pravnim fesenim nesplacenych pohledévek véet-
né zastupovani banky v soudnich fizenich s dluzniky.

K odpisu pohledavky Raiffeisen stavebni spofitelna pristupuje, pokud pii posouzeni pohledévky dojde k zavéru, Ze se tato stala nedobytnou, zejména s ohledem

na délku a probéh vymdahani, wsi vymdhané pohleddavky a ekonomickou situaci dluznika. Odpis pohledévky navrhuje oddéleni vymahani pohledavek pripadné
pravni odbor a po projedndni vyborem pro fizeni Gvérovych rizik a finanénim odborem rozhoduje o samotném odpisu pohleddvky predstavenstvo.
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f) Kvalita Gvérového portfolia

Vroce 2011 byly v zdvislosti na identifikovanych rizicich a jejich piicinach roziifeny pravidelné provadéné analyzy kvality portfolia Gvérd fyzickych osob. Mésicné
jsou provadény analyzy prechodd mezi jednotlivymi kategoriemi klasifikace, analyzy platebni mordlky delikventnich Gvérd, analyzy Gvérového porifolia podle druhu
produktu, zajisténi, vyse Ovéru, sociodemografickych charakferistik dluznikd, mista zpracovani Gvéru, podle roku vzniku Ovéru a jinych kriterii. Ddle jsou sledovany
jednotlivé kroky Uvérového procesu a jejich vliv na chovéni klienta po dobu Uvérového vziahu. Na zdkladé wysledkd analyz byla prijimana opatieni k omezeni riziko-
vosti. Diky prijatym opatfenim v oblasti fizenf rizik se podafilo udrzet relativné nizky objem klasifikovanych ovérd.

U ovérd pravnickych osob se kromé standardnich analyz provédi roéni hodnocent kvality portfolia podle vysledkd z tzv. rocnich creditreview, kieré je zaméfeno
na vyhodnoceni vysledkd finanéni situace dluznikd véemné ratingd, platebni mordlky a zajisteni. Objem klasifikovanych Gvérd prévnickych osob je minimalni. Vysledky
analyz jsou prezentovany v pravidelnych mésicnich ,Zpravach o stavu a vyvoiji rizik” a predkladény vyboru pro fizeni dvérovych rizik a predstavenstvu.

Ve pohledavek v clenéni podle jednotlivych kategorif klasifikace je uvedena v kapitole ,Pohledévky za klienty”.

Pro provéfent kvality portfolia tvérd klientim je provadéno stresové testovani Gvérového rizika. Analyza je provadéna jednou za ivrtleti a predkladana vyboru pro
fizeni Uvérovych rizik. Pro UCely stresového testovani byly piipraveny dva scéndre. Zdkladni scéndf nepoukdazani jedné splatky na kazdém dvéru je modelovany zvy-
Senim poctu dnd po splamnosti na viech Gvérech o 30 dnd. Alternativni makroekonomicky scéndi modeluje dopad zhorseni makroekonomickych faktord a to zvysent
nezaméstnanosti na pohleddvky s refailovou charakteristikou @ snizeni cen nemovitosti u developerskych projektt. Pro méfeni vysledkd stresového testovani byly urce-
ny dvé indikativn hodnoty - dopad stresové uddlosti do hospodaiského vysledku a kapitélu a dopadu do ukazatele kapitélové piiméfenosti. Zaroved jsou stanoveny
postupy pro eskalaci prekroceni stanovenych limitd t&chto indikativnich hodnot.

g) Uvérové riziko na finan&nich trzich
Raiffeisen stavebni spoiitelna fidi Gvérové riziko na finanenich trzich pomoci internich limitd Gvérové angazovanosti na jednotlivé protistrany — banky. Pro obchodo-
vani jsou stanovovany povolené protistrany a interni limity Ovérové angazovanosti tak, aby nedoslo k prekrocent limitu stanoveného regulétorem. Systém hodnoceni
bonity protistran je pravidelné akiualizovdn. Soucasti hodnoceni je zejména hodnoceni ekonomické situace bankovnich subjekid a rating stfanoveny externimi ratingo-
vymi agenturami (Moodys, Standard & Poor's, Fitch).

Limity Cisté angazovanosti bankovniho portfolia mohou byt v Raiffeisen stavebn sporitelné cerpény pievazné ndasledujicimi obchody:

mezibankovni depozitum u protistrany,
ndkup hypotecénich zdstavnich listd profistrany.

Podporu pro sledovéni cerpdni limitd vytvaii vnifini informacni systém.
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Koncentrace Gvérového rizika u tvérd pravnickym osobdm je omezena stanovenim interniho limitu na maximdlni vw3i poskyinutého Gvéru. K datu 0&etni zévérky nemé-
la Raiffeisen stavebni spofitelna vyznamnou koncentraci vérového rizika viei individudinimu dluzniku nebo ekonomicky spjaté skupiné dluzniko.

Pro snizeni Gvérového rizika a rizika koncentrace na financnich frzich jsou pouzivany techniky snizovani Gvérového rizika. Povolené zajistént je zastava kvaliich cen-
nych papird. Pro pifpadny nesoulad splatnosti je pro tcely kapitdlové pfiméfenosti pouZita komplexni metoda finanentho kolaterdlu.

Aktiva a pasiva Raiffeisen stavebni spofitelny jsou vi&i tuzemskym subjektom.

2.4.3.2. Finanéni ndstroje - trzni riziko

Trzni riziko je riziko potencidini ztraty plynouci z nepfiznivého vyvoije trznich cen. Vzhledem k rozsahu Einnosti upravenych zékonem o stavebnim spofeni se trzni rizi-
ko v podminkach Raiffeisen stavebni spofitelny omezuje predeviim na drokové riziko.

Raiffeisen stavebni spofitelna m& pouze investicni portfolio, v jehoz rémci je vyivoreno realizovatelné portfolio cennych papird. V roce 2011 banka neobchodovala
s derivaly, prestoZe uzavirani obchodd slouzicich k zajisténi proti trokovému a ménovému riziku patii k povolenym Cinnostem stavebnich sporitelen.

a) Urokové riziko

Urokové riziko predstavuie riziko mozné ziréty ndsledkem otevienych Grokowych pozic, kdy mize viivem nepiiznivych zmén trznich Grokovych sazeb dojit ke snizent
Cistého Urokového piijmu nebo ke snizeni trzni hodnoty aktiv a pasiv. Vzhledem ke struktufe drocenych aktiv a pasiv, kterd vykazuji ¢asovy nesoulad a maiji rizné
splatosti nebo obdobi zmény trokovych sazeb, je Raiffeisen stavebni spofitelna vystavena trokovému riziku.

Ke sledovani a méfen drokového rizika je pouzivana gapové analyza, kierd spocivé v analyze rozdilu drokové citlivych aktiv a pasiv. Podstatou gapové analyzy je
zjisteni, jok aktiva a pasiva reaguji na zmény v frznich rokovych sazbdéch a jok se toto projevi v Cistém Grokovém piijmu banky. Aktiva a pasiva jsou zafazena do ¢a-
sovych pasem podle obdobi, kdy dochdzi k piecenéni trokové sazby nebo k jejich splatnosti. U ndstrojd obchodovanych na finanénich frzich, tj. u dluhopist a stinich
pokladnicnich poukdzek, Raiffeisen stavebni sporitelna méfila drokovou citlivost pomoci analyzy duraci, metody Basis Point Value (BPV) a metodou Value at Risk. Hod-
nota Value at Risk predstavuje hodnotu maximalni potencidlni zirdty za urcité asové obdobi, zpisobené pohybem trznich drokowych sazeb pii zvolené hlading pravdé-
podobnosti. VaR je pocitan na denni bdzi jako maximdlni dennf zirdta viivem nepfiznivého pohybu drokovych sazeb na hlading pravdépodobnosti 99 %. Za Gcelem
stresového testovdni jsou vyuzivany metody festovani dopadu paralelniho posunu vynosové kfivky do €istého trokového wynosu a do trzni hodnoty portfolia. V souvislosti
s implementaci Basel Il je pravidelné provadéno stresové tesfovdni Grokového rizika investiéniho portfolia ([dopad paralelntho posunu vynosové kiivky o 2 % na zménu
hodnoty kapitdlu). Stress test je provadén v souladu s metodikou CEBS (Principles for the Management and Supervision of Interest Rate Risk|. Pro omezeni trokového rizi-
ka jsou stanoveny interni limity. Limity jsou navrhovény odborem Fizenf rizik, posuzovany vyborem pro fizeni aktiv a pasiv a schvalovény predsfavenstvem.
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Dlouhodobé dopady zmén Grokovych sazeb na hospodareni banky jsou sledovany pomoci matematického modelu stavebniho spofeni. Do modelu vstupuji data z in-
formacniho systému a na zakladé statistického vyhodnocent je simulovan predpokladany budouct vwvoj. Wstupem simulacntho modelu je prognéza vvoje v podobé
standardnich Gcetnich vykazi bilance a wkazu zisku a zirdty.

Tabulka uvedend v kapitole ,Prehled akfiv a pasiv’ podle zmény trokové miry nebo data splatnosti shruje nesoulad mezi trokové citlivymi aktivy a zévazky banky. Uget
ni hodnota téchto akliv a zavazkd je zahmuta do obdob, ve kterém dochdz k jejich splatosti, nebo zméné trokové sazby (zahmuto do obdobi, kieré nastane dfive).

b) Akciové riziko

Akciové riziko je riziko vyplyvajici z pohybu cen akeif a finanénich derivatt z nich odvozenych. Z divodu omezeného rozsahu Einnosti stavebnich sporitelen Raiffei-
sen sfavebni spofitelna do tohoto typu cennych papird neinvestuje a neni tak tomuto typu rizika vystavena.

c) Ménové riziko
Ménové riziko vyplyvé z pohybu ménovych kurzd a existence ofevienych ménovych pozic. Ménové riziko Raiffeisen stavebni spoiitelny je nevyznamné, jelikoz jedi-
nou otevienou cizoménovou pozici predstavuji pokladny vedené v eurech a dolarech, pifpadné cizoménové pohleddvky a zévazky z dodavatelsko-odbératelskych
vztahd. Vzhledem k nizkému objemu cizoménowych pozic netvoif Raiffeisen stavebni sporitelna kapitdlovy pozadavek k ménovému riziku.

2.4.3.3. Finanéni ndstroje - riziko likvidity

Riziko likvidity je definovdno jako riziko ztraty schopnosti banky dostét svym finanénim zévazkim v dobé, kdy se stanou splatnymi, nebo neschopnost banky financo-
vat své aktiva. Zakladnim cilem fizenf likvidity je zaijistit schopnost banky splatit v kterémkoliv case své zavazky.

Primarnim zdrojem financovani Raiffeisen stavebni sporitelny jsou vklady dcastnikd stavebniho spofeni a viastni kapitdl. Pro kratkodobé pokrytf likvidnich poffeb pouzi-
va Raiffeisen stavebn( sporitelna vypijcky na mezibankovnim trhu nebo Gvéry pfijaté z repo operaci. V ramci diverzifikace zdrojd mize banka rovnéz vyuzivat emise
vlastnich dluhopisd, ¢i prijaté Ovéry véetné podfizenych zavazkd. V soucasné dobé ani jeden z téchto zdrojd neni vyuZivén.

Raiffeisen stavebni spoiitelna pravidelné vyhodnocuie riziko likvidity, zejména monitorovanim zmén ve strukiufe aktiv a pasiv, a souasné wivaif scéndre wyvoje likvidity.
Riziko likvidity je pravidelné méfeno pomoci metody likvidni GAP. Tato metoda je pocitana jak s vyuzitim dat o skutecnych zbytkowych splatnostech aktiv a pasiv, tak

pro odhadované splatnosti a déle rizné modelové situace na strané aktiv a pasiv. Pro odhadovanou splatost je vyuzivan viasti model, ktery zohledriuje chovant
klientd v minulosti a umozfivje odhadovat vvoj chovani klientd v budoucnosti.
| WAL
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Kromé& gapové analyzy je vyuzivén také model stavebniho spofeni. Tento model na zakladé mésicnich dat a parametrického nastavent umozrivje provadét simulace
predpokladaného budouciho vyvoje pfi zohlednéni budoucich obchodu.

Raiffeisen stavebn spofitelna rovnéz drzf jako soucdst strategie fizeni likvidity adekvéini éast aktiv ve vysoce likvidnich prostfedcich, které zahrnujf vklady na
mezibankovnim trhu, pokladniéni poukdzky, stamnf diuhopisy a hypoteéni zastavni listy. Za teelem Fizeni likvidity v piipadé neocekdavanych uddlosti je zpracovan

pohotovostni plan.

Vroce 2011 jsme rozsffili méfenf rizika likvidity o ukazatele dle Basel Il = Liquidity coverage ratio (LCR) a Net stable funding ratio (NSFR), jez jsou pravidelné mésic-
né monitorovény prostrednictvim vyboru pro fizeni akfiv a pasiv.

Tabulka uvedend v kapitole ,Piehled aktiv a pasiv podle zbytkové doby splatnosti” cleni aktiva a zavazky Raiffeisen stavebni sporitelny do piislusnych ¢asovych pa-
sem podle zbytkové splatnosti k datu dcetni zavérky.
2.4.3.4. Finanéni ndstroje — operadni a pravni rizika

Operacni riziko predstavuje riziko zirdty vlivem nepfiméfenosti nebo selhdni vnitinich procest, lidského fakioru nebo systémd, ¢i riziko ziraty banky viivem vnéjsich
uddlosti, véetné rizika ztraty banky v disledku porusenti ¢i nenaplnéni pravni normy.

V oblasti operaéniho rizika dochdzelo v roce 2011 ke sbéru uddlosti z operacniho rizika. Vysledky byly odborem fizent rizik predkladany whboru pro fizeni operac-
niho rizika. Rizeni operacnich rizik véetné jejich predchdzeni je decentralizované na trovni jednotlivych odbord. Raiffeisen stavebni sporitelna ma zpracovan systém

pland kontinuity provozu pro piipad vzniku havarijni situace, zpracovén je i plan pro fedeni situace ohrozujici provoz informacniho systému banky.

Raiffeisen stavebn sporitelna identifikuje pravni riziko zejména jako riziko vyplyvajici z nesouladu fungovani Raiffeisen stavebni spofitelny s prévnim prostiedim, riziko
adekvéinosti a vymahatelnosti smluv a riziko zmény prévniho prostiedi véetné regulacniho rizika, f. rizika zmény pozadavkd a nastaveni stanovovanych reguldtorem trhu.

Zajisteni souladu fungovéni Raiffeisen stavebni sporitelny s prévnim prostiedim je zabezpecovano véasnou identifikaci a sledovénim nové vznikaijici legislativy. V pri-
padé, kdy se zmény dotykaji Cinnosti Raiffeisen stavebni spofitelny, jsou promitany do internich predpist. Véasné informace o prévnich predpisech a jejich zméndch
poskytuje pravni odbor viem ostatnim Gtvardm, jejichz Cinnosti se zména tykd.

K navrhm smluv s externimi subjekty (smluv o dilo, mandéinich, komisiondrskych, ndjemnich, kupnich apod.) se vzdy vyjadiuje prévni odbor.

Prob&zné dochdzi ke kontrole souladu procesd, postupt a pravidel Raiffeisen stavebn spofitelny s prévnim prostiedim. Tuto Einnost v roce 2011 zastfeSovalo oddélent
compliance.
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2. UCETNIi ZAVERKA

2.4.3.5. Prehled aktiv a pasiv podle zbytkové doby splatnosti

Zbytkovd splatnost aktiv a zavazkd banky k 31. prosinci 2011
| Do 3 mésico | 3-12mésico | 1 rok-5let | _ Vicenez5let | Bezspecifikace |  Celkem |
0 0

Pokladni hotovost a vklady u centrélnich bank 8734 0 1203 560 IR IP¥IIE
Cenné papiry pfijimané centrélnimi bankami k refinancovénf 3097 447 5723029 16 523 093 6416 398 0
Pohleddvky za bankami 3431971 1 342 854 0 0 0
Pohledévky za klienty 496 663 1453 379 7174171 30 290 688 991 620
Dluhové cenné papiry 1972 271 620 1 595 928 0 0
Majetek 0 0 0 0 156 659 IR EYE
Ucasti s rozhodujicim viivem 0 0 0 0 226 026 Y X YT
Ostatni aktiva 0 862 767 0 0 5255
Naklady a piijmy pititich obdobi 1 341 4023 21 456 190 210 AIEN 254943
Aktiva celkem | 7038128 | 9657672 | 25314648 | 36897296 | 2621033 | 81528777 |
Zavazky vO&i bankam 0] 0 0 0 ol === 0|
Zavazky vici klientim 37727 770 23 605 228 12788 437 1407 411 0
Ostatni pasiva 859 406 0 0 0] Q17 337
Vynosy a vydaije piistich obdobf 0 26 359 0 0 M = 26 359 |
Rezervy 0] 0 0 (0] 8 598
Z&kladni kapifdl 0 0 0 0 650 000
Rezervni fondy 0 0 0 0 2 738 907
Ocefiovaci rozdily 0 0 0 0 96 287
Zisk nebo ztréta za Getni obdobf 0 0 0 0 703 037
| Pasivacelkem ... | 38587176 | 23631587 | 12788437 | 1407411 | 5114166 | 81528777 |
GAP -31 549 048 13973915 12526 211 35 489 885 2493133 N
Kumulativni GAP -31 549 048 45 522 963 -32 996 752 2493 133 o I
Zbytkovd splatnost aktiv a zavazkd banky k 31. prosinci 2010
(vtis. k¢ | Do3mésico| 3-12mésich | 1rok-5let | Vicenez5let | Bezspecifikace |  Celkem |
Pokladni hotovost a vklady u centréinich bank 3534 0 0 0 1674191
Cenné papiry prijimané centrdlnimi bankami k refinancovanti 3116213 12 599 879 12 802 541 2 666 747 0
Pohledavky za bankami 5925 321 28 600 1336812 0 O 7290733 |
Pohledavky za klienty 421 479 1191 199 6723 483 30 182 623 1059 116
Dluhové cenné papiry 1997 180 525 1097 704 0 0
Maijetek 0 0 0 0 199 062
Uéasti s rozhodujicim viivem 0 0 0 0 226 026 HHEEZIX YT
Ostatni aktiva 0] 952011 0 0] 3 994
Néklady a pifjmy pifstich obdobi 3126 9378 50016 159 861 44 782
| Aktivacelkem ... | 9471670 | 14961592 | 22010556 | 33009231 | 3207171 | 82 660 220 |
Zavazky vie&i bankam 0 0 0 0 o === 0]
Zévazky vici Klienttm 38 160 598 25331 288 11 255 631 1412 566 0
Ostatni pasiva 1 445 746 0 0 0 1135719
Vynosy a vydaije pifstich obdobf 3 51145 0 0 Ol = 51148 |
Rezervy 0 0 0 0 7 000
Z&kladnf kapitdl 0 0 0 0 650 000
Rezervni fondy 0 0 0 0 2 357 922
Ocefiovaci rozdily 0 0 0 0 166 309
Zisk nebo ztréta za d&etni obdobf 0 0 0 0 686 293
| Pasivacelkem | 39606347 | 25382433 | 11255631 ] 1412566 | 5003243 | 82660 220 |
GAP -30 134 677 -10 420 841 10 754 925 31 596 665 -1 796 072 N
Kumulativni GAP -30 134 677 -40 555 518 29 800 593 1796072 o = 0|

LA <« <4 » VYROCNI ZPRAVA 2011



* ~

2. UCETNIi ZAVERKA

2.4.3.6. Prehled aktiv a pasiv podle zmény Grokové miry nebo data splatnosti

Urokova citlivost aktiv a zavazkd banky k 31. prosinci 2011

| vis. ke | Do3mésicd| 3-12mésicd | _1rok-5let | Vicenez5let | Bezspecifikace |  Celkem |
Pokladni hotovost a vklady u centrélnich bank 8 734 0 0 0 1203 560 IR WIPYITH
Cenné papiry pfijimané centrélnimi bankami k refinancovant 3097 447 9284 274 14 301 651 5076 595 0
Pohledavky za bankami 3431971 1 342 854 0 0 0
Pohledavky za klienty 5854901 5469 256 22 869 316 5221 428 Q91 620
Dluhové cenné papiry 398 808 423 480 1047 232 0 0
Maijetek 0 0 0 0 156 659 YA
Uéasti s rozhodujicim viivem 0 0 0 0 226 026 X YTH
Ostatni aktiva 0 862 767 0 0 5255
Néklady a piijmy pifstich obdobi 1341 4023 21 456 190 210 VAU = 254 943 |
|_Aktiva celkem | 12793202 | 17386654 | 38239655 | 10488233 | 2621033 | 81528777 |
Zavazky vi&i bankdam 0 0 0 0] ol === 0|
Zévazky v Klienttm 37727 770 23 605 228 12 788 437 1407 411 0
Ostatni pasiva 859 406 0 0 0 917 337
Vynosy a vydaije pifstich obdobf 0 26 359 0 0 Ol == 26359 |
Rezervy 0 0 0 0 8 598
Zékladni kapitdl 0 0 0 0 650 000
Rezervni fondy 0 0 0 0 2 738 907
Ocefiovaci rozdily 0 0 0 0 Q6 287
Zisk nebo ztréta za Geetni obdobf 0 0 0 0 703 037
|_Pasivacelkem | 38587176 | 23631587 | 12788437 | 1407411 ]| 5114166 ]| 81528777 |
GAP 25793 974 -6 244 933 25451218 9 080 822 -2 493 133 I
Kumulativni GAP 25793 974 -32 038 907 -6 587 689 2493133 o == 0|

Urokové citlivost akfiv a zdvazkd banky k 31. prosinci 2010

[ Do 3 mésico | 3-12mésico | 1 rok-5let | _ Vicenei5let | Bezspecifikace |  Celkem |
0 0

Pokladnf hotovost a vklady u centrélnich bank 3534 0] 1674191 RN &7
Cenné papiry pfijimané centrélnimi bankami k refinancovénf 3116213 14712033 11283789 2 073 345 0
Pohledavky za bankami 5925 321 28 600 1336812 0 0
Pohleddvky za klienty 3232926 4046 388 25791 233 5448 237 1059 116
Dluhové cenné papiry 399 203 432 660 448 363 0 0
Maijefek 0 0 0 0 199 062
Uasti s rozhodujicim viivem 0 0 0 0 226 026 1YY YT
Ostatni akfiva 0 952011 0 0 3994
Naklady a piijmy piistich obdobi 3126 9378 50016 159 861 44 782
Aktiva celkem
Zavazky vO&i bankam 0 0 0 0 o == 0|
Zévazky voci Klientom 38 160 598 25331 288 11 255 631 1412 566 0
Ostatni pasiva 1445 746 0 0 (0] 1135719
Vynosy a vydaije pifstich obdobf 3 51145 0 0 ol = 51148 |
Rezervy 0 0] 0 0 7 000
Z&kladni kapifdl 0 0 0 0 650 000
Rezervni fondy 0 0 0 0 2 357 922
Oceflovaci rozdily 0 0 0 0 166 309
Zisk nebo zirdta za GEetni obdobi 0 0 0 0 686 293
| Pasivacelkem ... | 39606347 | 25382433 | 11255631 | 1412566 ] 5003243 | 82 660 220 |
GAP 26 926 024 -5 201 363 27 654 582 6268 877 -1 796072 N
Kumulativni GAP 26 926 024 32 127 387 -4 472 805 1 796 072 o I
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Raiffeisen

2.4.3.7. Piehled aktiv a pasiv podle rozhodujicich mén

Raiffeisen stavebni sporitelna nemd z&dné polozky akfiv a pasiv vedené v cizich méndch s vyjimkou valutové pokladny ve w3i 3 tisice EUR a 1 tisic USD (v roce

2010: 4 tisice EUR, 1 tisic USD).

2.4.4. Vyznamné polozky v rozvaze a vykazu zisku a ztraty

2.4.4.1. Hospodéfisky vysledek

Vroce 2011 wyivorila Raiffeisen stavebni sporitelna zisk po zdanéni ve vysi 703 037 tisic K& (v roce 2010: 686 293 tisic K&).

2.4.4.2. Zisk nebo ztrata z Grokd

N —} T I T TN
Vynosy z Urokd z poskytnutych ovérd 1959 072 1803810
Vynosy z Urokd z mezibankovnich transakef 41 077 49 858
Vynosy z Urokd z cennych papird 1 085 965 1327 570
Vynosy z Grokd a podobné vynosy 3086114 3 181 238
Néklady na Groky z vkladd kliento -1 737 859 -1 872 459
Ndklady na droky z mezibankovnich fransakef -43 -45
Ndklady na uroky a podobné naklady -1 737 902 -1 872 504

Zisk nebo ztrata z oroku

2.4.4.3. Uroky z prodleni u klasifikovanych pohledévek

1308 734

Raiffeisen stavebni spoiitelna neuplatriuje troky z prodleni u klasifikovanych pohleddvek pred jejich zaplacenim. K 31. prosinci 2011 ¢ini hodnota neuplatinénych

grokd 150 557 tisic K& (v roce 2010: 107 426 tisic K&).

2.4.4.4. Zisk nebo ztrdta z vynost a ndkladi na poplatky a provize

N —} T T T TN
Vynosy z poplatkd ze stavebniho spofent 459 961 586 665
Vynosy z poplatkd z Gvérd 112135 155813
Ostatni vynosy 34 792 36 326
Vynosy z poplatki a provizi 606 888 778 804
Ndklady na poplatky -66 433 -13 152
Ndklady na provize -315 170 -506 022
Ostatni néklady -1786 -1 295
Ndaklady na poplatky a provize -383 389 -520 469

Zisk nebo ztrata z vynosu a nakladi na poplatky a provize
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2.4.4.5. Zisk nebo zirdta z finanénich operaci

I —Y ¥ T O T T W
Kurzovy zisk nebo ziréta -137 -105
Zisk nebo ztréta z prodeje cennych papirt 17 190 -1 327

Zisk nebo ztrata z financnich operaci 17053 | -1432 |

2.4.4.6. Zisk nebo zirdta z ostatnich provoznich nakladd a vynoss

| vis. ke [ ___________2011]
Vynosy z prevodu majetku 619 1239
Ostatni (napf. prondjmy) 21427 14 249
Ostatni provozni vynosy 22 046 15 488
Pojisténi vkladd klientd -51 894 -42 590
Ndklady z prevodu maijetku o 2837
Osfatnf -1425 516
Ostatni provozni naklady -53 319 -45 943

Zisk nebo ztrata z ostatnich provoznich U : U 31273 = -30455 |

2.4.4.7. Spravni ndklady
N —— VT

Mzdy a odmény placené &lentim predstavensiva -14 706 -18 706
Odmény placené &lenim dozoréi rady -1 300 -1 300
Mzdy a odmény placené osfatnim Elendm vedenf -23 245 22 348
Mzdy a odmény placené ostatnim zaméstnancim -105 042 -111 847
Socidlni a zdravoini pojistént -46 935 -49 560
Ostatni -11 295 11 679
Naklady na zaméstnance celkem -202 523 -215 440
Ostatni spravni naklady -235 367 -230 138

Z toho: ndklady na audit, prévni a dariové poradensivi -2 520 2 859

Primérny polet zaméstnancl banky

Celkovy promémy pocet zaméstnancd v roce 257 266
Pocet &lend predstavensiva 3 3
Pocet &lend osfatniho vedent 15 18
Poget &lent dozorei rady 6 6

2.4.4.8. Odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku
lveis.ke | 200 [ 2010

Odpisy dlouhodobého nehmotného maijetku -73 041 69 868
Odpisy dlouhodobého hmotného maijetku -10 321 -10 064
lodpisy | -83362 -79 932
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2. UCETNIi ZAVERKA

2.4.4.9. Tvorba a pouZiti opravnych poloZek

Tvorba a pouziti opravnych polozek v roce 2011

[ viis.ke | Stavk31.12.2010f _________Tvorbal ___________ Pouiiti| ______Rozpuiténi| Stavlk31.12. 2011 |
Opravné polozky ke klasifikovanym dvérim 423 475 279 637 -6 577 -95 28(? 601 246
Ostaini opravné polozky 1413 3810 -603 S8 = 4545 |

424 888 m 605791

Tvorba a pouziti opravnych poloZek v roce 2010

( viis. ke | Stavk31.12.2009| _____Tvorba] ___ Pouiiti| ________ Rozpuiténi | Stav k 31.12.2010
Opravné polozky ke klasifikovanym ové&rom 248 958 235124 -5 041 -55 566 423 475
Ostaini opravné polozky 1544 108 -167 -162

| 0000 1413 |
250502 _____235322| 5208 55728 [ 424388 |
2.4.4.10. Tvorba a pouziti rezerv
Tvorba a pouziti rezerv v roce 2011

[ viis.ke | Stavk31.12.2010 _mmlm—:mmm

Ostaini rezervy — dafiové neuznané 7 000 2623 -1 025 | 8598 ]

_zm_m—m 8 598

Tvorbo a pouiiti rezerv v roce 2010

Stav k 31. 12. 2009 [ Tvorba|  Pouiiti|  Rozpusténi | Stavk 31.12.2010
Ostotm rezervy — dafiové neuznané 7 000 | 7000 |

_—m—m—m

2.4.4.11. Mimofd&dné vynosy a ndklady

Raiffeisen stavebni spofitelna nemd za vykazovand Geemi obdobi z&4dné mimoiddné vynosy a naklady.

2.4.4.12. Dah z pfijm0 prévnickych osob a odloZeny dariovy zdvazek/pohledavka
Raiffeisen stavebni spofitelna vykazuje v polozce ,daf z pifjmd” splatnou dari za rok 2011 ve wysi 155 748 fisic K&, zménu odloZzené dané v objemu -5 952 fisic

K& a zvyseni dafové povinnosti za minuld obdobi v céstce 18 fisic K&, celkem 149 814 fisic K& [v roce 2010: splatnou dari za rok 2010 ve wysi 144 818 fisic
K&, zménu odlozené dané v objemu -2 200 tisic K& a zvyseni dafové povinnosti za minuld obdobi v céstce 8 tisic K&, celkem 142 626 tisic Ke).
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Splatnd dah z pfijmi

2010
Zisk nebo ztrata za Geetni obdobi pred zdanénim 852 851 828 919
Vynosy nepodléhaiici zdanénf -105 349 -111 346
Dariové neodCitatelné ndklady 73 006 45751
Zdaklad dané 820 508 763 324
Polozky snizujici dafiovy zdklad -465 -805
Snizeny zdklad dané 820 043 762519
Daii 155 808 144 878
Slevy na dani 60 60

Z toho: daf z mimorédnych polozek o 0

Odlozeny dafovy zdvazek nebo pohledavka

l vis. ke ] 20| 2010
Darové ztrdta z minulych let 0 0
Rozdil mezi U&etni a dafiovou hodnotou majetku 0 0
Ocenéni realizovatelnych cennych papirt o 0
Ostatni 1937 1 666
Odlozené dariové pohledavky 1937 1666
Rozdil mezi iceini a dafiovou hodnotou majetku -7 115 -12 796
Ocenéni realizovatelnych cennych papird -22 586 39011
Ostatni (1] 0
Odlozené dariové zavazky -29 701 -51 807

|_OdloZeny dafiovy zévazek nebo pohledévka | 27764 | ___ .50141 |
Sazba dangé 19% 19%

Vroce 2011 byl zjistén celkovy odlozeny dariovy zavazek ve wyii 27 764 tisic K& [v roce 2010: zdvazek 50 141 tisic K&). Raiffeisen stavebn sporitelna se na za-
kladé financnich prognéz domnivd, Ze je pravdépodobné, Ze zdklad dang, proti kterému bude mozné vyuzit odgitatelné docasné rozdily, je dosazitelny. Soucdsti
odlozené dané je i odlozeny danovy zavazek z fitulu ocenéni realizovatelnych cennych papird ve wyii 22 586 tisic K& (v roce 2010: zavazek 39 011 ftisic Ke&).
Vzhledem k tomu, Ze ocenéni realizovatelnych cennych papird je vykazovdno v polozce pasiv ,ocefiovaci rozdily z majetku a zavazkd”, je shodné wkazéna i pit-

sludné odloZzend danovd pohledavka nebo zavazek.

2.4.4.13. Vynosy a néklady podle oblasti &innosti

Vynosy a ndklady podle oblasti &innosti k 31. 12. 2011

Vynosy z Urokd a podobné vynosy 1 669 875 289 197 1118241 8 801
Naklady na droky a podobné néklady -1 731 433 -6 426 -43 0
Vynosy z poplatkd a provizi 555 890 17 685 0 33 3113
Ndéklady na poplatky a provize -371 028 -10017 -1 745 -599
Zisk nebo ztréta z finanénich operaci 0 0 17 190 137 A
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Vynosy a ndklady podle oblasti innosti k 31. 12. 2010

Vynosy z Grokd a podobné vynosy 1 565 894 237 916 1366818 10610
Naklady na droky a podobné néklady -1 865 909 -6 550 -45 0
Vynosy z poplatkd a provizi 706 421 36 766 0 35617
Néklady na poplatky a provize -493 253 25186 -1 231 799
Zisk nebo ztréta z finanénich operact 0 0 -1 327 105 1

FO = fyzické osoby

PO = prévnické osoby veetnd komerénich ovérd

2.4.4.14. Bilanéni suma
Vroce 2011 dosdhla Raiffeisen stavebni spofitelna bilanéni sumy ve wsi 81 528 777 tisic K& v roce 2010: 82 660 220 fisic K¢&).

2.4.4.15. Pokladni hotovost a vklady u centrdlnich bank

v tis. K& 2011

Pokladnf hotovost 8734 3534

Vklady u Ceské ndrodni banky 1 203 560 1674191
|_Pokladni hotovost a vklady v centrélnichbonk [ 1212294 1677725

Vklady u Ceské ndarodni banky obsahuji pouze povinné minimdlni rezervy.

2.4.4.16. Statni bezkuponové dluhopisy a ostatni cenné papiry piijimané Ceskou nérodni bankou k refinancovani

Klasifikace podle druhd cennych papird a podle zdméru banky

T ) W7 ) N
/ prémie véetné AUV 2011 véetné AUV 2010

Redlizovatelné cenné papiry 22 960 474 290 333 1361 127 103 21788 139
Z toho: vydané vlédnim sektorem 22 Q60 474 290 333 1361 127 103 21788 139
vydané finanénimi institucemi 0 0 0 o I 0

Cenné papiry drzené do splatnosti 8 095 218 202 544 82934 o 9 397 241
Z toho: vydané vladnim sekforem 8095218 202 544 82 934 0 Q 397 241
vydané finan&nimi institucemi 0 0

0 0 0 [ o]
31055692 | 492877 | 84 295 31759 967 31185 380

AUV = alikvotni Grokovy vynos
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Raiffeisen stavebni spofitelna nemd& zadné cenné papiry zafazené do portfolia k obchodovdni.

Pofizovaci cena je tvofena Cistou cenou pofizenf a piimymi fransakénimi ndklady, kferé k 31. prosinci 2011 inily 131 tisic K& (v roce 2010: 145 fisic Kg).
RedInd hodnota cennych papirt drzenych do splamosti je 8 438 866 tisic K& (v roce 2010: @ 567 348 tisic Kg).

Raiffeisen stavebni sporitelna nevykazuje ke konci roku 2011 Z4dné cenné papiry ziskané v rdmci reverznich repo operaci ani ke konci Gcetntho obdobi neprevedla
z&dné cenné papiry v rdmei repo fransakcf.

Wse uvedené cenné papiry jsou kétované na burze v Ceské republice.

2.4.4.17. Pohleddvky za bankami

Pohledévky za bankami

v tis. K& 2011

Bézné ucty 8 832 13790
Terminované vklady 3423 139 5911 531
Vefejné neobchodovatelné dluhové cenné papiry 1 342 854 1365412
Pohledéavky za bankami

Viechny pohledévky za bankami jsou standardni a bez restrukiuralizace. V probéhu teetniho obdobi nedoslo k odepséni nebo postoupeni z&4dné z pohledavek
za bankami.

Vefejné neobchodovatelné dluhové cenné papiry

T N 5 57
/ prémie véetné AUV 20'I 1 véetné AUV 201 O

Realizovatelné cenné papiry o e
Z toho: vydané viédnim sekiorem 0
vydané finanenimi institucemi O O O 0 O
Cenné papiry drzené do splatnosti 1 382 600 28 600 -68 346 (] 1 342 854 1365412
Z toho: vydané vladnim sekforem 0 0 0 0 0
vydané finan&nimi institucemi 1 382 600 28 600 -68 346 0 1342 854 1365412

1382 600 28 600 68346 | 0] 1342854 | 1365412 |

AUV = alikvotni Grokovy vynos

Pofizovaci cena je tvorena Cistou cenou pofizeni a pifmymi fransakenimi ndklady, které k 31. prosinci 2011 Einily O tisic K& (v roce 2010: O tisic Kg).

Redlnd hodnota cennych papird drzenych do splatnosti je 1 340 053 tisic K& (v roce 2010: 1 387 243 fisic Kg).
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2.4.4.18. Pohleddvky za klienty

Kratkodobé ovéry 1783 2510
Strednédobé Gvéry 847 202 1083757
Dlouhodobé Gvéry 38 565 916 37432 517
Klasifikované ovéry 1504718 1368 101
Opravné polozky k moznym ztrétdm z pohledavek -601 246 -423 475
Ostaini pohledavky 88 148 114 490

Pohledévky za klienty podle klasifikace

| vtis. ke | Pohledavk 2011 Opravné polozk 2011 Pohledavk 2010 Opravné polozk 2010

Portfoliov& posuzované

Standardni 39414 90'I 0 38518 784 O
Sledované 390 958 -15 552 373 583 -14 968
Nestandardnf 359 497 -43 602 475 402 -57 101
Pochybné 155 343 -46 097 142 601 -46 212
Zirdfové 598 920 -495 995 376515 -305 194
Ostatni pohledovky 114 490

Pohledévky za klienty podle druhu

v tis. K&

Uvéry fyzickym osobam 34 876 426 34 428 223

Z toho: preklenovact ovéry 28 674 981 29 252 223

stavebni Ovéry 5482 978 4616678

vymdhané ovéry 718 467 550 322

Uvéry pravnickym osobéam 6 043 193 5458 662

Z toho: preklenovact tvéry 2 963 055 1979883

stavebn( Gvéry 9 688 12 700

komerenf Gvéry 2 968 854 3458 874

vymdhané Ovéry 101 596 7 205

Opravné polozky k moznym ztratam z pohledavek -601 246 -423 475

Ostatni pohledavky 88 148 114 490

Pohledévky za klienty podle sektord — rezidenti

l vtis. ke

Nefinanéni organizace 5 988 366 5399170

Vladnf instituce 54 827 59 492

Domécnosti 34 876 426 34 428 223

Opravné polozky k moznym ztrétdm z pohledavek -601 246 -423 475

Ostatni 88 148 114 490
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Veskeré Gvéry evidované v polozce ,pohledavky za Klienty” jsou poskytnuty fyzickym osobdm s trvalym pobytem v Ceské republice nebo prévnickym osobam se sid-
lem na Uzemi Ceské republiky. Salda jsou uvedena v hodnoté snizené o opravné polozky.

Raiffeisen stavebni sporitelna eviduje ke konci roku 2011 celkem 404 restrukturalizovanych pohledavek o objemu 392 860 tisic Ké (v roce 2010: 305 restrukturali-
zovanych pohledavek v celkovém objemu 401 072 tisic Kg).

Pohledavky za klienty podle sektorl a druhu zajidténi k 31. prosinci 2011

oo e vl 1 ajisteni penezi . . . Ly o Nezaijisténo
spolehlivymi ruditeli dluhopis pravem na nemovitost Uvery
Nefinanénf organizace 2836273 323 847 0 791 396 81 008 1 955 842 5 988 366
Vlgdnt instituce 0 Q4 0 53 659 0 1074 T YYYA
Domdcnosti 0 5127 601 0 19717 486 2 383 055 7 648 284 34 876 426
Opravné polozky a ostatni 0 0 0 0 0 -513 098 -513 098
Pohledavky za klienty
Pohleddvky za klienty podle sektori a druhu zajiténi k 31. prosinci 2010
s e . ajisteni penezi . < . L~ o Nezajisténo
spolehli dluhopis pravem na nemovitost Uveru
Nefinanéni organizace 2 323 046 180 265 0 953 376 72 958 1869 525 5399170
Vladnf instituce 0 338 0 58 756 0 KXl = 59492 |
Domécnosti 0 4 690 037 0 19767 418 2775995 7194773 34 428 223
Opravné polozky a ostatni 0 0 0 -308 985 -308 985

0 0
Pohledavky za klienty

Ve vyse uvedenych tabulkdch jsou salda uvedena v hodnoté nesnizené o opravné polozky. Opravné polozky jsou v celkové i zahmuty do fédku ,opravné polozky a ostatni”.

2.4.4.19. Konsorciondlni Gvéry

K 31. prosinci 2011 neevidovala Raiffeisen stavebni spofitelna zadny poskyinuty konsorciondlini tvér (v roce 2010: O fisic Ke&).

2.4.4.20. Odepsané a postoupené pohledavky

Ndaklady na pohledavky za klienty, které Raiffeisen stavebnf sporitelna v roce 2011 postoupila, cinily 6 097 tisic K& (v roce 2010: 4 116 tisic K&). Raiffeisen sta-
vebni spoiitelna v roce 2011 odepsala finanéni pohledavky za klienty ve wsi 479 tisic K& (v roce 2010: 925 tisic Ke&).

V pribéhu icetntho obdobi doslo k odpisu ostatich pohledavek ve wai 726 tisic K& (v roce 2010: 76 tisic K&) a ndklady na postoupeni ostatnich pohleddavek ¢inily
6 tisic K& (v roce 2010: 118 tisic Kg).

Raiffeisen stavebni sporitelna v roce 2011 vykazuje vynosy z dive odepsanych pohledévek ve wyii 6 421 tisic K& (v roce 2010: 5 868 tisic Kg).
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2.4.4.21. Dluhové cenné papiry

Klasifikace podle druhd cennych papird a podle zdméru banky

sl / p remle véetné AUV 2011 véetné AUV 2010

Realizovatelné cenné papiry 699 950 5 674 -8 23'I | 697400 | 698 440
Z toho: vydané vigdnim sekiorem 0 0]
vydané finan&nimi institucemi 699 950 5 674 7 -8 23] 698 440

Cenné papiry driené do splatnosti 1163 953 16 796 -8 634 o 581786
Z toho: vydané viadnim sekiorem 0 0 oM@ = 0| 0
vydané finanénimi institucemi 1163 958 16 796 -8 634 0 581786

1 863 908 22 470 8627 |  -8231 | 1 869 520 1 280 226
AUV = alikvotni Grokovy vynos

Raiffeisen stavebni sporitelna nemd z&dné cenné papiry zaiazené do portfolia k obchodovan.

Pofizovaci cena je tvofena Cistou cenou pofizenf a piimymi fransakénimi ndklady, kieré k 31. prosinci 2011 Cinily 14 tisic K& (v roce 2010: 15 tisic K&).
RedInd hodnota cennych papirt drzenych do splamosti je 1 171 698 tisic K& (v roce 2010: 581 713 tisic K&).

Raiffeisen stavebni sporitelna nevykazuje ke konci roku 2011 Z4dné cenné papiry ziskané v rdmci reverznich repo operaci ani ke konci Gcetntho obdobi neprevedla
z&dné cenné papiry v rdmci repo fransakcf.

Vy3e uvedené cenné papiry jsou kétované na burze v Ceské republice s wjimkou cennych papirt emitovanych Erste Group bank AG kétovanych v Rakousku, cenného pa-
piru emitovaného ING Bank N. V. kétovaného v Llucembursku a cenného papiru emitovaného Credit Agricole Corporate and Investment Bank kétovaného v Lucembursku.

2.4.4.22. Uasti s rozhodujicim a podstatnym vlivem

UCasti s rozhodujicim vlivem k 31. prosinci 2011

kapital VK pravech

KONEVOVA s.ro. Konévova 2747/99, Vyroba, obchod a sluzby neuvedené

Praha 3 v piflohach 1 az 3 Zivnostenského zakona 889 SOl o oS Akl
Zprostiedkovatelskd Einnost v oblasti

Raiffeisen finanéni poradensivi s.r.o. et 2747157 . penzthc? p’zopstem,vsi,ovelbnv\h,o 1 000 3494 100 % 100 % 9116
Praha 3 sporeni, poskytovani hypote&nich ov&rs,

poskytovani Gvérd, pojisfovaci agent

VK = vlasini kapitdl
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Casti s rozhodujicim vlivem k 31. prosinci 2010

KONEVOVA s.ro. Konévova 2747 /99,
Praha 3

Konévova 2747/99,
Praha 3

Raiffeisen finan&ni poradenstvi s.r.o.

VK = vlasini kapitdl

Raiffeisen stavebni sporitelna nemd k 31. prosinci 2011 a neméla k 31. prosinci 2010 z&dné Gcasti s podstatnym viivem.

Pfedmét podnikani

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené

v pfilohdch 1 a2 3 Zivnostenského zékona

Zprosttedkovatelskd Einnost v oblasti
penzijniho pojisténi, stavebniho
spofeni, poskytovani hypote&nich Gvérd,
poskyfovani Gvérd, pojisfovaci agent

2.4.4.23. Vynosy, ndklady, pohledévky a zévazky z operaci s G€astmi s rozhodujicim vlivem

100 %

100 %

100 %

VK pravech
1

100 %

216910

Q116

Raiffeisen stavebni spofitelna je ndjemcem v administrativni budové viastnéné spolecnosti KONEVOVA s.r.o. a véfiina polozek uvedenych v ndsledujici tabulce plyne

z tohoto smluvntho vziahu. Zbyvajict polozky plynou ze vziahu se spolecnosti Raiffeisen finanéni poradensivi s.r.o.

Vynosy, ndklady, pohledévky a zévazky z operaci s G€astmi s rozhodujicim vlivem

Ostatni provozni vynosy
Ostatni spravni ndklady
Pohledavky

Ndklady pristich obdobf
Zavazky

Polozka ,ndklady pristich obdobi” obsahuje zejména predplacené ndjemné administrativni budovy spolecnosti KONEVOVA s.r.o.

2.4.4.24. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

Zmény dlouhodobého majetku v roce 2011

47

Software 391712 22872 2 414 337
Ostfatni nehmotny majetek 6 246 425 6 671
D) T 2 G T (7 397 958 23 297 247 421 008
majetek

E;znir;ky a budovy pro provozni 33 496 490 0 33095
Provozni hmotny majetek 115 647 6 980 5592 117035
Neprovozni hmotny majetek 5 464 0 0 5 464
Dlouhodoby hmotny majetek 154 607 7 409 5592 156 424

Dlouhodoby majetek

STAVEBNI SPORITELNA

30706 5839 577 432 437 160 140272 | -83362 |
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Zmény v poFl'zenl' majetku v roce 2011

m
Pofizeni dlouhodobého nehmotného majetku é ]35 31539 24 223
Ponzem dlouhodobeho hmotneho mo\etku 10 345 7 409
_Iﬂ-l_nm

Rozdil mezi Gbytkem na pofizenf a prirdstkem v majetku v Eéstce 926 tisic K& je zmafend investice z divodu ukoncenf projekiu po fazi vstupni analyzy a prototypu
fedeni, kterd byla zad&tovéna do ndkladi.

Zistatkovd hodnota dlouhodobého majetku

(vis. ke | 20| 2010]
Software 82793 130771
Ostatni nehmotny majetek 3 567 S 8872
Porizeni 13 451 6135
Dlouhodoby nehmotny majetek 99 811 142 238
Pozemky a budovy pro provozni &innost 27 989 28 500
Provozni hmotny majetek 20 459 22 860
Neprovozni hmotny maijetek 5464 5464
Porizeni 2936 0
Dlouhodoby hmotny majetek 56 848 56 824

| Dlouhodoby nehmotny a hmotny majeteke [ 15659 199062

Raiffeisen stavebni sporitelna nevyuzivé zadny majetek pofizeny prostiednictvim finanéniho leasingu.

2.4.4.25. Ostatni aktiva

Dohadné Gty aktivni = stéini prémie 858 382 933 265
Dohadné 6¢ty akfivnf 0 1655
Zic&tovdni se zaméstnanci 97 132
ZG&tovani dané z pifjmd, silniéni dané a DPH 4 386 18 961
Poskytnuté provozni zalohy 818 828
Roznf dluznici 8 654 2198
Opravnd polozka k pohledévkam -4 545 -1413
Ostatni 230 379

Polozka ,dohadné 0ty akfivni — stéini prémie” obsahuje odhad staini podpory stavebniho spofent, kterou Raiffeisen stavebni spofitelna obdrzi v roce ndsledujicim.
Soucasné je tento odhad vykézdan v polozce pasiv ,zavazky vici klientom — Elendm druzstevnich zdlozen”.
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2.4.4.26. Ndklady a prijmy pfistich obdobi
lveis.ke | 2001|2010

Naklady pristich obdobf 228 038 240 093
Sklady 5035 9233
Piijmy pristich obdobf 21 870 17 837

pFijm

254943 ] 267 163

Polozka ,néklady pfistich obdobi” obsahuje zejména predplacené ndjemné administrativni budovy spolecnosti KONEVOVA s.1.0.
2.4.4.27. Zavazky vici bankdm
Raiffeisen stavebni spofitelna neevidovala ke konci vykazovanych téetnich obdobf zadné zdvazky vici bankdm.

2.4.4.28. Zavazky viéi klientom

Zavazky vici klientom podle druhu

v tis. K&

Vklady stavebniho sporeni fyzickych osob 74 121 744 74 741 143
Z toho:  Usporné vklady na pozadant 2597 3031
vklady stavebniho spofenf se splatnosti 17 142 372 15 382 929

vklady stavebniho spofeni s vypovédnf lhotou 56 976 775 59355183

Vklady stavebniho spofeni pravnickych osob 468 457 347 871
Z toho:  Usporé vklady na pozadéni 0 0
vklady stavebniho spofenti se splanosti 283 922 161318

vklady stavebniho spofeni s vypovédni Ihitou 184 535 186 553

Pfijaté Uvéry z repo obchodid 0 o
Ostatni 938 645 1 071 069

Zavazky vici klientom podle sektord — rezidenti

Nefinanéni podniky 385 198 249 617
Vladni instituce 83 259 98 254
Domdcnosti 74 121 744 74741 143
Ostatni 938 645 1071 069

Dle metodiky Ceské ndrodni banky jsou jako vklady se splatnosti vykazovany vklady stavebniho spofent s b&Zici dobou spofeni do uplynuti vézact hity stanovené
zékonem o stavebnim spofeni. Vklady s vypovédni |hitou jsou vklady pfi pokracovani smlouvy o stavebnim spofeni po uplynuti vazaci |hity a vklady splatné na po-
z&dani jsou vklady po poskytnuti Gvéru ze stavebniho spofenti.

Veskeré vklady evidované v polozce ,zavazky vici klientim” jsou vklady fyzickych osob s trvalym pobytem v Ceské republice nebo prévnickych osob se sidlem
na Ozemi Ceské republiky.
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2.4.4.29. Ostatni pasiva

Dohadné G&ty pasivni 915 523 1145 307
Ziétovani s Ceskou nérodni bankou 510 946 1297 080
Zictovani se zaméstnanci 8 282 10 397
ZG&tovani s orgdny socidintho zabezpecent 4 608 4832
Zictovani se statnim rozpoctem 239 433 2025
Rozni véfitelé 70 170 71 666

Z toho: pojisteni vklady klientd 12 947 13078
Prijaté provozni zdlohy 17 17
Odlozeny dariovy zavazek 27 764 50 141

Polozka ,dohadné 0ty pasivni” obsahuje zejména dohadnou polozku na trokové bonusy pro klienty stavebniho sporeni ve wsi 889 573 tisic K& (v roce 2010:

1 085 578 tisic K¢).

Veskeré zdavazky v polozkach ,zi&tovani s orgdny socidintho zabezpeceni” a ,zictovani se staim rozpoctem” byly uhrazeny v terminech splamosti. Raiffeisen stavebni
sporifelna neeviduje v t&chto polozkéch z&dné zavazky po terminu splatnosti.

Polozka ,zi&tovani se stainim rozpoctem” obsahuje pievazné zictovani srazkové dané z Grokd (do roku 2010 byly droky ze stavebniho spofeni od t#éto dané osvobozeny).
Polozka ,riznf véfitelé” obsahuje piedevsim zdvazky z titulu provizi obchodnim zastupcim a ostatni zavazky k dodavatelom, kieré byly vyplaceny v nésledujicim
GCefnim obdobi. Rovnéz je zde vykdzan zavazek z fitulu povinnych odvodd do fondu pojisténi vkladd.

2.4.4.30. Vynosy a vydaije pristich obdobi

| vtis.ke [ 2mn1] 2010
Ostatni 26 359 51148
Vynosy a vydaije pristich obdobi

Polozka ,ostatni vynosy a vydaje piistich obdobi” je tvofena zejména wydaiji piistich obdobi z fitulu provizi obchodnim zastupcim, které budou vyplaceny v piipadé

splnéni stanovenych podminek.

2.4.4.31. Rozdéleni hospoddfského vysledku za minulé obdobi

Rozdéleni hospodérského vysledku za rok 2010
Dobrovolny rezervni fond

Zostatek k 31. prosinci 2010 130 000 2219 346 8 576
Zisk/ztréta roku 2010 686 293 0 0 0
Pridély fonddm ze zisku -381 078 0 381078 0
Ostatni uZit fondd 0 0 0 93
Ostatni pouziti zisku 0 0 0 0
Dividendy -300 000 O O O
Tantiémy 5215
_stav k 31. prosinci2ont | ol 13000 2600424 ] 8483
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2.4.4.32. Navrh na rozdéleni hospodéiského vysledku bézného obdobi

Navrh rozdéleni hospodaiského vysledku za rok 2011
Dobrovolny rezervni fond

Zistatek k 31. prosinci 2011 130 000 2 600 424 8 483
Zisk/ztréta roku 2011 703 037 0 0 0
Pridély fondom ze zisku 397717 0 397717 0
Ostatni uZitl fondd 0 0 0 0
Osfatni pouziti zisku 0 0 0 0
Dividendy -300 000 O O 0]
Tantiémy -5 320 0

| 0] 130 000 2 998 141

2.4.4.33. Vlastni kapitdl
| vtis.ke |

Zakladni kapitdal 650 000 650 000
Z toho: Raiffeisenbank as. 65 000 65 000
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH 585 000 585 000

Rezervni fondy a ostatni fondy ze zisku 2 738 907 2 357 922
Z toho: zakonny rezervni fond 130 000 130 000
dobrovolny rezervni fond 2 600 424 2219 346

osfainf fondy ze zisku 8 483 8 576
Ocefovaci rozdily 96 287 166 309
Nerozdéleny zisk (o} o
Zisk béiného obdobi 703 037 686 293

2.4.4.34. Ocenovaci rozdily

Raiffeisen stavebni sporitelna vykazuje v polozce pasiv ,ocefovact rozdily z majetku a zévazkd” zisk z ocenéni cennych papird zafazenych v portfoliu realizova-
felné cenné papiry na redlnou hodnotu ve wyii 118 873 tisic K& (v roce 2010: zisk 205 320 tisic K&) a odlozeny dariovy zdvazek z titulu tohoto ocenéni ve wysi

-22 586 tisic K& [v roce 2010: zévazek -39 011 tisic Kg).

2.4.4.35. Podrozvahova aktiva
V polozce ,poskytnuté prisliby a zaruky” jsou evidovdany dosud nevycerpané Gvérové rédmce preklenovacich Gvérd a Gvérd ze stavebniho spofen.

V polozce ,odepsané pohleddvky” jsou zachyceny odepsané financni pohleddvky a pohledavky z dodavatelsko-odbératelskych vziaht, které jsou naddle prévné
vymahdany.
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2.4.4.36. Podrozvahové pasiva

V polozkéch ,piijaté pifsliby a zaruky” a ,prijaté zastavy a zajisténi” je vykazovano zajisténi prijaté k preklenovacim Gvérim, tvérom ze stavebniho sporeni a ko-
merénim Ovérdm. Soucasné jsou zde evidovdny smluvni zastavy k cennému papiru vwkazanému v portfoliu vefejné neobchodovatelné dluhové cenné papiry neurcené
k obchodovani pofizené v primamich emisich.

2.4.4.37. Podfizend aktiva a podfizené zavazky

Raiffeisen stavebni sporitelna nemd z&dnd podfizend aktiva a podiizené zdvazky.

2.4.4.38. Zaijistovaci derivaty

Raiffeisen stavebni sporitelna nemd z&dné zajistovact derivaty.

2.4.5. Vztahy s osobami se zvlastnim vztahem k bance
Nize uvedené produkly stavebniho spofeni uzaviené s osobami se zvidsinim vztahem k bance byly poskytnuty za b&Znych obchodnich podminek, kferé plati pro

bézné klienty Raiffeisen stavebni sporitelny.

Pohleddvky za osobami se zvld3tnim vztahem k bance

prévni org un Ridici org un Dozori orgén _m-ﬁm

k 31. 12. 2011 1407 5555

k31.12.2010 O O 0] 8 827 8827

Zavazky vi&i osobdm se zvld3tnim vztahem k bance

__m_mm
k 31.12. 2011 215 1671 363 11147

k31.12.2010 189 1327 350 9920 'I'I 786

2.4.6. Zaruky vystavené ve prospéch osob se zvlastnim vztahem k bance a ve prospéch Ucasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem

Raiffeisen stavebni sporitelna nevystavila zadné zaruky ve prospéch osob se zvI&siim vziahem k bance ani ve prospéch t&asti s podstatnym a rozhodujicim vlivem.

2.4.7. Informace o pofizovani vlastnich akcii, zatimnich listd a obchodnich podilt ovladaijici osoby

Raiffeisen stavebni sporitelna nenakoupila Zadné viasini akcie, zatimni listy ani obchodni podil ovlddaijici osoby.

E?E\;EE;?SPOﬁITELNA 4 < > VYROCNI ZPRAVA 2011



2.4.8. Informace o vydajich na vyzkum a vyvoj

Raiffeisen stavebni sporitelna neméla Zadné vwdaje na vwyzkum a vyvo.

2.4.9. Opravy zasadnich chyb minulych let
V probéhu roku 2011 nedoslo k opravé Zadnych zésadnich chyb minulych t&etnich obdob.

2.4.10. Obory cinnosti a zemépisné oblasti

Raiffeisen stavebni spofitelna provozuje stavebni spofeni v souladu se zékonem ¢. 96/1993 Sb., o stavebnim spofeni a statni podpore stavebniho spofent, v plat-
ném znéni. Rovnéz v souladu s timfo zakonem plsobi Raiffeisen stavebni spofitelna pouze na Gzemi Ceské republiky.

2.4.11. Vyznamné uddlosti po datu Géetni zavérky

Po datu Ueeini z&vérky nedoslo do data schvalent této Gcetni zavérky k Zzadnym vyznamnym uddlostem, které by si vyzadaly Gpravu Ocetni zavérky.

Predstavenstvo Raiffeisen stavebni sporitelny:

fw /’/f _ Lo ‘FT A

Ing. Jan Jenicek HansDieter Funke Mgr. Roman Hurych
predseda predstavensiva mistopfedseda predstavenstva mistopfedseda predstavenstva

Osoba odpovédnd za Gcetnicivi a Ueetni zavérku:

%ég Ing. Pefr Zaremba
C

feditel odboru finanéniho
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3. ZPRAVA O VZTAZiCH MEZI PROPOJENYMI OSOBAMI

Zprava o vziazich vypracovavand oviddanou osobou podle § 66a odst. @ obchodniho zakoniku.

Raiffeisen stavebni sporitelna a.s. se sidlem Konévova 2747/99, 130 45 Praha 3, IC 49241257, zapsand v obchodnim rejsfiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2102, (ddle jen ,zpracovatel’), je soucésti podnikatelského seskupeni (koncernu), ve kierém existuji nasledujici vztahy mezi zpracovatelem
a ovladaiici osobou a ddle mezi zpracovatelem a osobami oviédanymi stejnou ovlédaiici osobou (ddle jen ,propojené osoby”).

Tato zpréva o vztazich mezi nize uvedenymi osobami byla vypracovéna v souladu s ustfanovenim § 66a odstavce @ zékona €. 513/1991 Sb., obchodniho zdko-

niku v platném znéni, za G&etni obdobi 2011.

Mezi zpracovatelem a uvedenymi osobami byly v tomto Gcetnim obdobi uzavieny uvedené smlouvy, byly pfijaty &i uskutecnény ndsledujici pravni dkony a ostatni

fakficka opatieni uvedend v téfo zpréve.

3.1. Ovladdijici osoby a ostatni ovladané osoby

3.1.1. Ovladaijici osoby
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH

se sidlem Wiedner Hauptstrasse 94, Viden, Rakousko
akcion&fsky podil 90 % na Raiffeisen stavebni sporitelné

Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
se sidlem Wiedner Hauptstrasse 94, Viden, Rokousko

3.1.2. Ostatni propojené osoby

3.1.2.1. Spole¢nosti ovladané zpracovatelem

KONEVOVA s.r.o. 3
se sidlem Konévova 2747 /99, Praha, Ceskd republika

Raiffeisen stavebni sporitelna ovladd tuto spolecnost 100%.

STAVEBNI SPORITELNA

Raiffeisenbank a.s. 3
se sidlem Hvézdova 1716/2b, Praha, Ceska republika
akcion&fsky podil 10 % na Raiffeisen stavebni sporitelné

Uvedené osoby jednaiji ve shodé podle § 66b obchodniho zakontku.

Raiffeisen financni poradenstvi s.r.o.
Konévova 2747/99, Praha, Ceskd republika

Raiffeisen stavebni sporitelna ovladd tuto spolecnost 100%.
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3. ZPRAVA O VZTAZiCH MEZI PROPOJENYMI OSOBAMI

3.1.2.2. Spolecnosti ovladané stejnou ovladaijici spolecnosti jako zpracovatel (sesterské spoleénosti) a jimi ovldédané spoleénosti

ALT POHLEDY s.r.0., spole¢nost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Appolon Property, s.r.o., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Artemis Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Athena Property, s.r.o., spolenost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
CCRB a.s., akciova spole¢nost, Praha, Ceskd republika

CRISTAL PALACE Property, s.r.0., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika
DBK Energy s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
DEBITUM dluhovd agentura a.s., akciovd spolecnost, Praha, Ceskd republika

Dione Property, s.r.o., spole¢nost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Dionysos Property, s.r.o., spole¢nost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Elekirarna Dynin s.r.o., spole¢nost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Euros Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Exit 90 SPV s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

FORZA SOIE s.r.0., spolecnost s rucenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Gaia Property, s.r.o., spolecnost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Green Energie vétrny park Bilcice, s.r.o., spolecnost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
GS55 Sazovice s.r.o., spolenost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Hera Property, s.r.o., spolenost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Holeckova Property, s.r.o., spolecnost s rucenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Chronos Property, s.r.0., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Iris Property, s.r.0., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Jardin Property, a.s., akciovd spolecnost, Praha, Ceskd republika

JHOCESKA EKO-ENERGETIKA s.r.0., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
MATEJKOVA s.r.0., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Mat&jska 24, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Metis Property, s.r.o., spolenost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Michalka - Sun s.ro., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Nike Property, s.r.o., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Onyx Energy s.r.o., spole¢nost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Onyx Energy projekt Il s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Orchideus Property, s.r.o., spolecnost s rucenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Perseus Property, s.r.o., spolenost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Phoenix Property, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Photon Energie s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
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Photon SPV 3 s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Photon SPV 4 s.r.0., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Photon SPV 6 s.r.0., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Photon SPV 8 s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Photon SPV 10 s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceské republika
Photon SPV 11 s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Prva stavebnd sporitelia a.s., akciova spolecnost, Bratislava, Slovenska republika
Pyrit Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

PZ PROJEKT a.s., akciovd spolecnost, Bro, Ceskd republika

Raiffeisen Banca pentru Llocuinte, S.A., akciovd spolecnost, Bukurest, Rumunsko
Raiffeisen FinCorp, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Raiffeisen — leasing, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Raiffeisen — leasing Real Estate, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Raiffeisen stambena Stedionica d.d., akciové spolecnost, Zahieb, Chorvatsko
Raiffeisen Wohnbaubank AG, akciovd spolecnost, Videri, Rakousko

Raiffeisen Wohnbauleasing Ges.m.b.H., spolecnost s ruéenim omezenym, Viden, Rakousko
Raines Property, s.r.o., spole¢nost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
RESIDENCE PARK TREBES, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Alpha Property, s.r.o., spoleénost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Beta Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceska republika
RIRE Epsilon Property, s.r.o., spolecnost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Eta Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
RLRE HOTEL ELLEN s.r.0., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Jota Property, s.r.o., spole&nost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Lyra Property, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Orion Property, s.r.o., spolecnost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
RIRE Ypsilon Property, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
Selene Property s.r.o., spole¢nost s ruéenim omezenym, Praha, Ceskd republika
Sirius Property, s.r.o., spolenost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika
SOLEK V s.r.0., spole¢nost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

Trojské wyhledy s.r.o., spolecnost s ruenim omezenym, Praha, Ceskd republika

Tyche Property s.r.o., spole&nost s rugenim omezenym, Praha, Ceskd republika

UPC Redl, s.r.o., spolecnost s ru¢enim omezenym, Stéchovice, Ceskd republika
Viktor Property, s.r.o., spole¢nost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika

VILLA BUBENEC s.r.0., spolecnost s ru¢enim omezenym, Praha, Ceskd republika
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3.2. Vycet smluv

3.2.1. Smlouvy uzaviené v uéetnim obdobi 2011

 Smlovve | Datum uzavieni|
6.

Dodatek &. 17 ke smlouvé o ndjmu nebytovych prostor, garéZowych sténi a bytd
Dodatek &. 4 ke smlouvé o ndjmu nebytovych prostor — Praha, ulice Hajkova
Dodatek &. 5 ke smlouvé o n&jmu nebytovych prostor — Praha, ulice Hgjkova
Smlouva o zpracovani osobnich tdaijo

Ramcova smlouva

Dodatek ¢&. 1

Dohoda o zachovéni migenlivosti a smlouva o zpracovéni osobnich ddajd
Dodatek ke smlouvé o spolupréci — podminky pro poskytovani platebni karty
Dohoda o rozsitent vzajemné spolupréce

Smlouva o spolupréci — distribuce produktt a sluzeb

3. ZPRAVA O VZTAZIiCH MEZI PROPOJENYMI OSOBAMI

3.2.2. Smlouvy uzaviené v minulych Géetnich obdobich

7
9.
. 8
6
8

Protistrana

KONEVOVA s.r.0., Praha

KONEVOVA s.r.0., Praha

KONEVOVA s.r.o., Praha

Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Videfi

Raiffeisen — Leasing, s.r.o., Praha

Raiffeisenbank a.s., Praha
Raiffeisenbank a.s., Praha
Raiffeisen finanéni poradensivi s.r.o., Praha
Raiffeisenbank a.s., Praha

Zpracovateli byly v Geetnim obdobf 2011 poskytnuty sluzby nebo sém sluzby poskytl na zakladé techto smluv uzavienych v minulych dcetnich obdobich:

 Smloove | Datumuzavieni
16.12.
12.
12.
19.9.
.10.
29.5.
2.

Smlouva o vedeni b&Zného &ty

Smlouva o ndjmu nemovitosti — pozemky

Dodatek &. 1

Dodatek &. 2

Dodatek &. 3

Smlouva o ndjmu movité véci

Dodatek &. 1

Dodatek &. 2

Smlouva o ndjmu nebytovych prostor, gardZowych sténi a bytd
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek ¢&.
Dodatek &. 10
Dodatek &. 11
Dodatek &. 12
Dodatek &. 13
Dodatek ¢. 14
Dodatek &. 15
Dodatek &. 16
Dodatek &. 17

VOONO N WN —
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1993
1995
1995
1997
1999
1998
1998
2002

. 2001
. 2001
. 2002

2002
2002
2003
2004
2004
2006
2007
2008
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2011

Protistrana
Raiffeisenbank a.s., Praha

KONEVOVA s.r.0., Praha

KONEVOVA s.r.0., Praha

KONEVOVA s.r.0., Praha
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 Smloove _________ | Datumuzavieni| _____________________Profistrana |

Smlouva o vyuzivéni sluZeb call centra Raiffeisenbank a.s. 24.5.2002

Dodatek ¢&. 1 23.9.2002 Raiffeisenbank Prah

Dodaiek . 2 11 2003 aiffeisenbank a.s., Praha

Dodatek ¢. 3 2. 8.2004

Smlouva o spolupréci — uzavirani smluv o stavebnim sporent 31.5.2002

Dodatek ¢. 1

Dodatek &. 2 1. 4.2004

Dodatek ¢. 3 31.12. 2004 Raiffeisenbank a.s., Praha

Dodatek ¢. 4 5.11.2005

Dodatek ¢. 5 27.3.2009

Dodatek &. 6 23.12. 2009

RD%ZZ?:/Eéé(D]hOdO © vzdjemné spoluprdci 22 ; 3883 Raiffeisen finanéni poradensivi s.r.o., Praha

Smlouva o pouzivani elekironického bankovnictvi 16. 2. 2004 Raiffaisenbonk Prah

Dodatek ¢. 1 3.8. 2005 arielsenbanic @.s., Treno

Smlouva o zfizeni a vedenf b&Zného investiéniho Gctu 15. 5. 2004 Raiffeisenbank a.s., Praha

Smlouva o vyuZitf call centra 21.5.2004 Raiffeisenbank a.s., Praha

Manddini smlouva 28.12.2004 Raiffeisen finanéni poradenstvi s.r.o., Praha

Raiffeisenbank a.s., Praha

Potvizeni o jedndni ve shodé 18. 4. 2005 Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Videfi
Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Vide#

Smlouva o n&jmu nebytovych prosfor - Praha, ulice Héjkova 1.9. 2005

Dodatek &. 1 1.2. 2006

Dodatek &. 2 27.3.2007

Dodafek &. 3 35 9010 KONEVOVA s.r.0., Praha

Dodatek &. 4 1.7.2011

Dodatek &. 5 29.9.2011

Smlouva o zajistent sluzeb prosttednicivi call centra 23. 6. 2005 Raiffeisenbank a.s., Praha

Smlouva o obstaréni koupé nebo prodeje cennych papird, obstardni vypofddani obchodd s cennymi papiry a sprévé cennych papird 2. 4. 2007 Raiffeisenbank a.s., Praha

Smlouva o poskytovéni obchodnich, administrativnich a technickych poradenskych sluzeb 15.1. 2008 Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Vide#

Smlouva CIBIS — rémcovd dohoda 12.2.2008 Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Videfi

Smlouva o benefitu poskytovaném klientdm 15.10. 2008 Raiffeisenbank a.s., Praha

grg(ljo(;\é(i 2 s]poluprocw — poskytovéni spolecné karty 3(1) 2 3883 Raiffeisenbank a.s., Praha

Smlouva o spolupréci — podminky pro poskytovani stavebniho spofent 26.7.2010 Raiffeisenbank a.s., Praha

Br;ljo(;\éi o spolupréci — podminky pro poskytovan platebnf karty 15»7AW é]) 38}? Raiffeisenbank a.5., Praha

3.3. Vycet jinych pravnich okond

Vyplacené dividendy, podily na zisku a podily na viastnim kapitélu: zpracovatel vyplatil v G¢etnim obdobi dividendy ve wysi 300,0 milionu K& (270,0 milionu K&
spolecnosti Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH a 30,0 milionu K& spolecnosti Raiffeisenbank a.s.).

Ostatni poskyinutd a pijatd plnéni: Zpracovatel poskytl v G&etnim obdobf spolecnosti Raiffeisenbank a.s. trokové vynosy z mezibankovni vypticky ve wii 43 fisic
Ké&. Zpracovatel prijal od Raiffeisenbank a.s. drokové vynosy z mezibankovnich terminovanych vkladd ve wii 1 482 tisic K&, droky z béznych 6¢to ve vysi 12 ti-
sic K& a drokové wynosy z hypotecnich zastavnich listd emitovanych spolecnosti Raiffeisenbank a.s. ve wsi 12 139 fisic Ke.
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3.4. Vycet opatreni

Vroce 2011 nedoslo k z&adnym opatienim.

3. ZPRAVA O VZTAZiCH MEZI PROPOJENYMI OSOBAMI

3.5. Zavérecné prohlaseni predstavenstva

S ohledem na nami prezkoumané prévni vztahy mezi zpracovatelem a propojenymi osobami je ziejmé, ze v disledku smluy, jinych pravnich dkond &i ostatnich
opatfeni uzavienych, u&inénych &i prijatych zpracovatelem v dcetnim obdobi 2011 v z&jmu nebo na popud jednatlivych propojenych osob nevznikla zpracovateli

z&dnd Gjma.

Prohlésent: Raiffeisen stavebni sporitelna a.s. prohladuje, Ze tuto zpravu zpracovala podle dostupnych Gdaijt ke dni sepsdnt téfo zpravy a Ze pii jejim zpracovdni

postupovala s péci fadného hospoddre.

V Praze dne 28. 3. 2012

Predstavensivo Raiffeisen stavebni spofitelny:

P

Ing. Jan Jenicek
predseda predstavensiva
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Hans-Diefer Funke
mistopfedseda predstavensiva
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Mgr. Roman Hurych
mistopfedseda predstavenstva
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