INFORMACNi MEMORANDUM
BANKOVNIHO REGISTRU KLIENTSKYCH INFORMACI
(véetné zakladnich informaci o vzajemné vyméné informaci
s Nebankovnim registrem klientskych informaci)

Vazeni klienti,

Bankovni reqistr klientskych informaci

Bankovni registr klientskych informaci (dale jen ,BRKI“) je spolecna databaze udajl vytvofena na zakladé
informaci, které si vzajemné poskytuji banky o smluvnich (Uvérovych) vztazich mezi bankami a jejich klienty (blizsi
informace o obsahu BRKI jsou uvedeny v ¢asti ,,BRKI a jeho obsah“).

BRKI je spolecnym projektem bank jakoZto spolecnych spravcld osobnich Udaji zpracovavanych v BRKI a
spolecnosti zabyvajicich se vyvojem a provozovanim informacnich systéma slouzicich k vyméné informaci jako

zpracovatelll osobnich udaju.

Zdkladni ucel BRKI

Zakladni ucel BRKI je stanoveny zakonem. Konkrétné se jedna o ustanoveni § 38a odst. 1 zdkona ¢. 21/1992 Sb.,
o bankach, ve znéni pozdéjsich predpistl (dale jen ,zakon o bankach”), podle kterého se mohou banky a pobocky
zahraniénich bank pGsobicich v Ceské republice (vramci plnéni své zdkonem uloZené povinnosti chovat se
obezfetné) vzajemné informovat o zaleZitostech vypovidajicich o bonité a dlvéryhodnosti jejich klient(; resp.

evvs

o této treti osobé, prostrednictvim které se banky vzajemné informuiji, jsou uvedeny v ¢asti ,,Provozovatel BRKI“).
Pro ucely tohoto dokumentu se klientem rozumi:
(a) fyzicka osoba (podnikatel i nepodnikatel) nebo pravnicka osoba, se kterou banka uzavrela smlouvu;

(b) fyzicka a/nebo pravnicka osoba, ktera zastupuje klienta — pravnickou osobu, s nimz banka uzavfela smlouvu, a
to na smluvnim, zakonném ¢&i jiném zakladé, zejména je to osoba, kterd je €lenem statutdrniho organu,
zmocnéncem, zastupujicim pravnickou osobu na zdkladé plné moci, prokuristou, vedoucim odstépného zavodu,
povéfenou osobou dle § 430 obcanského zdkoniku, zaméstnancem prdvnické osoby dle § 166 obcanského
zakoniku (dale jen ,, 0osoba zastupuijici klienta“), za predpokladu, Ze tyto osoby, pokud jde o fyzické osoby, poskytly
souhlas se zpracovanim osobnich idaji nebo, pokud jde o pravnické osoby, poskytly souhlas se zpracovanim udaju
tvoricich bankovni tajemstvi; a

(c) fyzické a pravnické osoby, které jsou vlastniky pravnickych osob, zejména jde o jediné spolecniky spole¢nosti s
rucenim omezenym a jediné akcionare akciové spolecnosti (dale jen ,vlastnici klienta“), za predpokladu, Ze tyto
osoby, pokud jde o fyzické osoby,

poskytly souhlas se zpracovanim osobnich Udajli nebo, pokud jde o pravnické osoby, poskytly souhlas se
zpracovanim udaja tvoricich bankovni tajemstuvi.

Provozovatel BRKI

Provozovatelem BRKI je CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., ICO: 261 99 696, se sidlem Stétkova 1638/18,
Nusle, 140 00 Praha 4 (dale jen ,,CBCB“), na niZ maji v souladu se zakonem o bankach majetkovy podil pouze banky.
CBCB zpracovava Udaje klientd bank — fyzickych osob podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen , obecné nafizeni o ochrané osobnich udajti“), a to v pozici
zpracovatele osobnich udaja.




UZivatelé BRKI a pFijemci osobnich udaji

UZivateli BRKI jsou jednotlivé banky, které jsou spolec¢nymi spravci osobnich udajli ve smyslu obecného nafizeni o
ochrané osobnich udajl a které maji uzavienou s CBCB Smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd a informaci v BRKI.
TotoZnost jednotlivych uZivateld BRKI a jejich kontaktni Udaje jsou uvedeny zde https://www.cbcb.cz/o-

cbcb/uzivatele/.

UZivatelé BRKI jsou vedle CBCB, CRIF S.P.A., CRIF — Czech Credit Bureau, a.s. a uZivatelll Nebankovniho registru
klientskych informaci, jedinymi moznymi pfijemci osobnich Gdaji evidovanych v BRKI.

CRIF S.P.A.
Dalsi osobou ucastnici se zpracovani informaci v BRKI je italska spole¢nost CRIF S.P.A. (dale jen ,,CRIF“), ktera na
zakladé prislusné smluvni dokumentace zajistuje pro CBCB jako dalsi zpracovatel findlni automatizované technické

zpracovani informaci o klientech, které jsou poskytovany CBCB ze strany jednotlivych bank.

CRIF — Czech Credit Bureau, a.s.

Spoleénost CRIF — Czech Credit Bureau, a.s. (dale jen , CRIF CZ“) na zakladé pfislusnych smluv zajistuje pro CBCB
jako dalsi zpracovatel sluzby souvisejici se vzajemnym informovanim bank o bonité a divéryhodnosti klientl a
provoz Klientského centra.

BRKl a jeho obsah

BRKI predstavuje databazi Udajl o smluvnich (Uvérovych) vztazich mezi bankami a jejich klienty. BRKI je vytvoren
na zakladé informaci, které banky poskytuji spolecnosti CBCB a které jednotlivé nebo ve svém souhrnu vypovidaji
o bonité a dlvéryhodnosti klient( bank.

V rdmci BRKI jsou zpracovavany nize uvedené osobni Udaje klientl:

- identifika¢ni osobni udaje klienta (tj. jméno, pfijmeni, rodné pfijmeni, datum narozeni, misto a zemé narozeni,
adresa bydlisté klienta, rodné cislo klienta a informace o dokladech totoZnosti) a kontaktni osobni Udaje
klienta poskytnuté klientem (tj. kontaktni adresa, telefon a elektronicka adresa); identifikac¢ni udaje zahrnuji
Udaje, které klient poskytl bance, a také jejich pfipadnou aktualizaci, kterou banka provedla na zakladé
informaci ziskanych z informacnich systému verejné spravy za ucelem plnéni svych povinnosti stanovenych
pravnim predpisem, a to prostfednictvim systému pro vyuZivani udajli, v souvislosti s poskytovanim
identifikacnich sluZzeb podle zdkona o bankach ¢i provadénim identifikace klienta podle zdkona o nékterych
opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu;

- osobni Udaje vypovidajici o tom, zda mezi klientem (nebo Zadatelem, pokud jde o rucitele) a bankou doslo
k uzavfeni, pfipadné neuzavieni smluvniho vztahu;

- osobni Udaje vypovidajici o financnich zavazcich klienta, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout vici
bance v souvislosti se smluvnim vztahem, a o plnéni téchto zavazk( ze strany klienta;

- osobni Udaje vypovidajici o zajisténi zavazku klienta souvisejicich se smluvnim vztahem s bankou;

- osobni uUdaje vypovidajici o tom, zda ohledné klienta doslo k postoupeni pohledavky ze smluvniho vztahu
s bankou a o dalSim pInéni zavazk( ze strany klienta ve vztahu k takto postoupené pohleddavce; to vSe pouze
za predpokladu, Ze banka nadale vykondava spravu pfislusné postoupené pohledavky a pfi splnéni dalSich
smluvné stanovenych podminek;


https://www.cbcb.cz/o-cbcb/uzivatele/
https://www.cbcb.cz/o-cbcb/uzivatele/

- pripadné dalsi osobni Udaje, které vypovidaji o bonité, davéryhodnosti (¢i platebni moralce) klienta a které
klient sdélil ¢i sdéli bance, nebo které banka ziskala €i ziska v souvislosti s plnénim, pfipadné neplnénim
pfislusného smluvniho vztahu s bankou, véetné udaju o dokladu klienta.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaja klientti v BRKI je (a) plnéni pravnich povinnosti bank, (b)

souhlas se zpracovanim osobnich tdaju v pfipadé osob zastupujicich klienta a vlastnikd klienta

Informace (udaje) jsou do BRKI zafazovany a nasledné zpracovavany v rozsahu, ve kterém mohou slouzit pro

posouzeni bonity a divéryhodnosti klienta a ve kterém je klient poskytl v souvislosti se smluvnim vztahem nebo

které mohou vyplynout ze smluvniho vztahu za dobu jeho trvani (viz vySe vycet osobnich Udaji zpracovavanych

v ramci BRKI).

V BRKI nejsou zpracovavany zvlastni kategorie osobnich udajd klientld — fyzickych osob ve smyslu obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaji (napf. idaje o zdravotnim stavu apod.).

Informace (Udaje) obsaZené v BRKI jsou pravidelné mésicné aktualizovany a jsou uchovavany pro potrebu
vzdjemného informovani bank po dobu trvani smluvniho vztahu mezi bankou a jejim klientem a po dobu dalSich
Ctyf (4) let po jeho ukonceni. Pokud poZadovana smlouva s klientem nebyla uzaviena, jsou informace (udaje)
uchovavany v BRKI po dobu jednoho (1) roku ode dne podani Zadosti klienta o uzavreni prislusné smlouvy.

Po uplynuti prislusné doby je zpracovani takovychto informaci (Udajli) omezeno (to znamena, Ze jsou uvedeny do
takového stavu, pfi kterém jsou nepfistupné pro ucely vzajemného informovani bank) a jsou archivovany pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd uZivatell BRKI nebo subjektu udaji. Pravnim zakladem
omezeného zpracovani je opravnény zajem spravce nebo subjektu udaja na jejich ziskani pro uvedeny ucel.
V ramci plnéni zakonnych povinnosti CBCB mohou byt archivované udaje poskytnuty na vyzadani nékterych
statnich organll podle zvlastnich zakonU; po uplynuti doby archivace péti (5) let jsou informace (Udaje)
automaticky vymazany.

Informace (Udaje) o smluvnich (Gvérovych) vztazich s klienty jsou bankami poskytovany CBCB, ktera tyto Udaje
dale zpracovava v BRKI, a to i s vyuzitim systému pro findlni automatizované technické zpracovani udaja italské
spolecnosti CRIF. Pfitomto zpracovani dochazi téz k profilovani klientd jednotlivych bank, jehoz vysledek je jednim
z podklad( pro rozhodnuti banky o tom, zda s prislusnym klientem pozadovanou produktovou smlouvu uzavre.
K automatizovanému rozhodovani o tom, zda banka s prislusnym klientem produktovou smlouvu uzavre, vSak
v ramci BRKI nedochazi.

Takto zpracovavané informace (Udaje) zpristupriuje CBCB ve formé Uvérovych zprav na zakladé jejich Zadosti
bankam, které vyuZivaji sluzeb BRKI, a to vylu¢né za ulelem vzijemného informovani bank o bonité a
davéryhodnosti jejich klientd.

Informace (Udaje) podléhaji rovnéz dalSim souvisejicim zpracovanim ze strany CBCB, ktera bankam slouzi k pInéni
jejich povinnosti vyhodnocovat bonitu a divéryhodnost klientl, ovéfovat doklady klienta ¢i Udaje na dokladu
klienta, postupovat pfi svém podnikani obezietné a dalSich povinnosti bank dle G¢innych pravnich predpisa.

Informace tykajici se konkrétniho klienta jsou téz zpracovdvany ze strany CBCB a CRIF CZ pro ucely pInéni smlouvy
s klientem o poskytnuti sluzeb nabizenych na portalu kolikmam.cz.

Informace (Udaje) tykajici se osob zastupujicich klienta a vlastnikli klienta — fyzickych osob, poskytuje CBCB
bankam na zakladé souhlasu téchto osob se zpracovanim jejich osobnich udajd v BRKI.

Informace (udaje) tykajici se pravnickych osob, poskytuje CBCB bankam na zakladé plnéni pravni povinnosti v
souladu s prislusnymi ustanovenimi zakona o bankach.

CBCB déle mUze bankam, které vyuzivaji BRKI, na zakladé uzavreni prislusné smlouvy s bankou poskytovat:
- tzv.score, coZ je synteticka hodnota vypovidajici o vyhodnoceni informaci (Udaja) o klientech obsaZzenych vzdy
v prislusné uvérové zprave, které uzivatelé rovnéz vyuzivaji pro ucely vyhodnocovani bonity, divéryhodnosti



a platebni moralky jejich klientl; score je poskytovano v ramci Uvérovych zprav i v rdmci souhrnnych
statistickych zprav (jak je uvedeno dale);

- zpravu o ovéreni dokladu klienta ¢i 4daji uvedenych na dokladu klienta, kterd je soucasti ovéreni
davéryhodnosti klienta i v souvislosti se zdkonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosl z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpis(, a je vyhotovena mj. za poufZiti
vefejnych databdzi a BRKI; zprava o ovéreni dokladu klienta ¢i Gdajd uvedenych na dokladu klienta je
poskytovana bud samostatné, nebo v rdmci Uvérovych zprav;

- tzv. rizikovy profil klienta, ktery je zpracovavan na zakladé udajl poskytnutych klientem bance, predevsim
kontaktnich udajl a jejich pripadnych nekonzistenci a na zakladé dalsich zpracovavanych osobnich udajd
klienta, predevsim adajd o finanénich zavazcich klienta a jejich plnéni; tato sluzba tvofi dalsi podklad k ovéreni
bonity a dlvéryhodnosti klienta;

- informace (udaje) ve formé souhrnnych statistickych zprav o bonité, davéryhodnosti a platebni moralce
portfolii klientd v ramci pfislusSného produktového trhu; takové souhrnné statistické zpravy predstavuji
souhrnné a anonymni informace, které nelze zadnym zplisobem spojit s jakymkoliv identifikovanym nebo
identifikovatelnym subjektem udajd, a mohou byt zpfistupnény také prislusnému organu dohledu v rdmci jeho
dohledové a kontrolni ¢innosti v souladu s platnymi pravnimi predpisy;

- informace ve vztahu ke klientlim, ohledné kterych banka, kterd o informace 7ada, postoupi ¢i postoupila
pohledavky ze smlouvy s klientem.

Klientské centrum

Klientské centrum, jehoZ provoz zajistuje CRIF CZ, slouZi jako kontaktni misto, kam se mliZete obracet s poZadavky
souvisejicimi se zpracovanim Vasich osobnich udajli v BRKI, pfipadné NRKI. Klientské centrum poskytuje klientlm
bank zejména tyto sluzby:

- informuje klienty o udajich, které jsou o nich zpracovavany v BRKI a NRKI (a to v souladu s poZzadavky obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaju);

- slouZi jako misto pro podavani zadosti klientl o informace o tom, jaké Udaje jsou o nich zpracovavany v BRKI
a NRKI;

- slouZi jako misto pro podavani ptipadnych stiznosti ¢i pfipominek ze strany klientd v souvislosti s nepfesnymi
Udaji zpracovavanymi v BRKI a NRKI;

- slouZijako misto pro uplatnéni dalsich prav klient( vyplyvajicich z obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja
- poskytuje klientim dalsi sluzby nabizené na portalu kolikmam.cz.

- Z&dosti o informace, o uplatnéni prav podle obecného natizeni o ochrané osobnich udajli i o dali sluzby lze
podavat s vyuZitim on-line formulari na webové adrese www.kolikmam.cz, prostfednictvim datové schranky,

elektronicky podepsané s pomoci zaruceného elektronického podpisu s certifikdtem nebo postou, a to na
adresach uvedenych v zavéru tohoto dokumentu.

Pfeddvdni osobnich ddajii do tfetich zemi.

Pfi zpracovani informaci v BRKI nedochazi k preddvani osobnich Udaji mimo Uzemi Evropské unie, resp.
Evropského hospodarského prostoru.


http://www.kolikmam.cz/

2vldastni ochrana prav klienti — fyzickych osob

Radi bychom Vas timto poucdili o Vasich pravech vyplyvajicich z pfislusnych ustanoveni obecného nafizeni o
ochrané osobnich Udajl a vztahujicich se ke zpracovani Vasich osobnich udajd v BRKI, pfipadné NRKI, které CBCB
jako zpracovatel umoziiuje vykonavat z povéreni jednotlivych bank.

Tato prava mUzete uplatnit v Klientském centru:

Pravo na pristup k osobnim udajiim: mate pravo pozadat CBCB o potvrzeni, zda Vase osobni Udaje skutecné
zpracovava, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajim a ke stanovenym informacim.
CBCB Vam v takovém pripadé poskytne kopii osobnich Gdajd zpracovavanych o Vas v BRKI bezplatné. V souladu
s pravidly obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji je CBCB opravnéna Uctovat Vam priméreny poplatek
pokryvajici administrativni naklady zpracovatele, pokud by Vase Zadosti o pristup k udajim byly zjevné nedlivodné
nebo nepfimérené, predevsim pokud by se opakovaly. Pfi pfipadné opravé vasich nespravné uvedenych udaju
v BRKI obdrzite potvrzeni o opravé bezplatné formou kopie zpracovavanych osobnich udaja.

Pravo na opravu: mate pravo, aby byly bez zbyte¢ného odkladu opraveny nepresné osobni idaje, které jsou o Vas
zpracovavany v BRKI. Mate rovnéz pravo na doplnéni nelplnych osobnich udaju, a to i poskytnutim dodatecného
prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut“): mate pravo, aby byly bez zbyte¢ného odkladu vymazany Vase osobni
Udaje, pokud je dan néktery z divodud stanovenych obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajl (napf. z davodu
nepotrebnosti zpracovavanych osobnich Gdajl pro stanovené Ucely Ci protipravnosti jejich zpracovani).

Pravo na omezeni zpracovani: mate pravo na to, aby bylo omezeno zpracovani Vasich osobnich udajt, pokud je
dan néktery z dlivodl obecnym natizenim o ochrané osobnich Udajl (napf. z dlivodu nepresnosti zpracovavanych
osobnich udaju ¢i protipravnosti jejich zpracovani).

Upozoriiujeme Vas, Ze pravo na prenositelnost Udajq, tj. pravo ziskat osobni udaje (které se Vas tykaji, jeZ jste
poskytl/a uZivateli BRKI) ve strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu a pravo predat tyto
Udaje jinému spravci, aniz by tomu banka, jeZ je uZivatelem BRKI branila, neni s ohledem na povahu zpracovani
Vasich osobnich udajli v BRKI relevantni a Zadostem, tykajicim se prenositelnosti tdajl, proto nemlzZeme vyhovét.
Toto pravo se vsak uplatni v pfipadé, kdy jsou Vase osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu (osoby
zastupujici klienta a vlastnici klienta).

Pravo podat stiznost: pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich udaji v BRKI dochazi k poruseni
prisluSnych pravnich predpisl, zejména obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl, mizete se obratit se svou
stiznosti na:

Utad pro ochranu osobnich Gdajd
https://www.uoou.cz/

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Pozadované informace a dokumenty a/nebo informace o pfijatych opatfenich Vam poskytneme bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho (1) mésice ode dne doruceni Vasi zadosti. V nékterych pfipadech vsak mize
byt tato lh(ita prodlouzena, o ¢emzZ Vas vyrozumime. Pokud neni mozné Vasi Zadosti vyhovét, budeme Vas o této
skutecnosti a dlivodech informovat, v€etné pouceni o vasich dalSich pravech (o pravu na podani stiznosti a pravu
na soudni ochranu).

V pripadé potreby jsme v souvislosti s Vasi Zadosti opravnéni Vas pozadat o dodatecné informace k potvrzeni vasi
totoZnosti. NemUzZeme-li zjistit Vasi totoZznost, nemUzZeme Vasi Zadosti zpravidla vyhovét.

Vase prava muZete uplatnit bezplatné. Pokud by podané Zadosti byly zjevné nedlivodné nebo nepfimérené,
zejména protoZe se opakuji, mGZzeme Zadat od Vas pfimérenou Uhradu nebo mizeme odmitnout Vasi Zadosti vyhovét.


https://www.uoou.cz/

Pravo vznést namitku

Z divodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd,
které se Vas tykaji a které jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu (srov. niZze v druhé ¢asti memoranda).
Ze strany CBCB Vase osobni udaje nebudou dale zpracovavany, pokud Vam neprokdzeme zdvaziné opravnéné
dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroka.

Ohledné postupu pfi uplatnéni prava vznést namitku plati shodné vysSe uvedend pravidla stanovend pro
uplatfiovani jinych prav.

Povérenec pro ochranu osobnich udaji

Nepodari-li se Vam vyresit Vasi zalezZitost prostrednictvim Klientského centra, mlzete téz kontaktovat povérence
pro ochranu osobnich udaji BRKI prostfednictvim poverenec@chbcb.cz.

VZAJEMNA VYMENA S
NEBANKOVNiIM REGISTREM KLIENTSKYCH INFORMACI

Cilem této €asti informaéniho memoranda je poskytnout Vam — klientim bank zakladni informace o vzajemné
vyméné informaci (Udajd) mezi bankami a nebankovnimi véfitelskymi subjekty, jakoZ i o BRKI a Nebankovnim
registru klientskych informaci (dale jen ,,NRKI“).

Databaze BRKI a databaze NRKI jsou dvé samostatné existujici databaze (i kdyZ s urcitymi shodnymi prvky, které
jsou dale popsany v této Casti). NRKI je spole¢nou databazi udajl vytvorenou na zdkladé informaci, které si
vzajemné poskytuji nebankovni véfitelské subjekty (zejména leasingové spolecnosti a spolecnosti poskytujici
spotrebitelské uvéry, dale jen ,véfitelské subjekty“) o smluvnich vztazich mezi véfitelskymi subjekty a jejich
klienty. Obsahem NRKI jsou obdobné informace, jaké jsou obsahem BRKI.

V rdmci vymény informaci (Udajll) mezi bankami a véfitelskymi subjekty jsou databaze BRKI a NRKI i nadale
oddéleny; vzdjemna vymeéna Udajl se totiZz uskutecniuje prostiednictvim provozovateld obou registr( (blizsi
informace o provozovatelich jsou uvedeny v ¢asti Provozovatel BRKI a Provozovatel NRKI), ktefi i nadale poskytuji
informace (Udaje) svym uzivatelim (tj. bankam jako uZivatellm BRKI a véfitelskym subjektim jako uZivatellim
NRKI); od urcitého okamziku pfi splnéni vSech zakonnych predpoklad(i provozovatelé poskytuji svym uzZivatellim

cvvs

NRKI).

Zdkladni ucel NRKI a jeho vztah k ucelu BRKI

Zakladnim ucelem NRKI je vzdjemné informovani véfitelskych subjektl o zaleZitostech vypovidajicich o bonité,
davéryhodnosti a platebni mordlce, resp. Uvéruschopnosti, jejich klientld. Jedna se o obdobny zakladni ucel jako
v pfipadé BRKI a s ohledem na tuto obdobnost ¢i shodu ucelll je ve vztahu k vzajemné vyméné Gdajd o klientech
mezi bankami a véfitelskymi subjekty spInéna podminka slucitelnosti ucelli ve smyslu pfislusnych ustanoveni
obecného natizeni o ochrané osobnich udaju.

Provozovatel NRKI

Provozovatelem NRKI je CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o., ICO: 712 36 384, se sidlem Stétkova
1638/18, Nusle, 140 00 Praha 4 (dale jen ,,CNCB“), které je zdjmovym sdruzenim pravnickych osob. CNCB je
spravcem osobnich Udaja v NRKI a zpracovava udaje klientl véritelskych subjektl podle obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaji a podle dalsich pravnich predpisa.
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UZivatelé NRKI

UZivateli NRKI jsou jednotlivé véritelské subjekty, které jsou prijemci osobnich Gdajl z NRKI a které maji uzavienou
s CNCB smlouvu o zpracovani Udaji v NRKI. TotoZnost jednotlivych uZivateld NRKI a
jejich kontaktni Udaje jsou uvedeny zde: https://www.cncb.cz/o-cncb/uzivatele/.

Prdavni zdklad zpracovdni osobnich udaji v NRKI

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajt klient(i v NRKI je (a) plnéni pravnich povinnosti véfitelskych
subjektl v pfipadé, kdy je fyzické osobé poskytovan spotiebitelsky uvér, (b) opravnéné zajmy véritelskych
subjektd v pFipadé, kdy je fyzické osobé poskytovan jiny nez spotrebitelsky tvér, zejména zajem na poskytovani
uvérovych produktli pouze bonitnim a divéryhodnym klientlim, (c) zakonné zmocnéni pro zpracovani rodného
Cisla, pokud je to nezbytné pro vymahani soukromopravnich narokti nebo pro pfedchazeni vzniku nesplacenych
pohledavek a (d) souhlas se zpracovanim osobnich Gdajii v pfipadé osob zastupujicich klienty &i vlastniky
klientt.

Vzdjemnd vyména informaci mezi uZivateli BRKI a NRKI

Mezi uZivateli BRKI a NRKI mlZe dochazet ke vzajemné vymeéné informaci, tykajicich se urcitého klienta. Vzdjemna
vymeéna informaci (Udajl) mezi bankami a véfitelskymi subjekty se uskutecnuje na zakladé prislusnych smluv
uzavienych mezi CBCB (jako provozovatelem BRKI) a CNCB (jako provozovatelem NRKI) a dale mezi CBCB
a bankami a CNCB a véfitelskymi subjekty.

Zpracovani Vasich osobnich tdajt v ramci vymény informaci mezi véfitelskymi subjekty a bankami je moZné na
zakladé (a) plnéni pravnich povinnosti véritelskych subjektd a bank, (b) opravnénych zajma véritelskych
subjekth v pFipadé, kdy je fyzické osobé poskytovan jiny nez spotiebitelsky uvér a (c) souhlasu se zpracovanim
osobnich Gdaju v pFipadé osob zastupujicich klienty ¢i vlastnikt klientt.

Nakladani s informacemi (Udaji) v ramci NRKI (tj. bez jejich zpfistupfiovani uzivatellm BRKI) se fidi zvlastnimi
pravidly, o nichz véfitelské subjekty informuji své klienty v souvislosti se smluvnim vztahem mezi véfitelskym
subjektem a klientem. Zminéna pravidla se netykaji vzdjemné vymény informaci (udajll) mezi bankami
a véritelskymi subjekty.

NRKI — zabezpeéeni ochrany informaci (udajii) a ochrana prév klienti

Pokud jde o zabezpeceni ochrany informaci (Gdajl) klientd pfi jejich zpracovani pfi vzajemné vyméné informaci
mezi uZivateli BRKI a NRKI, jakoZ i o prava, kterd mUze klient — fyzickd osoba v této souvislosti uplatiiovat, plati
obdobné to, co je uvedeno vyse pro BRKI.

Veskeré dalsi informace Vam poskytne Klientské centrum, pfipadné mizZete téZ kontaktovat povérence pro
ochranu osobnich Gdaji BRKI prostfednictvim poverenec@cbcb.cz.

VZAJEMNA VYMENA SE ZAHRANICNiMI REGISTRY V EU

Vzhledem k jednotnému ekonomickému prostoru a zjednodusenému preshrani¢nimu poskytovani financ¢nich
sluzeb v ramci ¢lenskych statll EU dochazi k Gvérovym Zadostem a poskytovani Uvérl ¢eskym obcandm v jinych
¢lenskych statech EU, a naopak obcanfim jinych ¢lenskych statd EU v Ceské republice. Proto vznika nutnost pro
plnéni pravni povinnosti fadného posouzeni bonity a dlivéryhodnosti ze strany bank ziskat klientské informace
z jinych ¢lenskych statd EU. CBCB byla spole¢nymi spravci osobnich Udajl a informaci v BRKI zmocnéna oslovovat
postupné zahranicni registry s nabidkou spoluprace ve formé reciproéni vymény informaci. Na zdkladé tohoto
zmocnéni uzaviela CBCB zatim tyto smlouvy.

Smlouvu se spolec¢nosti SCHUFA Holding AG, Wiesbaden, SRN (dale jen ,,SCHUFA®) o vzajemné vyméné informaci,
které jsou zpracovavany v BRKI a v Uvérovém registru provozovaném spolec¢nosti SCHUFA

Smlouvu se spolecnosti Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., Bratislava, Slovenska republika (ddle jen ,,SBCB“) o
vzadjemné vyméné informaci, které jsou zpracovavany v BRKI a v registru provozovaném SBCB
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V obou zahranicnich registrech jsou zpracovavany osobni udaje klientl a potencialnich klientl (Zadatel( o Uvér)
bank a stavebnich spofitelen plsobicich v prislusnych statech, které zahrnuji identifikacni tdaje (jméno, pfijmeni,
bydlisté) a pozitivni i negativni data o Uvérové historii klienta (soucasny stav i historii poskytnutych Uvérovych
produktl a historii podanych Zadosti o Uvér). UzZivateli registrd jsou banky a stavebni spofitelny daného statu,
které mohou pozadat o informace z BRKI ohledné svého potencidlniho klienta (fyzické osoby, fyzické osoby
podnikatele), ktery u nich zada o uvér. Informace z BRKI jsou poskytovany na zdkladé souhlasu potencialniho
klienta (subjektu udajd) s poskytnutim informaci ve formé Gvérového vypisu a souhlasu s pfedanim téchto
informaci prostfednictvim SCHUFA nebo SBCB.

SRN i Slovenska republika jsou ¢lenskymi staty EU a stejné jako v CR zde plati Obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udaju. CBCB si se SCHUFA i sSBCB  vzajemné smluvné potvrdily, Ze veskerd opatfeni pfijatd k ochrané
zpracovavanych osobnich Udaji v souladu stimto Obecnym natizenim budou aplikovana na osobni Udaje
obdrzené z BRKI, resp. z registri provozovanych SCHUFA a SBCB. Subjekty tidaji maji ohledné vymény informaci
mezi témito registry stejnd prava podle Obecného nafizeni, jak jsou uvedena vyse. Tato prava je mozné uplatnit
jak u CBCB prostrednictvim Klientského centra, tak u spolec¢nosti SCHUFA a SBCB podle informaci dostupnych na
webovych strankach www.schufa.de/en/contact a www.sbcb.sk/sk/klientske-centrum

KLIENTSKE CENTRUM

CRIF — Czech Credit Bureau, a.s.
Stétkova 1638/18
140 00 Praha 4 - Nusle
Ceska republika

Tel.: + 420844 111777

E-mail: klient@crif.com
ID datové schranky: R4QDCBE

Informace mizete také ziskat na internetovych strankach www.cbcb.cz, www.cnch.cz, www.kolikmam.cz.
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